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RESUMEN

Palabras clave:

gestidn de proyectos,
profesionalizacion, posgrado,
certificacion.

La gestion de proyectos ha evolucionado a nivel mundial,
generando mejoras dentro del ciclo de vida de los proyectos
ejecutados a lo largo de la historia. Sin embargo, formar
profesionales en esta disciplina en México ha resultado una tarea
dificil de implementar. Como menciona Estrada (2015), la
direccion de proyectos es una profesion en constante crecimiento
y representa actualmente una alternativa para lograr la
diferenciacion laboral en un mundo altamente competitivo. No
obstante, en México, la profesionalizacion en esta area es
practicamente inexistente a nivel licenciatura y deficiente en el
nivel de posgrado. Las opciones disponibles en licenciatura suelen
ser programas de educacién técnica que no incluyen asignaturas
orientadas al desarrollo de habilidades gerenciales propias de un
director de proyectos. En cuanto a los programas de maestria,
estos se ofrecen con mayor frecuencia en instituciones privadas,
ya sea como especializaciones o como programas formales de
maestria. En algunos casos, se brinda preparacion para la
obtencién de certificaciones emitidas por organismos como el
PMA o IPMA. Asimismo, el abanico de opciones se amplia mediante
plataformas educativas como Coursera, Udemy, Crehana, edX,
Domestika y Future Learn, las cuales ofrecen cursos sobre gestion
de proyectos o sobre el uso de software y herramientas de apoyo
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para dicha gestidn. Si bien estas plataformas permiten acceder a
una profesionalizacién mediante el aprendizaje autodirigido, las
instituciones de educacion superior aliin se encuentran rezagadas
en la formacién de profesionales especializados.

ABSTRACT

Keywords:

project management,
professionalization, postgraduate,
certification.

Project management has evolved globally, bringing improvements
to the life cycle of projects carried out throughout history.
However, training professionals in this field in Mexico has proven
to be a difficult task to implement. As mentioned in Estrada (2015),
project management is a profession in constant growth and
currently represents an alternative for achieving job
differentiation in an increasingly competitive world. Nevertheless,
in Mexico, professionalization in this area is practically
nonexistent at the undergraduate level and insufficient at the
postgraduate level. Undergraduate programs are typically
technical in nature and do not include courses focused on the
managerial skills required of a project manager. At the
postgraduate level, programs are more commonly offered by
private institutions, either as specializations or full master’s
degrees. In some cases, these programs include preparation for
obtaining certifications from organizations such as PMA and IPMA.
Additionally, the range of options has expanded through
educational platforms such as Coursera, Udemy, Crehana, edX,
Domestika, and Future Learn, which offer courses on project
management as well as on tools and software that support project
execution. While these platforms allow for self-directed
professional development, higher education institutions in Mexico
continue to lag in training professionals in this field.
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Andlisis y propuesta sobre la ensefianza en disefio y gestion de proyectos a nivel posgrado en Iberoamérica

Introduccion

La politica de educacion superior se requiere que los programas nacionales estén
contextualizados a los estandares internacionales y que obedezcan a las tendencias de la
economia global, ya que es una fuerza impulsora importante para la competitividad
econdmica, lo que hace que la educacién universitaria de alta calidad sea aun mas
importante de acuerdo con el (Organisation for Economic Co-operation and Development
[OECD], 2019).

La ensefianza en “Disefio y Gestion de Proyectos (DGP)” es relevante en el ejercicio
profesional ya que regularmente asumimos que la monodisciplina hace especialistas,
cuando la solucion de los problemas requiere de habilidades multidisciplinarias con
enfoques interdisciplinarios, es por ello por lo que las habilidades en DGP coadyuvan a las
soluciones con enfoques multidisciplinares.

Este articulo identifica los programas de ensefianza en DGP en México y en el
mundo con el objetivo de tener el abanico de opciones que se presentan y como
regionalizarse para gestar profesionales en México en el tema, siendo una profesion en
auge se considera una alternativa para lograr una diferenciacion laboral en el mercado
segun Estrada (2015), en el que las habilidades y competencias de direccion de proyectos
se hacen de vital importancia.

Materiales y métodos

La metodologia consta de tres fases como se muestra en la Figura 1, el analisis se
realizé a través de los siguientes pasos.

Figura 1
Metodologia

1. Desarrolloy
conceptualizacion de
Proyecto, Gestion de

Proyecto, Direccion de
proyectos.

2. Bisqueda de entidades
certificadoras para

direccién de proyectos, asi
como de metodologias,
reconocidas mundialmente.

10. Analisis curricular de los
programas seleccionados
versus programas de
ensefianza en México
(comparacién)

9. Analisis curricular del top
10 de universidades, a
través de una matriz, donde
se definen coincidencias de
unidades de ensefianza

11. Recomendaciones para
el contenido curricular
tomando en cuenta el éxito
delos mejores programas a
nivel mundial

12. Definicién de curriculo
recomendablepara
instrumentar un programa
de posgrado

3. Bisqueda de escuelas
dedicadasala ensefianza
endireccién, disefioy
gestion de proyectosen
México.

4. Busquedade
universidades para
obtencién de grado en
gestion de proyectos a nivel

undial.

8. Presentacion del anélisis
deresultados.

7. Comparaciény busqueda
de coincidencias
curriculares de los 10
mejores programas.

13. Comparacién de
temario entre los mejores
programasa nivel mundial

14. Comparacion de
temario entre los
programas dictados en
México
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programa de posgrado.

5. Busquedade
universidades para
obtencién de posgrado en
gestion de proyectos a nivel
mundial.

6. Definicion de proceso de
Andlisis.

15. Disefio de temario con
cruces de losmejores
programas en el mundo.

16. Tallerasincrénico con
especialistas para toma de
opinién de consolidaciony

robustecimientode
programa de posgrado.
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Desarrollo del andlisis y propuesta sobre la ensefianza en DGP a nivel posgrado en
Iberoamérica
Desarrollo y conceptualizacion de Proyecto, Gestion y Direccién de Proyectos

Los proyectos se encuentran en las actividades cotidianas, su conceptualizacién va
mas alla de los objetos tangibles o intangibles que prestan servicios a los usuarios, de
acuerdo con el PMBOK (Project Management Institute, 2008), un proyecto se define como
un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado
unico. Como se puede ver en esta definicion tiene una naturaleza de tiempo indicando un
principio y un final siendo este alcanzado cuando se logran los objetivos o no del proyecto.
De igual manera esta temporalidad no le asocia una duracién de corto o largo plazo ya que
esta cualidad no se aplica al resultado del proyecto ya que la mayoria pretenden crear un
resultado duradero sea cual sea producto, servicio, o bien.

Otra definicion es la otorgada por la International Project Management
Association, que define un proyecto como una operacién en la cual recursos humanos,
financieros y materiales se organizan de forma novedosa para realizar el conjunto de
tareas, segun especificaciones definidas y que ademas existen restricciones de costo y
plazo, siendo un ciclo de vida estandar para obtener cambios beneficiosos mediante
objetivos cuantitativos y cualitativos; esta definicion al igual que la Organizacion
Internacional de Normalizacion que define un proyecto como un esfuerzo temporal para
lograr uno o mas objetivos definidos nos da como conclusion que los proyectos deben de
mantener al menos las siguientes caracteristicas:

1.  Ser una operacion Unica.

2.  Mantener un principio y un final.

3. Requerir recursos financieros, técnicos, humanos y materiales.
4.  Crear un resultado o cumplir un objetivo.

De acuerdo con las diferentes escuelas de pensamiento, la gestion de proyectos
acorde al PMBOK, establece la aplicacion de conocimientos, habilidades, herramientas y
técnicas para las actividades del proyecto por cumplir con los requisitos de este y la
direccion de proyectos es la aplicacién de conocimientos, habilidades, herramientas y
técnicas a las actividades del proyecto para cumplir con los requisitos, logrando esto a
través de la aplicacion e integracion de 49 procesos de la direccion de proyectos
conformados en 5 grupos: Iniciacion, Planificacion, Ejecucion y control, Seguimiento y
Cierre.

ParalaIPMA [2019]: es la planificacion, organizacion, monitoreo y control de todos
los aspectos del proyecto y la motivacion de todos los involucrados para el logro de los
objetivos con seguridad dentro de los criterios acordados de tiempo, costo y desempefio,
para la IPMA la direcciéon de proyectos se relaciona a una persona que mantiene un
conjunto de habilidades y que las aplica con base a sus conocimientos técnicos,
distinguiendo tres tipos de competencias de comportamiento, técnicas y contextuales.

De acuerdo con las definiciones anteriores se puede concluir que el director de
proyectos es la persona asignada para alcanzar objetivos acordes con las habilidades de
gestion que permiten culminar los proyectos con eficiencia, también se comprende que la
ensefianza en gestion de proyectos se debe basar en la adquisicion y consolidacion de las
habilidades para el disefio, gestion y direccion de proyectos.

Respecto a la ensefianza de disefio, direccién y gestion de proyectos, existen
diferentes modelos, guias y metodologias entre las mas reconocidas se encuentran las
siguientes:
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o Guia PM BOK.- PM], Project Management Institute

° [SO 21500.- ISO, International Organization for Standardization

° [SO 10006.- ISO, International Organization for Standardization

o ICB Competence Baseline.- IPMA, International Project Management
Association

o APM BOOK.- APM, Association for project management

° PRINCE 2.- OGC, Office of Government Commerce

o ANCSPM.- AIPM, Australian Institute of Project Management

° PM4R.- BID, Banco Interamericano de Desarrollo

Las diferentes escuelas de gestion de proyectos se enfocan en habilidades y en la
experiencia de los candidatos en gestion y trabajo con proyectos, estas instituciones han
creado y desarrollado metodologias y estandares para la direcciéon de proyectos,
fusionando en algunos casos metodologias que permiten acelerar tiempos o modificar
etapas y pasos. Respecto a estas escuelas de ensefianza de gestion de proyectos se tienen
como lideres en esta formacion al PMI y la IPMA, estas instituciones basan la ensefianza
en el conocimiento y uso de herramientas, técnicas y habilidades para la gestion de
proyectos.

En el mundo y acorde ala QS Quacquarelli Symonds (2022), existen 550 programas
sobre gestion de proyectos, de los cuales solo el 1.09% se encuentran en México, esto
corresponde a 6 programas dentro del ranking de la QSTop Universities. Sin embargo y
acorde a la investigacidn realizada en México, se tiene que este tipo de habilidades se
realiza a través de actividades de educacidon continua y en estudios de posgrado,
correspondientes a estudios de maestria o especialidad en instituciones privadas,
respecto a las escuelas que desarrollan estas habilidades en México se presentan a
continuacidn:

o Publica | Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) | Especialidad y
Diplomado

o Privada | Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey |
Especialidad

o Privada | Universidad del Valle de México (UVM) | Diplomado

o Privada | Universidad Tecnologica de México (UNITEC) | Maestria

o Privada | Universidad Panamericana (UP) | Maestria y Especialidad

o Publica | Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT) - CIATEQ |
Maestria

o Privada | Universidad La Salle | Maestria

o Privada | Universidad para la Cooperacion Internacional (UCI) | Maestria

o Privada | Universidad Internacional Iberoamericana (UNINI) | Maestria

o Privada | Universidad Internacional de la Rioja (UNIR) | Maestria

o Privada | Universidad ICEL | Maestria

o Publica | Universidad Tecnoldgica de Tecamachalco (UTTECAM) | Licenciatura

o Publica | Universidad Tecnoldégica de Izdcar de Matamoros (UTM) |
Licenciatura

o Publica | Universidad Tecnoldgica de Huejotzingo (UTH) | Licenciatura

o Publica | Universidad Tecnoldgica de Tecamac (UTT) | Licenciatura

Como se puede observar, se presentan estudios de licenciatura en escuelas
técnicas, sin embargo, en revision del plan de estudios estos se enfocan a gestion de
empresas, teniendo un nicho para fortalecer en dichos planes educativos y enfocarlos a
DGP desde este grado académico. Respecto a nivel maestria las opciones se ven limitadas
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ya que se concentran en escuelas privadas y solo en 15 instituciones educativas con un
total de 17 programas generales, la mayoria centralizadas en la ciudad de México.

En el listado, el 47% de la oferta en México corresponde a estudios de posgrado,
29% a estudios de educacion continua o especialidad y 24% a estudios de licenciatura o
técnico superior universitario, teniendo asi un area de oportunidad para solventar la
carencia de profesionales en el area. Si bien existen 11 programas mas respecto al ranking
de la QS Top Universities, este nimero sigue siendo minusculo contra lo ofertado en el
mundo, asimismo es necesario reconocer que existe una demanda de profesionistas en
este rubro y que con las herramientas adecuadas es posible gestar profesionistas en este
ambito, desde un grado técnico o bien como se ha manejado en grados de especialidad o
maestria y de acuerdo con los temas de interés y conforme a proyectos para el desarrollo
nacional.

Andlisis temdtico de orden regional y definicion curricular de la ensefianza en DGP a
nivel de posgrado

El andlisis curricular es un ejercicio de investigacion basado en diferentes datos.
Para abordar este tépico, se identificaron los mejores programas a nivel internacional,
con un limite de 10 programas por ranking. De acuerdo con varias bases de datos y la
estructura de calificacion de los rankings mundiales, se obtuvieron distintos resultados.

Los datos de Mundo Posgrado (2021) destacan a escuelas de Espafia como EAE
Business School, Universidad Europea, UNIR e IMF Business School. Por su parte, el
ranking de Master of Project Academy (2022) sitia a instituciones de Estados Unidos,
como Bellevue University, Capella University, Colorado University y la University of
Maryland, entre las mas relevantes. El ranking de QS Top Universities (2022) muestra un
enfoque global, incluyendo a UCL - London's Global University, The Australian National
University y The University of Manchester en su lista. Esta variacion en los rankings se
debe a que algunos se centran en criterios geograficos, mientras que otros califican a las
unidades académicas con base en habilidades y otros elementos.

El analisis de la cantidad de programas por region, segun el ranking de QS Top
Universities, muestra que, de un total de 550 programas, Europa tiene la mayor
representacion con un 67.5% (371 programas, de los cuales 296 son maestrias), seguida
por Oceania con un 19.8% (109 programas, con 98 maestrias). Latinoamérica y
Norteamérica presentan un numero mucho menor, con 26 y 25 programas
respectivamente, casi exclusivamente en el nivel de maestria.

En cuanto a los programas de licenciatura, el top 10 revela que la mayoria se
encuentran en Australia y el Reino Unido, con una fuerte especializacion en gestiéon de
proyectos de construccién o ingenieria civil, como se observa en los programas de la UCL
- London's Global University y la National University of Singapore.

Finalmente, el panorama para los programas de posgrado a nivel maestria muestra
que la mayor parte de los estudios de excelencia se concentran en el Reino Unido y
pertenecen a solo tres universidades. Programas como el "Strategic Management of
Projects MSc" de la UCL y el "MSc Engineering Project Management" de The University of
Manchester, fueron analizados para comparar sus temarios y verificar los temas y
habilidades que se ensefian a los alumnos inscritos en estas universidades.

Las universidades varian de acuerdo con el ranking, esto es debido a que algunos
se realizan conforme a sitio geografico, y otros califican acorde a habilidades y elementos
que tienen las unidades académicas. El ranking de la QS Universities, aplica a un ambito
global, europa tiene del total de programas rankeados por esta entidad un 67.5%, seguido
por Oceania con el 19.8 %.
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Andlisis curricular del top 10 de programas de maestria

La identificacion de las asignaturas que ofertan los 10 mejores programas de
maestria se realizo a través de verificar las coincidencias en nombre de asignatura y
temas, se encontré que todos los programas cuentan con una materia denominada
Gestion de Proyectos, aludiendo al nombre de la asignatura y del programa, de acuerdo
con el temario esta materia se centra en establecer los argumentos para que los alumnos
tengan un cambio de paradigma, y construyan una visidn restrictiva basada en
herramientas de la gestiéon de proyectos acercandose asi a un enfoque de gestion de
proyectos inclusivo, asimismo, permite a los estudiantes introducirse a los principios y el
marco tedrico de la gestion de proyectos y las tecnologias de la informacion. Dicha
asignatura es la de mayor coincidencia en los 10 mejores programas de maestria.

Una segunda asignatura es la denominada Gobernanza y control o seguimiento y
control de proyectos, esta materia tiene objetivos similares acorde a cada institucién
académica donde se oferta, entre ellas se encuentra el explorar el marco estratégico que
existe en torno a cualquier proyecto, establecer metas, objetivos del proyecto, asi como
apreciar el marco y medidas de control que son parte de la gestion de proyectos
(Universidad para la Cooperacién Internacional [UCI], 2022).

Como tercera coincidencia se encontrd la asignatura denominada gestién de
proyectos y las actividades empresariales o bien a las empresas dedicadas a la gestion de
proyectos, teniendo que 6 de los 10 programas cuentan con una asignatura dedicada a
este rubro.

Otras de las asignaturas que se encontr6 ya sea por temario o por el titulo en
coincidencia con los programas, son las relacionadas a:

1.  Gestidn de problemas y riesgos,

2. Manejo de personal,

3.  Finanzas en los proyectos,

4.  Manejo de proyectos grandes o complejos.

Otras caracteristicas recurrentes entre los programas son la duracién que se tiene
destinada para el desarrollo de competencias y habilidades para estos profesionales que
es de 2 afios, las modalidades de enseflanza son variados teniendo como énfasis la
educacion presencial, sin embargo, las tres universidades donde se encuentran los
programas top 10 han especificado la toma de clases en linea de algunas asignaturas.

También existen materias extracurriculares dedicadas a la toma de cursos de
preparacion para la obtencion de una certificacion o acreditaciéon por parte del PMI. Esto
insta a recordar que es necesario enfocar la ensefianza en el ciclo completo de la vida del
proyecto desde el disefio, su gestion y cierre, asi como en las habilidades que se requieren
para tomar una acreditacidon otorgada por el PMI o IPMA.

Andlisis curricular de los programas seleccionados (top 10) versus la ensefianza en
México

Los programas de grado en DGP se tornan ambiciosos ya que existen pocas
opciones para su estudio, para el caso de una obtencién de posgrado se encuentra en su
mayoria en universidades privadas, acorde a programas y temarios se tienen que las
coincidencias son similares a las de los programas top 10.

De los 5 programas de posgrado ranqueados por el QS Universities en México, se
tienen como coincidencias la asignatura denominada Gestién de proyectos, que es la
asignatura numero uno para los mejores programas de maestria a nivel mundial, dicha
asignatura de acuerdo con las entidades educativas que la otorgan en México tiene como
objetivo que los estudiantes identifiquen los elementos principales de la gestion de
proyectos, desde la planeacion, la organizacidn, la motivacion y el control.
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Sin embargo, a diferencia de los mejores programas ranqueados (top 10), la
segunda asignatura en coincidencia es la referente a las finanzas del proyecto, asi como el
control de los recursos, como tercera coincidencia se encuentra la asignatura relacionada
con la identificaciéon y gestion de riesgos y cambios en los proyectos, si bien estas
asignaturas si forman parte del conjunto de coincidencias de los mejores programas a
nivel posgrado a nivel mundial, no son en especifico el segundo y tercer lugar, sin embargo
se encuentran dentro de las habilidades que requiere un gestor de proyectos.

Las asignaturas que menor destacan dentro del curriculo de los programas en
México son las que se dedican a la ensefianza de la comunicacion del proyecto o
marketing, que de acuerdo con los mejores programas de la QS Universities, esta
asignatura se encuentra en al menos 2 de los 10 programas top.

Como podemos ver las asignaturas donde se encuentran las mayores coincidencias
entre los programas a nivel mundial y para México se mantienen en Gestion de Proyectos
y Control y Seguimiento de los Proyectos, teniendo asi para México un temario similar a
los mejores programas, sin embargo, como expone Cruz et al. (2020), gestionar proyectos
exige de la implementacion de procesos de planificacién, ejecucién y control, asi como el
cumplimiento de tiempos especificos y de hacer uso racional de todos los recursos
necesarios para el proyecto. De acuerdo con Saenz et al. (2019), es fundamental estudiar
los siguientes constructos: gestion del tiempo, gestion del recurso humano, gestion de la
calidad y gestion del costo, esto se relaciona con la necesidad de complementar los
modelos de ensefianza sobre DGP, ya que, si bien existen modelos y metodologias, las
tecnologias y desafios del mundo han cambiado y se han desarrollado e implementado
diferentes herramientas de gestidon y seguimiento de proyectos.

Definicion de un curriculo recomendado para la instrumentacion de
un programa a nivel posgrado

Conforme a lo revisado a través de este articulo y con el proposito de desarrollar
un programa de posgrado regionalizado, y acorde a los constructos y preceptos que se
han documentado, se defini6 un programa base para instrumentar un programa de
posgrado para México en DGP.

De acuerdo con lo anterior se concluy6 que las siguientes asignaturas son las
recomendables para la implementacion de un programa de posgrado.

Gestion y Disefio de Proyectos,

Un Marco de Gestion para Proyectos Empresariales,
Gestion del diseiio,

Gestion de Problemas y Riesgos de Proyectos,
Seguimiento y Control de Proyectos,

Informes y analisis financieros

Personas y Organizaciones,

Gestion Estratégica de Recursos Humanos
Comunicacion del Proyecto

0. Proyectosy Tecnologias de la Informacion.

Esto derivado de que los proyectos son un proceso que conlleva la planificacién, el
funcionamiento, y el control, asi como la actuacion precisa del director de proyectos en
funcion de la informacién, del tiempo, de los costos y de otros recursos necesarios para el
cumplimiento del objetivo, por lo que hay que tener en cuenta que los futuros directores
de proyectos deben de mantener los conocimientos y habilidades para la aplicacién de
conocimientos en estos rubros.
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De igual manera debemos entender que un proyecto no funciona bajo una técnica
o metodologia ya que llevan procesos unicos, por lo que se considera necesario combinar
sistemas, técnicas, metodologias y personas para completar los objetivos establecidos,
por lo que se considera que estas asignaturas pueden ser la base de la adquisicién de
habilidades propias para un director de proyectos aunado al uso de tecnologias de
reciente generacion.

Asimismo, se recomienda que el programa sea hibrido teniendo clases
presenciales y en linea a través de un Entorno de Trabajo Colaborativo con actividades
sincrénicas y asincronicas y el uso de todas las herramientas posibles para desarrollo de
habilidades en cuanto a tecnologias y gestion de proyectos. Ademas, se plantea que
existan programas o talleres que alimenten las habilidades de los alumnos dentro y fuera
de las aulas, por lo que se propone que este plan de estudios sea flexible y favorezca la
movilidad, la vinculaciéon con otras entidades educativas, asi como de la industria.

Otro punto por considerar para el planteamiento de un programa de posgrado
flexible para México es que los estudiantes puedan estar a tiempo completo concluyendo
dicho plan en 2 afios y dentro de este periodo de tiempo presentar un proyecto y el
examen de grado correspondiente.

Referente a lineas de aplicacion de conocimiento se consideraron las siguientes:

1.  Disefio y Gestion de Proyectos de Ingenieria e Infraestructura.

2. Disefio y Gestion de Proyectos de Calidad y Medio Ambientales para el
Desarrollo.

3.  Disefio y Gestion de Proyectos de Innovacion y TICs.

Propuesta de instrumentacion de un programa flexible de ensefianza en proyectos a
nivel posgrado

Para la determinacion de un programa y su respectivo temario, se realizd la
comparacion de temarios entre los programas top 10 de la QS Universities,
posteriormente se realizé la comparacion de los 5 programas mejor rankeados en México
y para concluir se disefid un temario con cruces de los mejores programas en el mundo y
suregionalizacion pensando en los conocimientos y habilidades que deben ser adquiridos
por los estudiantes mexicanos y en dado caso por los estudiantes que presenten un
recurso de movilidad al pais.

Pensando en lo anterior se propone que dicho programa se implemente en el
Instituto Politécnico Nacional (IPN) en la Unidad Profesional Interdisciplinaria de
Ingenieria y Ciencias Sociales y Administrativas (UPIICSA), esto derivado de que dicha
institucion ya mantiene un programa de nivel posgrado en el ambito de proyectos que se
presenta en el ranking de la QS Universities, ademas de que se conocen los reglamentos y
la capacidad técnica, tecnoldgica, de recursos humanos y financieros para la
implementacion de un programa de posgrado de dicha indole.

Por lo que, aunado a la implementacion en dicha entidad se tom6 en cuenta el
Reglamento de Estudios de Posgrado del Instituto Politécnico Nacional, el cual especifica
que los alumnos deberan de cursar 115 créditos de acuerdo con el Sistema de Asignaciéon
y Transferencia de Créditos Académicos (SATCA) y realizar la tesis del proyecto elegido
(54 créditos) y para nivel doctorado un total de 4 periodos escolares (4 afios) incluyendo
la tesis (108 créditos) y el examen de grado.

De acuerdo con lo anterior la Figura 2, muestra el mapa curricular propuesto para
el programa DGP para el grado de maestria.
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Figura 2
Mapa curricular propuesto para el programa de maestria en DGP

Morales Rico et al.
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proyectos

Planificacion y gestion del Desarrollo de
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En la configuracién del programa presentado en la tabla 1, se muestran las
siguientes 6 asignaturas basicas para la gestion de proyectos:

Disefio y gestion de proyectos,
Seguimiento y control de proyectos,

Gestion de problemas y riesgos de proyectos,
Informes y analisis financieros,

Gestion estratégica de recursos humanos,
Comunicacion del proyecto.
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De igual manera se detectaron 3 asignaturas que si bien tienen coincidencia no se
mantienen en todos los programas por lo cual se propone que sean asignaturas optativas
acorde a los intereses del estudiante:

1.  Un marco de gestidn para proyectos empresariales,
2.  Proyectos y tecnologias de la informacion,
3.  Personasy organizaciones.

Respecto a las tres lineas de aplicacion del conocimiento, es preciso sefialar
también se encuentran orientadas con los mejores programas de posgrado, de igual
manera y conforme a la regionalizacion del programa la investigacion arrojo que dichas
areas se mantienen dentro de los programas ofertados por las entidades mexicanas
otorgando valor y profesionalizacion a areas estratégicas.

La Figura 3, muestra el mapa curricular propuesto para el programa de DGP para
el grado de doctorado.

Figura 3
Mapa curricular propuesto para el programa de DGP

Doctorado en Disefio y Gestion de Proyectos
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Seminario de
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Linea de aplicacion del Conocimiento 1: Direccién y Gestion de proyectos de ingenieria e infraestructura

Linea de aplicacion del Conocimiento 2: Direccion y Gestion de proyectos de calidad y medio ambientales para el
desarrollo

Linea de aplicacion del Conocimiento 3: Direccion y Gestion de proyectos de innovacion y TIC

Como podemos observar el programa de doctorado se enfoca a seminarios para la
presentacion de un proyecto multidisciplinario el cual puede ser la continuacion del
presentado durante la maestria u otro, ademas dicho proyecto debe estar en alineacion
con alguna de las tres lineas de aplicacion del conocimiento. Se prevé que este proyecto
solo requiera de poca asesoria de parte de los docentes, por lo cual se propone una
modalidad hibrida con sesiones presenciales y en remoto desde cualquier tipo de
dispositivo que ayude a la comunicacién, fomentando habilidades de equipos de trabajo
a larga distancia y comunicacidn efectiva.

Presentacion de asignaturas con andlisis temdtico segiin los 10 mejores programas
a nivel mundial y los programas existentes en México

Los programas universitarios de grado o posgrado tienen un objetivo y una visiéon
académica, pero el objetivo principal es crear capacidades en los estudiantes, a
continuacidn, se mostraran los objetivos de cada una de las materias obligatorias, esto con
el fin de crear un programa con los temas adecuados conforme al top 10 de universidades
en el mundo.

La asignatura gestidn de proyectos se encuentra en todos los programas revisados
y el objetivo de dicha asignatura es similar en las tres universidades, coincidiendo en ser
una asignatura de ensefianza que permita proporcionar una base para la practica y
profesion de la gestion de proyectos, asi como conocer y reconocer los temas de gestion
que se incorporan bajo el término de gestidon de proyectos, al igual que las dificultades a
las que se pueden afrontar estos profesionales.
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Para el caso de las universidades en México no es diferente el objetivo, ya que lo
que ofrece es que el alumno pueda usar los métodos y metodologias requeridos en la
administracion y coordinacion de todas las etapas de un proyecto, manejando técnicas y
herramientas propias de la administracién de un proyecto, sin embargo, la parte del
disefio de proyectos queda lejos de un tema a excepcion de lo ofertado por la Universidad
Internacional Iberoamericana (UNINI) que ofrece dicho posgrado de manera virtual y que
mantiene un moédulo dedicado al disefio de proyectos y uno dedicado a la gestion de
proyectos, en cada uno de estos modulos se abordan diferentes asignaturas que permiten
llevar una integracidn holistica referente a lo que se refiere el disefio de proyectos y lo
propio de la gestion del proyecto en cada etapa.

Podemos recordar que la segunda asignatura en importancia es la denominada
seguimiento y control de proyectos, para el caso de la UNINI, dicha asignatura se otorga
dentro del m6dulo denominado gestion de proyectos, respecto a las universidades top 10
esta asignatura se oferta en 6 de los 10 programas cuyo objetivo es dirigir y llevar la
correcta ejecucion y seguimiento de un proyecto asi como el entorno donde estos se
ejecutan, como topicos esenciales se presentan los siguientes de acuerdo con la
Universidad de Manchester: la importancia de la planificacion y control de proyectos,
seleccidn de proyectos, planificacion de proyectos y seguimiento y control de proyectos

La tercera asignatura de la seleccidn es gestidn de problemas y riesgos, la cual para
los programas analizados en México s6lo dos universidades la otorgan y mantiene como
topicos esenciales la gestion de la confianza: calidad y riesgo e ISO 45001 (Universidad
Internacional Iberoamericana [UNINI], 2022), gestién de riesgos y sus implicaciones en el
proyecto Universidad Panamericana (2022). En lo que respecta al objetivo de dicha
asignatura se tiene que el alumno deberia ser capaz de realizar el andlisis de la forma en
que los riesgos y problemas influyen en la toma de decisiones del proyecto, asi como la
gestion de los riesgos y problemas a lo largo de la vida de este.

La asignatura denominada informes y analisis financieros es otra de las propuestas
derivadas del analisis de los mejores programas en el mundo, referente al ambito regional
esta es ofertada so6lo por dos entidades con los siguientes tdpicos: Evaluacién econémico
- financiera de proyectos de inversion y financiamiento de proyectos, asimismo la UNINI
mantiene una asignatura dedicada a los aspectos econémicos del proyecto. Conforme al
panorama internacional se oferta en 3 de los 10 mejores programas.

Como objetivo este mddulo pretende brindar una introduccion a la economia del
proyecto y la importancia de esta en la discusion de la gestion del proyecto, asimismo
permite proporcionar una perspectiva sobre el papel de la contabilidad, los informes
financieros, la transmisiéon de informaciéon econdémica, y comunicar la asignacion de
recursos y estados financieros para la mejor toma de decisiones.

La asignatura denominada Gestion estratégica de recursos humanos, se presenta
en 5 de los programas del top 10 internacional, asi como en 3 programas revisados del
marco nacional, esta asignatura esta orientada a abordar conflictos y llevar el liderazgo
de los directores de proyectos en los equipos de trabajo, por lo que busca brindar teorias
y marcos de liderazgo y cambio organizacional con el fin de que los estudiantes logren
desarrollar habilidades interpersonales que sean aplicadas a las organizaciones de
manera efectiva, logrando liderar personas.

Entre otra de las asignaturas seleccionadas de acuerdo a su similitud y coincidencia
en los programas a nivel mundial y nacional es la denominada Comunicacién del Proyecto,
dicha asignatura se otorga en la Universidad Nacional Australiana en dos de los
programas y el enfoque es introducir los temas de marketing y comunicaciones dando
énfasis a la seleccion de audiencias, elaboracion de los mensajes, identificacion de partes
interesadas y resolucion de problemas a través de la comunicacion del proyecto, lo que
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permite que los estudiantes tengan la oportunidad de desarrollar habilidades de
comunicacién adaptando los mensajes al publico objetivo .

Asimismo, pretende que el marketing se enfoque en las partes interesadas para
ofrecer soluciones valiosas para la audiencia identificada, teniendo como resultados de
aprendizaje: determinar intereses, y requisitos de las partes interesadas, emplear la toma
de decisiones basada en evidencia, establecer grupos de interés.

De acuerdo con lo anterior se tienen 6 unidades de ensefianza con base en las
coincidencias curriculares de los mejores programas a nivel mundial, asimismo, se realiz6
una seleccién acorde al desarrollo de competencias necesarias para la direccion de
proyectos, y su disefio.

Las siguientes tres asignaturas se optaron como optativas, si bien estas materias
se encuentran en alta coincidencia en los diferentes programas, representan algunos
temas en duplicidad o bien en una especialidad puntal, dichas asignaturas son:

Un marco de gestion para proyectos empresariales, que es otorgada en 5 de los 10
programas top, y refleja la ensefianza sobre los conceptos de gestion de proyectos dentro
de una estructura organizacional, destacando los siguientes temas: empresas, estrategias
competitivas, desarrollo de la empresa, toma de decisiones y negociacion, mejora
continua y gestion de relaciones.

Proyectos y tecnologias de la informacion, esta asignatura es otorgada en tres de
los mejores 10 programas a nivel mundial, asimismo dentro de los programas otorgados
en México se refleja en una, dicha asignatura se enfoca en introducir los fundamentos de
ingenieria en sistemas y establecer un marco para disefiar sistemas de ingenieria como
respuesta a necesidades y expectativas de los clientes, asimismo pretende que se realice
una combinacion de pensamiento sistémico, panificacidon, y practicas soélidas de
ingenieria.

La ultima de las materias optativas es la llamada Personas y organizaciones, en la
cual se pretende revisar la naturaleza de las organizaciones y las formas en las que
conceptualizan las relaciones humanas con personas dentro de la organizacion y fuera de
ella, asi como las formas de realizar el trabajo dentro de una organizacion o bien dentro
de un proyecto, de igual manera busca desarrollar las habilidades de liderazgo,
motivacion y su integracion con la direccion de proyectos.

Andalisis asincrénico

La evaluacion se realizd6 de manera asincronica con 13 participantes los cuales
tuvieron que revisar en formato institucional el programa propuesto, para
posteriormente realizar unos cuestionarios via Google forms, asi como presentar
observaciones o propuestas de manera libre.

Los talleristas que revisaron y validaron el programa provienen de 12 entidades
en el mundo teniendo asi un amplio abanico respecto a propuestas y observaciones, a
continuacidn, se presenta el listado de las entidades que aportaron su conocimiento para
la revision de dicha propuesta.

1.  Argentina - Fundacion Universitaria Iberoamericana Argentina

2. Corea - Korea Advanced Institute of Science & Technology - KAIST

3.  Espafia - Universidad Politécnica de Catalufia - UPC

4. Espana - Centro de Investigacion y Tecnologia Industrial de Cantabria -
CITICAN

5.  Espafia - Universidad Loyola Andalucia

6. Francia - Ecole d'ingénieurs - ESTIA

7. México - Fundacién Universitaria Iberoamericana México
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8. México - Instituto Politécnico Nacional - IPN - Direccién de estudios de
posgrado

9.  Meéxico - IPN - Centro Interdisciplinario de Investigacion para el Desarrollo
Integral Regional, Unidad Oaxaca

10. México - IPN - Centro de Investigacion en Computacion

11. México - IPN -Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingenieria y Ciencias
Sociales y Administrativas

12. Venezuela - Universidad de los Andes; Centro Interamericano de Desarrollo e
Investigacion Ambiental y Territorial

El cuestionario consistié en preguntas asociadas a cada asignatura y fue compuesto
por preguntas de opcion multiple y abiertas para verter comentarios, se tiene un total de
234 preguntas por cada participante, por lo que se analiz6 un total de 2808 respuestas
para el programa de maestria, y un total de 864 para el programa de doctorado, se enfoca
en preguntar aspectos pedagogicos y funcionales de las asignaturas y temas, asimismo se
solicité precisar si se consideraba que el IPN, cuenta con recursos suficientes y necesarios
para instaurar un nuevo programa, que permita ampliar el abanico de oferta académica
que dicha institucion ofrece.

Resultados del andlisis

Este proceso se ejecuta manualmente, revisando cada una de las preguntas y
recomendaciones realizadas obteniendo los siguientes resultados:

Entre el 82% a 91% de los participantes manifesto que los objetivos y temas son
adecuados cubren o permiten lograr crear las habilidades solicitadas.

Entre el 64% y el 91% de los participantes afirmaron que el temario cumple con
las competencias descritas para desarrollar habilidades en el alumno de DGP.

Del 45% al 72% de los participantes consider6 que no es necesario agregar mas
temas o subtemas, teniendo para el porcentaje restante, el analisis de las areas de
oportunidad verificando si estas son pertinentes o no.

Respecto a los aspectos pedagogicos y funcionales de los temarios de cada
asignatura se tienen los siguientes resultados para las 13 asignaturas, los participantes
consideraron que tenian una alta pertinencia. Los aspectos pedagogicos y funcionales de
las asignaturas que se evaluaron fueron:

1.  Lostemas facilitan el logro de objetivos de la asignatura
Existe concordancia con otros programas internacionales y nacionales
Considera de interés, atractivo y motivacional la asignatura
Considera que la asignatura presenta deficiencias
Considera que existe potencialidad de la signatura
Considera que existen suficientes recursos, contenidos y actividades
Existe diversidad en la evaluacion
La asignatura mediante un enfoque aplicativo, creativo
La asignatura fomenta el autoaprendizaje, la iniciativa y la toma de decisiones
0. Laasignatura fomenta habilidades de direcciéon de proyectos

Por lo que, la propuesta de temario es acorde para que los estudiantes logren los
objetivos de cada asignatura, sin embargo; los talleristas realizaron recomendaciones y
observaciones teniendo como comin denominador que se incluyan actividades practicas,
asi como afiadir metodologias habiles e hibridas.

Respecto al programa de doctorado propuesto se observo la misma respuesta
referente a la validacion de aspectos pedagogicos y funcionales de las asignaturas, sin
embargo, este se compone de 4 seminarios dedicados exclusivamente a la realizacion de
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un proyecto para presentacion de examen de grado, por lo que se ajustaron los objetivos
teniendo para cada seminario un objetivo de acuerdo con las etapas del proyecto que se
estan trabajando.

Como conclusiones del andlisis al taller, de 3672 respuestas mas del 50% de los
participantes consideraron que el programa era adecuado para que los estudiantes
adquieran las habilidades y competencias de los profesionales en el ambito, por lo cual
estd propuesta puede ser la consolidaciéon un programa dictado por el IPN.

Programa de posgrado propuesto

De acuerdo con las recomendaciones derivadas del taller asincronico se realizaron
modificaciones en los objetivos de las asignaturas, respecto a las lineas de aplicacion de
conocimiento no se generaron observaciones ni cambios ya que estos no se sometieron a
evaluacion derivado del enfoque que es realizar un temario ad hoc y general para gestar
profesionales en DGP, como se muestra en la Figura 4.

Figura 4
Mapa curricular propuesto para programa de DGP
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Como podemos observar las asignaturas obligatorias otorgan un abanico amplio y
acorde a los mejores programas de maestria. Para el caso de Doctorado se presentan solo
cuatro seminarios, donde el alumno debe integrar un proyecto factible y con las fases
completas permitiendo asi adentrarse desde la ensefianza con el trabajo en DGP.

Discusion

La ensefianza de DGP a nivel Iberoamérica es diversa, algo en lo que concuerda
esta region son las metodologias que se usan las mundialmente reconocidas lideradas por
PMI e IPMA. Respecto al panorama en México se enfoca en programas de continuidad o
maestria, se muestra un ambito precario y centralizado en programas de maestria en
unidades privadas que ofrecen las acreditaciones de las escuelas lideres y creadoras de
metodologias en gestion de proyectos.

Se cree necesario que los alumnos comienzan la labor y la adopcion de habilidades
desde escuelas técnicas y acorde a los conocimientos obtenidos en estudios de grado,
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enfocando asi los conocimientos técnicos y generales para poder transformarlos en
proyectos de valor que sean un producto o servicio que los usuarios requieran.

Derivado de lo anterior se considerd la creacién de un programa de posgrado para
el IPN, que se considera una entidad de educacion superior publica, dicho programa se
conform6 de 6 asignaturas obligatorias, asi como de tres lineas de aplicacion de
conocimientos en materia de ingenieria y construccion, proyectos ambientales, sociales y
de desarrollo, asi como de tecnologias de la informacién, esto en conjunto con el
desarrollo de un proyecto aplicado como parte de la disertacidn.

Cabe senalar que lo anterior se alinea para determinar dichas asignaturas y se
buscaron coincidencias entre programas para poder acoplar y regionalizar un programa
conforme los programas top.

Ademas de lo anterior se considera necesario para aplicar un programa de dicha
indole, regionalizar y verificar que tipo de profesionales de proyectos buscan las
empresas y entidades en México, ya que es necesario que dicho programa tenga al menos
tres objetivos: uno generar profesionales en DGP para México, dos; que dichos
profesionales puedan ser catapultados a proyectos en otras latitudes y tres; que existan
alumnos de otras regiones que puedan profesionalizarse en México.

Conclusiones y trabajo futuro

Las conclusiones derivadas de dicha investigacién son importantes ya que de
acuerdo del diagnostico realizado se pudo proponer un programa de maestria hibrido
para una entidad en México que esté al alcance de mas usuarios y el cual esta alineado a
los mejores programas de maestria en el mundo y que ademas pretende desarrollar las
habilidades sugeridas por el PMI y el [IPMA.

Sin embargo, sera necesario regionalizar y adoptar dicho programa conforme a los
desarrollos e innovaciones para crear profesionales que estén capacitados, asi mismo
existe poco interés de instituciones publicas para incorporar estas habilidades a la
formacion curricular en comento.

De igual manera se considera que las lineas de aplicacion de conocimientos
propuestos se alinean conforme a los retos nacionales e internacionales.

Como trabajos futuros sera considerable generar mayor difusién a este tipo de
informacion que permita visualizar las oportunidades de los profesionistas formados
para poder estar a la altura de los retos y oportunidades a los que se enfrentaran en el
mundo laboral actual.
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