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Editorial
El	 presente	 número	 de	 MLS	 Project	 Design	 &	 Management	 refuerza	 la	 participación	

académica	 y	 científica	multidisciplinaria	 de	 nuestros	 colaboradores	 en	 el	 diseño,	 desarrollo	 e	
implementación	 de	 herramientas	 e	 instrumentos	 aplicables	 en	 el	 desarrollo	 empresarial,	
educativo	y	proyectos	integrados.	La	innovación	en	el	desarrollo	científico-tecnológico	es	un	rasgo	
fundamental	 reflejado	 de	 los	 principales	 objetivos	 de	 la	 revista	 como	 parte	 de	 sus	 líneas	 de	
investigación	 y	 divulgación.	 Esta	 nueva	 edición	 presenta	 10	 artículos	 seleccionados	 por	 la	
innovación	 tecnológica	 y	metodología	 implementada	 por	 los	 autores	 para	 su	 publicación.	 Las	
principales	 investigaciones	 corresponden	 a	 la	 disciplina	 de	 gestión	 y	 desarrollo	 empresarial	
integrando	metodologías	que	resuelven	retos	desde	la	optimización	de	diversas	empresas	hasta	
la	percepción	del	consumidor	al	elegir	sus	bienes	y	servicios	diseñado	estrategias	que	mejoran	el	
rendimiento	 de	 la	 empresa	 y	 al	mismo	 tiempo	mejoran	 la	 satisfacción	 de	 las	 necesidades	 del	
cliente.	Dentro	de	la	sección	de	educación,	se	integran	las	TICs	y	la	educación	cívica	de	alumnos	
en	situaciones	actuales	y	la	adaptación	de	docentes	y	alumnos	ante	los	cambios	de	la	pandemia	
del	COVID	19,	los	estudios	presentan	la	creación	de	aplicaciones	digitales	que	mejoran	la	calidad	
de	vida	de	los	usuarios,	y	la	implementación	del	aprendizaje	basado	en	competencias	reflejando	
el	mejoramiento	de	enseñanza	de	los	docentes	y	la	compresión	de	los	alumnos.		

El	primer	artículo	demuestra	como	el	aprendizaje	basado	en	competencias	en	Uruguay	
será	la	clave	fundamental	para	crear	una	Educación	sólida	a	nivel	nacional.	Lo	anterior	derivado	
de	 la	 adaptación	 de	 las	 TICs	 en	 el	 periodo	 de	 pandemia,	 demostrando	 los	 beneficios	 en	 una	
comunidad	pequeña	e	implementándose	a	las	grandes	comunidades	bajo	el	criterio	educacional	
en	la	Nueva	Normalidad.	

La	 investigación	 que	 se	 presenta	 en	 el	 segundo	 artículo	 de	 esta	 edición,	 demuestra	
estadísticamente	que	la	aplicación	de	un	adecuado	sistema	de	teletrabajo	aumenta	la	satisfacción	
laboral	 y	 el	 salario	 emocional	 de	 los	 trabajadores	 de	 la	 empresa.	 Lo	 anterior,	 fue	 estudiado	 e	
implementado	en	Antel,	una	empresa	pública	de	telecomunicaciones	del	Uruguay.	

El	tercer	artículo,	bajo	un	enfoque	sistémico,	demuestra	las	actitudes	y	percepciones	de	
los	jóvenes	de	comunidades	rurales	hacia	los	agronegocios	en	la	provincia	de	Kivu	del	Sur	en	la	
República	Democrática	del	Congo.	Mediante	un	cuestionario	tipo	Likert	aplicado	a	456	jóvenes	de	
15	a	35	años	seleccionados	al	azar	mediante	la	técnica	de	la	Urna	de	Bernoulli	en	los	territorios	
de	Kabare,	Walungu	y	Uvira,	reveló	que	el	53,5%	de	los	jóvenes	tiene	una	actitud	negativa	hacia	
la	agroindustria,	el	29,8%	muestra	una	actitud	neutral	y	sólo	el	16,7%	de	ellos	muestra	una	actitud	
positiva.	Finalmente,	los	autores	proponen	estrategias	para	mejorar	las	actitudes	y	percepciones	
de	los	jóvenes	hacia	los	agronegocios.	

El	cuarto	artículo,	bajo	un	enfoque	cuantitativo,	se	analiza	si	la	incorporación	de	una	nueva	
tecnología	 de	 IA	 como	 requerimiento	 funcional	 de	 desarrollo	 de	 un	 producto,	 impacta	 en	 el	
esfuerzo	de	gestión	de	proyecto	mediante	la	medición	de	las	horas	invertidas	a	dicha	tarea.	Esta	
investigación,	destaca	que	el	esfuerzo	en	tareas	de	gestión	no	presenta	mayores	diferencias	en	el	
desarrollo	del	producto.	

El	 estudio	desarrollado	bajo	 la	 teoría	de	Barrett	 (2017)	acerca	del	modelo	de	 los	 siete	
niveles	de	 conciencia	 relaciona	el	 coaching	y	el	 empowerment	en	el	 sector	automotriz	de	una	
empresa	en	Ecuador,	se	presenta	en	el	quinto	artículo	de	esta	edición.	En	los	resultados	se	obtuvo	
una	relación	significativa	del	coaching	y	el	empowerment,	donde	la	asociación	es	significativa	con	
un	 coeficiente	 de	 correlación	 de	 Spearman	 positiva	 fuerte	 de	 =0.637,	 concluyendo	 que	 la	
implementación	 de	 estrategias	 con	 sesiones	 de	 coaching	 genera	 un	 alto	 beneficio	 dentro	 del	
entorno	 empresarial	 y	 promueve	un	 alto	 rendimiento	 en	 la	 gestión	de	 talento	humano	de	 los	
trabajadores	de	la	empresa.	

Bajo	 la	complejidad	de	regular	 la	 incorporación	del	 llamado	“eco-diseño”	en	 las	etapas	
creativas	de	un	proyecto,	el	sexto	artículo	enumera	los	retos	que	enfrentan	las	pequeñas	empresas	
mexicanas	de	productos	al	incorporar	la	Norma	ISO	14006,	una	descripción	de	los	procesos	de	
diseño	dentro	de	éstas	y	la	aportación	de	un	nuevo	perfil	de	diseño	capaz	de	abordar	proyectos	
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complejos,	 facilitando	la	transición	de	las	empresas	hacia	unas	más	sustentables,	cerrando	con	
una	discusión	centrada	en	los	alcances,	retos	y	limitaciones.	

El	 séptimo	 artículo	 presenta	 un	 proyecto	 con	 fines	 cívicos,	 que	 tiene	 como	 objetivo	 la	
aplicación	de	 las	 tecnologías	4.0	 al	 cuidado	de	 la	 ciudad	mediante	propuestas	 sencillas	 de	 los	
alumnos	con	la	creación	de	aplicaciones	digitales.	Los	resultados	se	muestran	divididos	en	dos	
vertientes.	El	primero	como	los	grupos	de	alumnos	y	sus	objetivos	pedagógicos	y	el	segundo	como	
los	 ciudadanos	 y	 su	 percepción	 de	 los	 servicios	 brindados	 por	 las	 tecnologías	 4.0	 en	 su	 vida	
cotidiana,	resultando	en	el	mejoramiento	del	bien	para	la	comunidad	y	un	uso	generalizado	de	las	
aplicaciones	en	los	ciudadanos	de	manera	eficaz.	Por	su	parte,	el	octavo	artículo,	partiendo	del	
comportamiento	del	consumidor	al	momento	de	elegir	los	bienes	y	servicios	que	consumirá,	el	
presente	 artículo,	 planteó	 como	 objetivo	 explicar	 los	 principales	 efectos	 de	 la	 pandemia	 del	
COVID-19	en	el	comportamiento	del	consumidor	de	alimentos	de	Santa	Cruz	de	la	Sierra	(Bolivia),	
concluyendo	que	la	emergencia	de	un	nuevo	factor	en	las	elecciones	de	compra	del	consumidor,	
incremento	 las	 compras	 de	 gel	 antibacterial,	 alcohol,	 jabón	 líquido,	 entre	 otros	 artículos	 de	
cuidado	 personal	 y	 en	 la	 importancia	 adquirida	 por	 las	 compras	 en	 línea	 y	 el	 Delivery.	 Tales	
efectos,	tienen	un	carácter	positivo	y	se	han	incorporado	en	la	cultura	de	los	consumidores,	dado	
que	facilitan	la	satisfacción	de	sus	necesidades	de	consumo.	

La	 novena	 investigación	 desarrollada	 en	 Popayán-Colombia,	 refleja	 un	 análisis	
bibliográfico	entre	la	Resiliencia	Urbana	como	la	capacidad	y	habilidad	de	un	sistema	urbano	de	
mantener	su	funcionalidad	ante	impactos	o	catástrofes	de	origen	natural	o	antrópico,	y	la	Vivienda	
Social	 Adecuada,	 como	 una	 necesidad	 básica	 de	 todo	 ser	 humano.	 Demostrando	 de	 manera	
cualitativa,	una	baja	inclusión	de	la	Resiliencia	Urbana	en	la	normatividad	sobre	vivienda	social	a	
nivel	 nacional	 y	 local,	 una	 mediana	 inclusión	 a	 nivel	 académico	 y	 baja	 a	 nivel	 profesional.	
Indicando	además	 la	necesidad	de	generación	e	 implementación	de	estrategias	territoriales	de	
carácter	político	administrativo,	que	involucren	estos	conceptos	en	el	desarrollo	de	la	Vivienda	de	
Interés	Social	a	nivel	urbano.	

Finalmente,	el	objetivo	de	la	décima	investigación	fue	determinar	los	factores	relacionados	
con	la	madurez	digital	de	las	Pymes	manufactureras,	a	fin	de	contribuir	en	el	conocimiento	sobre	
su	transformación	digital.	El	diseño	de	la	investigación	fue	cuantitativo,	transversal,	con	alcance	
exploratorio	 y	 descriptivo	 correlacional.	 Para	 comprobar	 su	 fiabilidad,	 se	 realizó	 una	 prueba	
piloto	y	se	midió	el	Alpha	de	Cronbach.	A	partir	del	análisis	estadístico	se	obtuvo	una	ecuación	
para	medir	el	grado	de	madurez	digital	en	Pymes	manufactureras	de	Nuevo	León	que	contribuye	
al	avance	en	la	transformación	digital	de	las	empresas	manufactureras	del	estado.	

Antes	de	 finalizar	esta	editorial,	es	 importante	para	 todos	 los	que	colaboramos	en	este	
nuevo	 proyecto	 el	 agradecer	 al	 equipo	 de	 colaboradores,	 informático	 y	 técnico,	 así	 como	 a	 la	
Fundación	Universitaria	Iberoamericana	(FUNIBER)	y	a	las	Universidades	que	han	proporcionado	
todo	el	 apoyo	material	para	que	este	número	pueda	 llevarse	a	 cabo,	 con	 la	 convicción	de	que	
estamos	en	el	camino	correcto	hacia	el	reconocimiento	internacional.		

Dr.	Luis	A.	Dzul	López	
Dr.	Roberto	M.	Álvarez	

Editores	en	Jefe	


