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Resumen

La presente investigacién tuvo como propdsito analizar las experiencias
Palabras clave: y significados construidos por docentes sobre la realidad escolar contem-
Narrativas docentes; movilidad hu- Pporanea en contextos educativos de la frontera norte de México. El estu-
mana; multiculturalidad; trabajo dio parte del interés por comprender como los procesos migratorios, la
docente; escuelas fronterizas. diversidad cultural y las dindmicas institucionales influyen en las formas
actuales de ejercer la docencia en escenarios escolares fronterizos.
La investigacion se desarroll6 desde un enfoque cualitativo con orienta-
cién interpretativa y se apoy6 en una perspectiva biografico-narrativa
con andlisis tematico-interpretativo. Participaron seis docentes de edu-
cacion basica pertenecientes a instituciones publicas de Ciudad Juarez,
Chihuahua. La produccién de informacion se realizé mediante entrevistas
semiestructuradas orientadas a recuperar experiencias relacionadas con
la vida escolar, las condiciones laborales y las dindmicas institucionales
presentes en las escuelas fronterizas. El andlisis se efectu6 a partir de una
lectura interpretativa de los relatos construidos por las y los participan-
tes.
Los resultados muestran que la experiencia docente en la frontera norte
de México se encuentra marcada por movilidad humana, multiculturali-
dad, sobrecarga administrativa y fragmentacién institucional. Las y los
participantes describieron aulas conformadas por estudiantes prove-
nientes de distintos estados del pais y de contextos migratorios interna-
cionales, asi como exigencias burocraticas y dificultades de comunicacién
entre las escuelas y las estructuras rectoras del sistema educativo.
Los hallazgos permiten problematizar las tensiones institucionales y so-
cioemocionales presentes en las escuelas fronterizas contemporaneas,
evidenciando cémo las transformaciones derivadas de la movilidad hu-
mana y la multiculturalidad reconfiguran las formas de ejercer la docen-
cia. Se concluye que la escuela fronteriza contemporanea constituye un
espacio atravesado por transformaciones sociales e institucionales que
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complejizan la practica educativa y modifican las condiciones cotidianas
del trabajo docente.

ABSTRACT

Keywords:

Teacher narratives; human mobil-

ity; multiculturalism;
work; border schools.

teaching

The present study aimed to analyze the experiences and meanings con-
structed by teachers regarding contemporary school experiences in edu-
cational contexts along the northern border of Mexico. The research
emerged from the interest in understanding how migration processes,
cultural diversity, and institutional dynamics influence current ways of
practicing teaching in border school settings.

The study was developed from a qualitative approach with an interpre-
tative orientation and was supported by a biographical-narrative per-
spective with thematic-interpretative analysis. Six basic education teach-
ers from public schools in Ciudad Juarez, Chihuahua, participated in the
research. Information was produced through semi-structured interviews
focused on recovering experiences related to school life, working condi-
tions, and institutional dynamics present in border schools. The analysis
was conducted through an interpretative reading of the narratives con-
structed by the participants.

The findings show that teaching experience in northern Mexican border
contexts is shaped by human mobility, multiculturalism, administrative
overload, and institutional fragmentation. Participants described class-
rooms composed of students from different regions of the country and
from international migratory contexts, as well as bureaucratic demands
and communication difficulties between schools and the administrative
structures of the educational system.

The findings allow for problematizing the institutional and socio-emo-
tional tensions present in contemporary border schools, showing how
transformations derived from human mobility and multiculturalism re-
configure the ways teaching is experienced and practiced. It is concluded
that contemporary border schools constitute spaces traversed by social
and institutional transformations that increase the complexity of educa-
tional practice and modify the everyday conditions of teaching work.
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Introduccion

La escuela contemporanea se encuentra atravesada por transformaciones institucionales,
exigencias administrativas y dindmicas sociales que modifican constantemente la expe-
riencia de quienes ejercen la docencia. Mas alla de los procesos pedagogicos, la vida esco-
lar implica formas cotidianas de relaciéon, comunicacién y convivencia que influyen en la
manera en que las y los docentes interpretan su trabajo y construyen significados sobre
la realidad educativa que habitan diariamente. En contextos fronterizos, estas dinamicas
adquieren particular complejidad debido a fendmenos asociados con movilidad humana,
diversidad cultural y desigualdad social, elementos que impactan directamente las formas
de organizacion escolar y las experiencias construidas dentro de las instituciones educa-
tivas (Pérez Gémez, 2000; Sacristan, 1981).

En distintos contextos internacionales, investigaciones recientes han mostrado que los
procesos migratorios y la creciente multiculturalidad escolar han transformado significa-
tivamente las dindmicas educativas contemporaneas. Estudios desarrollados en escena-
rios fronterizos y contextos de movilidad humana sefialan que las escuelas enfrentan ac-
tualmente desafios relacionados con integracion cultural, diversidad lingiiistica, acompa-
namiento socioemocional y adaptacién institucional frente a poblaciones estudiantiles
cada vez mas heterogéneas (Walsh, 2013; Dietz y Mateos, 2011). Asimismo, organismos
internacionales han advertido que los movimientos migratorios contemporaneos gene-
ran nuevas demandas para los sistemas educativos, particularmente en regiones donde
convergen condiciones de vulnerabilidad social, desigualdad econémica y transito pobla-
cional constante. Estas investigaciones permiten comprender que la escuela contempora-
nea ya no puede interpretarse Unicamente como un espacio pedagogico homogéneo, sino
como un escenario atravesado por tensiones culturales, procesos migratorios y formas
complejas de interaccién institucional.

En ciudades como Ciudad Juarez, ubicada en la frontera norte de México, las escuelas se
han convertido en espacios donde convergen estudiantes provenientes de distintos esta-
dos del pais y, en afios recientes, nifias, nifios y adolescentes migrantes originarios de pai-
ses como Venezuela, Cuba, Honduras y Colombia. Esta diversidad cultural y social trans-
forma las dinamicas presentes dentro del aula y genera nuevas exigencias para el profe-
sorado, que diariamente enfrenta contextos escolares marcados por movilidad constante,
rezago educativo, procesos de adaptacion y necesidades sociales que exceden las funcio-
nes tradicionalmente asociadas a la ensefianza. En este sentido, la escuela fronteriza
puede comprenderse como un espacio de encuentro entre multiples culturas y realidades
sociales que reconfiguran constantemente las dinamicas escolares (Gonzalez, 1994).
Investigaciones recientes desarrolladas en contextos educativos marcados por migracion
y diversidad cultural han mostrado que las escuelas enfrentan crecientes desafios relacio-
nados con inclusién educativa, convivencia intercultural y atencién socioemocional del
alumnado migrante. Estudios realizados en Chile, Ecuador y México sefialan que la multi-
culturalidad escolar transforma las practicas pedagogicas y exige nuevas formas de acom-
paflamiento institucional y docente frente a contextos caracterizados por movilidad hu-
mana constante y vulnerabilidad social (Stang-Alva et al.,, 2021; Pérez, 2025; Ramirez-Iiii-
guez, 2025). Asimismo, se ha sefialado que muchas instituciones educativas contintan
operando bajo estructuras organizativas insuficientes para responder a las complejidades
derivadas de los procesos migratorios contemporaneos (Zavala, 2025).

Desde una perspectiva sociocultural, las instituciones educativas no funcionan unica-
mente como escenarios de transmisién de conocimientos, sino también como espacios
donde se construyen relaciones simbolicas, formas de interaccion y sentidos compartidos
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sobre el ejercicio educativo. La cultura escolar se manifiesta mediante practicas, tradicio-
nes, cddigos implicitos y formas de convivencia que orientan el comportamiento de quie-
nes integran la comunidad educativa. Diversos autores han sefialado que estas dinamicas
culturales suelen operar de manera naturalizada dentro de las escuelas, influyendo en la
integracion, reconocimiento y participacion de docentes y estudiantes dentro de la vida
institucional (Bolivar, 1996; Elias, 2015). En consecuencia, comprender la realidad esco-
lar contemporanea implica analizar no solo aspectos pedagdgicos o administrativos, sino
también las relaciones sociales y culturales que configuran el funcionamiento cotidiano
de las instituciones educativas.

A estas condiciones se suman procesos de burocratizacion institucional y fragmentacién
administrativa que también forman parte de la realidad escolar contemporanea. Las y los
docentes no solo enfrentan desafios pedagoégicos relacionados con la diversidad presente
en las aulas, sino también exigencias administrativas, sobrecarga laboral y dificultades de
comunicacion con las estructuras rectoras del sistema educativo. Diversos estudios sobre
trabajo docente contemporaneo han mostrado que las politicas de evaluacidn, rendicion
de cuentas y control institucional han incrementado las cargas administrativas del profe-
sorado y modificado las condiciones cotidianas del trabajo educativo (Fullan y
Hargreaves, 1996; Day y Gu, 2015). Investigaciones recientes advierten ademas que las
exigencias burocraticas y administrativas afectan el bienestar profesional, generan des-
gaste emocional y limitan las posibilidades de acompafiamiento pedagogico dentro de las
escuelas, especialmente en contextos educativos complejos caracterizados por vulnerabi-
lidad social y movilidad constante del alumnado. En muchos casos, estas condiciones ge-
neran sentimientos de desgaste profesional, desarticulacion institucional y escaso acom-
pafiamiento frente a las necesidades reales de los contextos escolares.

La complejidad de las escuelas contemporaneas también ha provocado transformaciones
en las formas tradicionales de ejercer la docencia. Actualmente, el profesorado participa
no solamente en procesos de ensefianza-aprendizaje, sino también en dinamicas relacio-
nadas con atencién socioemocional, mediacién de conflictos, acompafiamiento familiar e
integracion cultural del alumnado. En escenarios marcados por movilidad humana y di-
versidad social, estas funciones adquieren especial relevancia debido a que las escuelas
funcionan como espacios donde convergen multiples problematicas sociales y comunita-
rias. Como sefialan Tardif y Lessard (2014), el trabajo docente constituye una profesiéon
profundamente atravesada por relaciones humanas, interacciones sociales y procesos
emocionales que exceden la dimension exclusivamente pedagdgica.

En este escenario, recuperar la voz docente permite aproximarse a dimensiones de la ex-
periencia escolar que dificilmente pueden observarse desde indicadores institucionales o
discursos oficiales sobre educacion. Las narrativas construidas por el profesorado no solo
describen acontecimientos; también expresan formas de interpretar la escuela, de expli-
car tensiones cotidianas y de dar sentido a las condiciones en las que se desarrolla el tra-
bajo educativo. Como plantea Larrosa (2006), 1a experiencia adquiere significado a partir
de aquello que los sujetos elaboran e interpretan sobre lo vivido. Desde esta perspectiva,
narrar la escuela implica también construir una lectura sobre sus dinamicas, relaciones y
contradicciones.

La construccidn de significados sobre la profesion docente también se encuentra estre-
chamente vinculada con experiencias biograficas y referentes personales que influyen en
la manera en que las y los docentes conciben su practica educativa. La identidad profesio-
nal docente no se configura exclusivamente desde conocimientos técnicos o académicos,
sino también desde dimensiones emocionales, culturales y sociales construidas a lo largo
de la trayectoria personal y profesional del profesorado. Desde el enfoque biografico-na-
rrativo, las experiencias vividas constituyen elementos fundamentales para comprender
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las formas en que los sujetos construyen sentidos sobre su practica y sobre los contextos
institucionales en los que desarrollan su trabajo educativo (Bolivar, Domingo y Fernan-
dez, 2001).

Durante los tltimos afos, distintas investigaciones han abordado la experiencia docente
en relacién con procesos de incorporacion profesional, construccidn de identidad y dina-
micas institucionales presentes en la vida escolar. En el contexto de la frontera norte de
México, algunos estudios recientes han mostrado cémo determinadas condiciones cultu-
rales y organizacionales influyen en la experiencia laboral del profesorado y en las formas
de habitar la escuela (Chavez Segura y Cangas Arreola, 2024; Chavez Segura y Segura Laz-
cano, 2026). Estas investigaciones han permitido reconocer que la escuela funciona como
un espacio complejo donde convergen relaciones profesionales, formas de reconoci-
miento y dinamicas institucionales que atraviesan la experiencia cotidiana docente.

No obstante, atin son limitados los estudios orientados especificamente al analisis de las
narrativas mediante las cuales las y los docentes construyen significados sobre la realidad
escolar contemporanea en contextos fronterizos caracterizados por movilidad humana,
diversidad cultural y tensiones institucionales. Buena parte de la investigacion educativa
se ha concentrado en aspectos estructurales, administrativos o normativos, dejando en
segundo plano las formas en que el profesorado interpreta y representa discursivamente
las problematicas presentes en la vida cotidiana escolar. Aunque existen investigaciones
recientes sobre inclusion educativa de estudiantes migrantes y convivencia intercultural
en contextos escolares latinoamericanos, continian siendo escasos los estudios centrados
especificamente en las narrativas docentes construidas en escenarios fronterizos del
norte de México.

Asimismo, la literatura disponible sobre escuelas fronterizas ha privilegiado con frecuen-
cia perspectivas institucionales o diagndsticos estructurales, mientras que contintian
siendo escasos los estudios centrados en las experiencias subjetivas y en los significados
construidos por el profesorado acerca de las tensiones que configuran la vida escolar con-
temporanea. Desde una perspectiva sociocultural, las escuelas funcionan como espacios
donde convergen practicas, significados y formas de interaccién construidas historica-
mente dentro de cada comunidad educativa (Elias, 2015). En este sentido, comprender
las narrativas docentes permite aproximarse a dimensiones simbdlicas y relacionales que
contribuyen a explicar las transformaciones actuales de la escuela.

De igual manera, las narrativas docentes permiten comprender como las transformacio-
nes sociales contemporaneas han modificado las formas tradicionales de ejercer la docen-
cia. La presencia constante de estudiantes en situacion de movilidad, las desigualdades
econdmicas, la diversidad lingliistica y cultural, asi como los cambios en las dinamicas fa-
miliares y comunitarias, generan nuevos desafios para las escuelas y para quienes desa-
rrollan funciones educativas dentro de ellas. En este contexto, el profesorado no solo
transmite conocimientos académicos, sino que también participa en procesos de acompa-
namiento emocional, integracion social y atencién a problematicas que reflejan las com-
plejidades del entorno fronterizo contemporaneo.

Bajo esta perspectiva, el presente estudio busca contribuir a la comprension de las trans-
formaciones contemporaneas de la escuela fronteriza a partir de las narrativas construi-
das por docentes de educacién basica, recuperando las formas en que interpretan las ten-
siones culturales, institucionales y laborales presentes en su experiencia cotidiana.
Particularmente, el estudio se centra en comprender como las transformaciones contem-
poraneas de la experiencia docente fronteriza son interpretadas por el profesorado a tra-
vés de narrativas relacionadas con movilidad humana, diversidad cultural y dinamicas
institucionales presentes en la escuela contemporanea.
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Desde esta logica, las narrativas docentes constituyen una via de acceso a los significados
que emergen dentro de las escuelas y a las formas en que quienes ejercen la docencia
explican las complejidades de su practica profesional en escenarios educativos atravesa-
dos por transformaciones sociales y culturales constantes. El objetivo de la investigacion
fue analizar las narrativas mediante las cuales el profesorado interpreta las transforma-
ciones contemporaneas de la experiencia escolar en contextos fronterizos mexicanos, par-
ticularmente aquellas relacionadas con movilidad humana, diversidad cultural, sobre-
carga administrativa y fragmentacion institucional.

Método

Disefio de investigacion

La investigacidn se desarrollé desde un enfoque cualitativo con alcance interpretativo,
debido al interés por comprender las formas en que las y los docentes construyen narra-
tivas sobre la realidad escolar contemporanea en contextos educativos de la frontera
norte de México. La investigacion cualitativa parte del reconocimiento de que los fendme-
nos sociales no pueden comprenderse inicamente mediante mediciones cuantificables o
relaciones causales lineales, ya que las experiencias humanas se encuentran mediadas por
significados, interpretaciones, emociones y contextos socioculturales especificos. Desde
esta perspectiva, la realidad social se entiende como una construcciéon dinamica elaborada
por los sujetos a partir de sus interacciones y experiencias cotidianas (Denzin y Lincoln,
2012).

El enfoque cualitativo permitié aproximarse a las experiencias docentes desde la subjeti-
vidad de quienes participan directamente en la vida escolar. Mas que identificar variables
o establecer generalizaciones universales, el interés se centr6 en comprender como las y
los docentes interpretan las dinamicas institucionales, los cambios presentes en las es-
cuelas y las condiciones sociales que atraviesan su practica profesional. En este sentido,
lainvestigacion recupera la propuesta interpretativa de Geertz (2003), quien sostiene que
el analisis social busca comprender las “tramas de significacién” construidas cultural-
mente por los sujetos dentro de sus contextos de vida.

La perspectiva interpretativa result6 pertinente debido a que el estudio se orient6 hacia
la comprension de significados construidos por el profesorado acerca de su experiencia
escolar cotidiana. Desde este posicionamiento epistemologico, la experiencia docente no
se entiende como un hecho objetivo aislado, sino como una construccién simbdlica y so-
cial elaborada mediante procesos de interaccion, lenguaje e interpretacién. Por ello, las
narrativas compartidas por las y los participantes fueron comprendidas como formas de
representar y explicar las realidades vividas dentro de los espacios escolares fronterizos.
El estudio se apoy6 en una perspectiva biografico-narrativa orientada hacia un analisis
tematico-interpretativo de las experiencias docentes. Desde este enfoque, las narrativas
permitieron recuperar significados construidos por las y los participantes acerca de la
realidad escolar contemporanea, mientras que el proceso analitico se desarroll6 mediante
la identificacidn e interpretacion de recurrencias tematicas presentes en los relatos. Este
procedimiento permiti6é aproximarse a la experiencia vivida desde la voz de quienes par-
ticipan directamente en ella y comprender las formas en que el profesorado interpreta las
transformaciones presentes en los contextos escolares fronterizos.

Como senalan Bolivar, Domingo y Fernandez (2001), el enfoque biografico-narrativo po-
sibilita comprender los significados que las personas atribuyen a sus trayectorias dentro
de contextos historicos, sociales e institucionales especificos. A través de la narracién, los
sujetos organizan acontecimientos, recuperan experiencias significativas y construyen in-
terpretaciones sobre las realidades que atraviesan su vida profesional y personal. Desde

30
(2026) MLSCJ, 4(1), 25-43



Narrativas docentes sobre la realidad escolar contempordnea en la frontera Mexicana

esta perspectiva, las experiencias narradas constituyeron el principal recurso analitico
para comprender como el profesorado interpreta la realidad escolar contemporanea.
Las narrativas docentes fueron entendidas no solamente como relatos descriptivos, sino
como construcciones discursivas mediante las cuales las y los participantes otorgan sen-
tido a sus experiencias dentro de la escuela. Ricoeur (2006) plantea que la narrativa per-
mite articular temporalmente la experiencia humana, organizando acontecimientos y
produciendo interpretaciones sobre lo vivido. Bajo esta ldgica, las narrativas recuperadas
permitieron identificar formas de representacion relacionadas con movilidad humana,
multiculturalidad, burocratizacion institucional y dindmicas de comunicacion escolar pre-
sentes en los contextos educativos fronterizos.

Asimismo, el método biografico-narrativo permitié recuperar dimensiones emocionales,
culturales y relacionales presentes en las trayectorias profesionales de las y los partici-
pantes. Goodson (2010) refiere que las historias de vida constituyen una via relevante
para comprender la relacion entre experiencias individuales y estructuras sociales mas
amplias. En consecuencia, las narrativas docentes posibilitaron interpretar como las con-
diciones institucionales, culturales y administrativas influyen en las formas en que el pro-
fesorado construye significado sobre su trabajo y sobre las realidades escolares contem-
poraneas.

Participantes y contexto

La investigacion se realizé en Ciudad Juarez, Chihuahua, ubicada en la frontera norte de
México. Este contexto se caracteriza por procesos constantes de movilidad humana, di-
versidad cultural y dindmicas sociales complejas que impactan directamente las experien-
cias escolares y las formas de organizacion institucional dentro de las escuelas. La elecciéon
del contexto fronterizo respondi6 al interés por comprender cdmo estas condiciones so-
ciales participan en la construccion de narrativas docentes sobre la realidad educativa
contemporanea.

Participaron seis docentes pertenecientes a instituciones publicas de educacién basica
adscritas a los subsistemas estatal y federal. Las y los participantes laboraban en los nive-
les de preescolar, primaria y secundaria, y contaban con trayectorias profesionales diver-
sas dentro del sistema educativo. Algunas personas participantes tenian experiencia re-
ciente de incorporacion al servicio docente, mientras que otras contaban con mayor per-
manencia dentro de las instituciones escolares, situaciéon que permitié recuperar perspec-
tivas distintas sobre las dinamicas educativas contemporaneas.

La seleccion de las y los participantes se realiz6 mediante un muestreo intencional o deli-
berado. Este tipo de muestreo se utiliza en investigacion cualitativa cuando el interés
principal no radica en la representatividad estadistica, sino en la posibilidad de recuperar
experiencias significativas relacionadas con el fendmeno de estudio (Patton, 2002). En
este caso, se consideraron criterios relacionados con disposicion para participar, expe-
riencia dentro del contexto escolar fronterizo y posibilidad de compartir narrativas am-
plias sobre su trayectoria docente y las condiciones presentes en la vida escolar cotidiana.
El primer acercamiento con las y los participantes se realizé mediante contacto directo en
instituciones educativas y redes profesionales relacionadas con el &mbito docente. Poste-
riormente, se explicd el propdsito académico de la investigacion y se invité voluntaria-
mente a participar a quienes cumplian con los criterios establecidos. Una vez confirmada
su participacion, se acordaron fechas, horarios y espacios para el desarrollo de las entre-
vistas.

Con el proposito de fortalecer la caracterizacion contextual de la muestra, se sistematizo
informacién general relacionada con nivel educativo, experiencia profesional y adscrip-
cion institucional de las y los participantes, preservando en todo momento criterios éticos
de confidencialidad y resguardo de identidad.
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Tabla 1

Caracteristicas generales de las y los participantes del estudio

Informante Nivel educativo Antigiiedad Subsistema
D1 Preescolar 3 anos Estatal
D2 Primaria 6 afos Federal
D3 Secundaria 10 afios Estatal
D4 Primaria 4 afos Federal
D5 Secundaria 8 anos Estatal
D6 Preescolar 12 afios Federal

Nota. Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por las y los partici-
pantes.

Consideraciones éticas

La participacion de las y los docentes fue voluntaria y previamente se explic6 el proposito
académico de la investigacion. Asimismo, se solicité autorizacion para la grabacion de las
entrevistas y el uso de la informacién exclusivamente con fines investigativos. Participa-
ron seis docentes de educacion basica pertenecientes a instituciones publicas de Ciudad
Juarez, Chihuahua, adscritos a distintos niveles educativos y subsistemas escolares.

Con el propésito de garantizar la confidencialidad y anonimizacién de las y los participan-
tes, se utilizaron cddigos alfanuméricos (D1, D2, D3...) durante el proceso de andlisis y
presentacion de resultados. De igual manera, se omitieron nombres de personas, institu-
ciones y otros datos que permitieran su identificacion. Los testimonios recuperados fue-
ron utilizados tinicamente con fines académicos y de investigacion.

Ademas, se procur6 mantener una postura ética basada en el respeto hacia las experien-
cias compartidas por las y los participantes, reconociendo que las narrativas docentes
contienen dimensiones personales, emocionales y profesionales vinculadas con su trayec-
toria laboral. Como plantea Eisner (1998), la investigacidon educativa requiere sensibili-
dad ética frente a las voces de quienes participan en ella, particularmente cuando se re-
cuperan experiencias relacionadas con tensiones institucionales o condiciones laborales
complejas.

Finalmente, se garantiz6 que la informacion obtenida no fuera utilizada para emitir juicios
sobre instituciones educativas o actores especificos del sistema escolar, sino inicamente
para fines de comprension e interpretacién académica de las realidades narradas por el
profesorado participante.

Produccién de la informacion

Para la produccion de informacion se utiliz6 la entrevista semiestructurada con orienta-
cion narrativa. Esta técnica permitio desarrollar conversaciones abiertas orientadas a re-
cuperar experiencias relacionadas con formacion profesional, dindmicas institucionales,
relaciones escolares y formas de interpretar la realidad educativa contemporanea. Kvale
(2011) senala que la entrevista cualitativa busca comprender el mundo desde la perspec-
tiva de quienes participan, privilegiando la profundidad interpretativa sobre la obtencién
de respuestas cerradas o estandarizadas.

Las entrevistas se realizaron entre septiembre y octubre de 2024 en espacios previa-
mente acordados con cada participante. Algunos encuentros se desarrollaron dentro de
instituciones educativas y otros en espacios externos elegidos por las y los docentes con
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el propésito de favorecer condiciones de confianza, privacidad y comodidad durante la
conversacion.

Aunque se cont6 con una guia tematica inicial, las entrevistas se desarrollaron de manera
flexible para favorecer relatos mas amplios sobre la experiencia docente. La guia incluy6
temas relacionados con trayectoria profesional, ingreso al sistema educativo, experien-
cias escolares, dinamicas institucionales, movilidad humana, multiculturalidad y comuni-
cacion dentro de las escuelas. No obstante, la dindmica narrativa permitié que las y los
participantes profundizaran libremente en aquellos acontecimientos y experiencias que
consideraban mas significativos dentro de su practica profesional.

Entre las preguntas orientadoras utilizadas durante las entrevistas se incluyeron: ;C6mo
describiria la realidad escolar contemporanea dentro de su contexto educativo?, ;Qué ex-
periencias relacionadas con movilidad humana y diversidad cultural han impactado su
practica docente?, ;CoOmo percibe las dindmicas de comunicacién y acompafiamiento ins-
titucional dentro de las escuelas?, y ;Qué situaciones considera mas complejas dentro del
ejercicio docente actual en contextos fronterizos?

Cada entrevista tuvo una duracion aproximada de entre 60 y 90 minutos. Con autoriza-
cion previa de las y los participantes, las conversaciones fueron grabadas en formato de
audio mediante dispositivos digitales, con el propésito de recuperar de manera integra
las narrativas compartidas durante el proceso investigativo.

Transcripcion y andlisis de la informacion

Posteriormente, las entrevistas fueron transcritas de manera manual respetando el con-
tenido discursivo expresado por las y los participantes. El proceso de transcripcion cons-
tituy6 una fase importante dentro de la investigacion debido a que permitié una primera
aproximacion analitica a las narrativas docentes. Durante esta etapa se conservaron ex-
presiones, pausas y formas de narracion relevantes para la interpretacion de los signifi-
cados construidos por el profesorado.

Una vez transcritas, las entrevistas fueron organizadas y sistematizadas para su analisis
interpretativo. El proceso analitico se desarroll6 mediante lecturas reiteradas orientadas
a identificar significados recurrentes, formas de representacion de la escuela y experien-
cias compartidas entre las y los participantes. De acuerdo con Coffey y Atkinson (2003),
el analisis cualitativo implica un proceso continuo de interpretacion, organizacion y re-
construccion de datos orientado a generar comprensiones mas profundas sobre el fend-
meno estudiado.

El analisis se realiz6 de manera progresiva y reflexiva. Inicialmente se desarroll6 una lec-
tura exploratoria de las transcripciones con el proposito de identificar experiencias signi-
ficativas relacionadas con la realidad escolar contemporanea. Posteriormente, se efectu6
una codificacidn inicial mediante la identificacion de fragmentos narrativos vinculados
con experiencias de movilidad humana, multiculturalidad, dindmicas institucionales, bu-
rocratizacién y comunicacién escolar.

En una segunda etapa, los cddigos identificados fueron agrupados en categorias interpre-
tativas construidas a partir de recurrencias tematicas presentes en los relatos docentes.
Este proceso permitio establecer relaciones entre experiencias compartidas, formas de
interpretacidon y significados construidos por las y los participantes acerca de las condi-
ciones presentes dentro de las escuelas fronterizas contemporaneas.

Aunque la investigacion recupera relatos vinculados con trayectorias y experiencias do-
centes desde una perspectiva biografico-narrativa, el analisis se desarroll6 mediante una
organizacion tematica e interpretativa de significados recurrentes presentes en las narra-
tivas construidas por las y los participantes. Este procedimiento permiti6 articular las ex-
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periencias individuales con problematicas compartidas relacionadas con movilidad hu-
mana, multiculturalidad y dindmicas institucionales presentes en las escuelas fronterizas
contemporaneas.

A partir de este proceso emergieron categorias relacionadas con movilidad humana, di-
versidad cultural, burocratizacion escolar, intensificacién laboral, comunicacion institu-
cional y fragmentacidn organizacional. Estas categorias permitieron organizar e interpre-
tar las experiencias compartidas por el profesorado acerca de las condiciones presentes
dentro de las escuelas fronterizas contemporaneas.

Finalmente, el andlisis busc6 reconocer tanto elementos comunes en las experiencias do-
centes como situaciones particulares vinculadas con trayectorias personales y contextos
escolares especificos. Desde esta légica, las narrativas recuperadas fueron comprendidas
como construcciones sociales y culturales que permiten interpretar las formas en que el
profesorado vive, explica y significa las transformaciones contemporaneas de la escuela.
Con el propésito de fortalecer la credibilidad y consistencia interpretativa del estudio, se
realizaron lecturas reiteradas de las entrevistas y contrastes analiticos entre categorias
emergentes y fragmentos narrativos originales. Asimismo, se mantuvo una postura refle-
xiva durante el proceso de interpretacion, reconociendo la importancia de considerar cri-
ticamente las implicaciones subjetivas de las investigadoras en la construccién analitica
de los hallazgos.

Resultados
Las experiencias compartidas por las y los docentes participantes permitieron reconocer
que la realidad escolar contemporanea en contextos educativos de la frontera norte de
México se encuentra atravesada por dinamicas sociales, institucionales y culturales que
impactan directamente en el ejercicio cotidiano de la docencia. A través de sus relatos, el
profesorado describié una escuela marcada por movilidad humana, diversidad cultural,
exigencias administrativas y problematicas sociales que transforman constantemente las
formas de convivencia y organizacion escolar. En este sentido, la experiencia docente
fronteriza aparece vinculada no solamente con la ensefianza, sino también con procesos
de adaptacion social, acompafamiento emocional y resolucion de multiples necesidades
presentes dentro de las instituciones educativas.
Las narrativas recuperadas permitieron ademas identificar que muchas de las transfor-
maciones presentes en la escuela contemporanea son percibidas por el profesorado como
procesos acelerados frente a los cuales las instituciones educativas no siempre cuentan
con mecanismos suficientes de respuesta. Algunos docentes sefialaron sentirse constan-
temente obligados a adaptarse a nuevas dinamicas escolares, demandas administrativas
y problematicas sociales que modifican las formas tradicionales de ejercer la docencia.
Desde la experiencia del profesorado, la escuela fronteriza contemporanea se configura
como un espacio marcado por incertidumbre, cambio constante y reorganizaciéon perma-
nente de las dinamicas institucionales.
Con base en el analisis interpretativo de las narrativas docentes, las categorias emergen-
tes fueron comprendidas como dimensiones interrelacionadas de las transformaciones
contemporaneas de la experiencia docente en contextos escolares fronterizos. Estas cate-
gorias permitieron organizar los significados construidos por las y los participantes
acerca de las dinamicas sociales, culturales e institucionales presentes en la realidad es-
colar contemporanea.

Tabla 2

Dimensiones interpretativas de la experiencia docente fronteriza
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Dimensiones interpretativas de la ex- Aspectos identificados
periencia docente fronteriza

Movilidad humana Adaptacidn profesional, transito estudian-
til y reconfiguracion escolar

Diversidad cultural Multiculturalidad, integraciéon y acompa-
flamiento socioemocional

Sobrecarga administrativa Burocratizacion escolar, desgaste laboral e
intensificacion docente

Fragmentacion institucional Comunicacion limitada y distanciamiento
administrativo

Nota. Elaboracion propia con base en las narrativas construidas por las y los participantes.

La frontera y la experiencia docente en contextos de movilidad

Uno de los aspectos mas recurrentes en las experiencias del profesorado fue la movilidad
constante que caracteriza a los contextos educativos fronterizos. Diversos participantes
describieron procesos de adaptacién relacionados con cambios de ciudad, desplazamien-
tos laborales y reorganizacion de sus dinamicas familiares a partir de su incorporacion al
sistema educativo en Ciudad Judrez. Algunos docentes sefialaron haber migrado desde
otras regiones del estado para integrarse al servicio educativo en la frontera norte, situa-
cion que implicéd enfrentar procesos de adaptacion vinculados con vivienda, distancia fa-
miliar y nuevas dinamicas escolares.

Una docente de preescolar expreso:

“Cuando llegué a Ciudad Juarez fue muy dificil porque estaba lejos de mi familia y no co-
nocia realmente como funcionaban las escuelas aqui. Al principio sentia mucha incerti-
dumbre y miedo porque todo era diferente para mi” (Docente de preescolar, comunica-
cion personal, 26 de septiembre de 2024).

Asimismo, otro participante describié que su incorporacion laboral a la frontera ocurrid
durante el periodo de pandemia, situacion que modificé significativamente su experiencia
de ingreso al servicio docente y la construccion de vinculos con la comunidad escolar:
“Entré al sistema educativo en plena pandemia y eso hizo todavia mas complicado adap-
tarme. Muchas veces no sabiamos como relacionarnos con estudiantes y compafieros por-
que todo cambié muy rapido” (Docente de secundaria, comunicacién personal, 20 de oc-
tubre de 2024).

Las experiencias recuperadas muestran que la frontera no aparece iinicamente como un
espacio geografico, sino como un escenario social atravesado por transito constante, mo-
vilidad humana y reconfiguracidn de trayectorias personales y profesionales. Desde la ex-
periencia docente, trabajar en contextos fronterizos implica habitar espacios marcados
por cambios permanentes y formas diversas de interaccion social.

Asimismo, algunos participantes sefialaron que la movilidad también afecta las dinamicas
escolares debido a la constante incorporacién y salida de estudiantes dentro de los gru-
pos. Esta situacion genera dificultades relacionadas con continuidad académica, adapta-
cion escolar y seguimiento pedagogico, particularmente en contextos donde la movilidad
poblacional forma parte de la vida cotidiana de las comunidades fronterizas.

Un docente de secundaria sefial6:

“En varios grupos habia estudiantes que llegaban y se iban constantemente. Algunos ve-
nian de otros estados o incluso de otros paises, y eso hacia complicado dar seguimiento a
los procesos de aprendizaje” (Docente de secundaria, comunicacion personal, 17 de octu-
bre de 2024).
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Las narrativas muestran que la movilidad humana modifica no solamente las trayectorias
del alumnado, sino también las formas en que el profesorado organiza su practica coti-
diana, construyen vinculos escolares e interpreta las dinamicas presentes dentro de las
instituciones educativas fronterizas.

Diversidad cultural y nuevas realidades dentro del aula

Otro aspecto relevante identificado en las experiencias docentes fue la creciente diversi-
dad cultural presente dentro de las escuelas fronterizas. Las y los participantes describie-
ron grupos escolares integrados por estudiantes provenientes de distintas regiones del
pais y, recientemente, por nifias, nifios y adolescentes migrantes originarios de paises la-
tinoamericanos como Venezuela, Cuba y Honduras.

Desde la experiencia del profesorado, esta diversidad modifica significativamente las di-
namicas escolares y genera nuevas demandas pedagogicas y socioemocionales. Algunos
docentes sefialaron enfrentar situaciones relacionadas con diferencias culturales, rezago
educativo y procesos de adaptacion derivados de la movilidad constante del alumnado.
Una docente participante explicé:

“Dentro del salon habia estudiantes con experiencias muy distintas. Algunos venian de
otros paises y enfrentaban dificultades para integrarse o adaptarse a la dinamica escolar.
Muchas veces era necesario trabajar mas en lo emocional que en lo académico” (Docente
de primaria, comunicacién personal, 19 de octubre de 2024).

Del mismo modo, otro participante sefialé:

“Habia situaciones familiares y sociales muy complejas que no podian resolverse sola-
mente con actividades escolares. Muchos estudiantes llegaban con experiencias dificiles
relacionadas con migraciéon o problemas econémicos” (Docente de primaria, comunica-
cion personal, 25 de octubre de 2024).

En varios relatos, las y los participantes expresaron que muchas escuelas no cuentan con
herramientas institucionales suficientes para atender contextos marcados por multicul-
turalidad y movilidad humana. De igual manera, algunos docentes sefialaron que la diver-
sidad presente dentro de las aulas obliga al profesorado a desarrollar estrategias de inte-
gracion y acompanamiento que anteriormente no formaban parte central de la practica
docente.

Las experiencias compartidas también muestran que el profesorado percibe una cre-
ciente necesidad de formacion relacionada con atencion a la diversidad cultural y acom-
paflamiento socioemocional del alumnado migrante. Aunque algunos docentes reconocie-
ron la multiculturalidad como una oportunidad de aprendizaje, también manifestaron
sentirse rebasados frente a problematicas sociales que exceden los limites tradicionales
de la labor educativa.

Estas experiencias muestran que la diversidad cultural no solamente transforma la com-
posicion demografica de las aulas, sino también las formas de relacion pedagoégica y las
exigencias emocionales atribuidas al profesorado dentro de contextos fronterizos con-
temporaneos. Desde la experiencia docente, la multiculturalidad aparece vinculada con
procesos permanentes de adaptacion institucional y acompafiamiento socioemocional
que complejizan las dindmicas escolares cotidianas.

La sobrecarga administrativa y el desgaste cotidiano

Las experiencias compartidas por las y los docentes evidenciaron una percepcién cons-
tante de sobrecarga administrativa dentro de la vida escolar contemporanea. Diversos
participantes sefialaron que gran parte de su tiempo profesional se encuentra destinado
al cumplimiento de formatos, evidencias, plataformas digitales y actividades instituciona-
les que limitan el trabajo pedagdégico dentro del aula.
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En distintos testimonios, el profesorado expresé que las exigencias administrativas se han
incrementado considerablemente durante los ultimos afios, obligdndolos a responder si-
multdneamente a tareas académicas, institucionales y sociales.

Una docente de preescolar expresé: “Muchas veces pasabamos mas tiempo llenando for-
matos o subiendo evidencias que preparando actividades para los nifios. Sentia que lo ad-
ministrativo ocupaba gran parte de nuestro trabajo” (Docente de preescolar, comunica-
cion personal, 8 de octubre de 2024).

De igual manera, otro participante sefiald: “Actualmente el maestro tiene demasiadas res-
ponsabilidades. No solamente ensefia, también tiene que resolver problemas administra-
tivos, familiares y emocionales dentro de la escuela” (Docente de secundaria, comunica-
cion personal, 20 de octubre de 2024).

Asimismo, algunos participantes manifestaron sentimientos de agotamiento derivados de
la acumulacion constante de responsabilidades institucionales. Las y los docentes sefiala-
ron que ademas de ensefiar, frecuentemente deben atender situaciones relacionadas con
organizacion escolar, problematicas familiares del alumnado, conflictos de convivencia y
requerimientos administrativos que exceden las funciones pedagégicas tradicionales.
Las narrativas recuperadas muestran que el desgaste docente no se relaciona inicamente
con la cantidad de trabajo, sino también con la percepcién de escaso reconocimiento ins-
titucional y con la sensacion de que muchas exigencias burocraticas se encuentran aleja-
das de las necesidades reales presentes dentro de las escuelas fronterizas.

Las narrativas docentes permiten reconocer que la intensificacién laboral contemporanea
no se limita al incremento de tareas administrativas, sino que también refleja transforma-
ciones mas amplias en las responsabilidades atribuidas social e institucionalmente al pro-
fesorado. En este contexto, las exigencias burocraticas son interpretadas por las y los par-
ticipantes como factores que modifican las condiciones de bienestar profesional y las po-
sibilidades de acompafiamiento pedago6gico dentro de las escuelas.

Fragmentacion institucional y falta de comunicacion

Otro elemento recurrente identificado en las experiencias docentes fue la percepcién de
distanciamiento entre las necesidades reales de las escuelas y las decisiones tomadas
desde las estructuras administrativas del sistema educativo. Las y los participantes sefia-
laron que muchas problematicas presentes en los centros escolares no son escuchadas ni
atendidas oportunamente por las instancias rectoras, generando sentimientos de incerti-
dumbre y desarticulacion institucional.

En distintos relatos aparecio la idea de que las decisiones administrativas suelen cons-
truirse desde espacios alejados de la realidad cotidiana de las escuelas. Algunos partici-
pantes describieron experiencias relacionadas con escasa comunicacion entre departa-
mentos, orientaciones contradictorias y falta de acompafiamiento institucional frente a
problematicas presentes dentro de las comunidades escolares.

Una docente participante relatd: “Cuando intenté ingresar al sistema educativo nadie ex-
plicaba claramente los procedimientos. Habia informacién distinta en cada lugar y eso me
genero mucha frustracion porque incluso perdi una oportunidad laboral” (Docente de se-
cundaria, comunicacién personal, 17 de octubre de 2024).

Asimismo, otra participante expresoé: “Al inicio sentia que no habia acompafiamiento. Mu-
chas veces aprendiamos los procesos administrativos por comentarios entre compafieros
porque la informacioén oficial llegaba tarde o era confusa” (Docente de primaria, comuni-
cacion personal, 19 de octubre de 2024).

Varios docentes sefialaron ademas que gran parte de la informacidn institucional circula
mediante comentarios entre colegas y no a través de canales formales de comunicacién.
Esta situacion genera confusion e incertidumbre, particularmente durante procesos rela-
cionados con asignacién de plazas, cambios administrativos y organizacion escolar.
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Desde la experiencia del profesorado, la fragmentacion institucional también se refleja en
el limitado apoyo para enfrentar problematicas relacionadas con violencia escolar, rezago
educativo y necesidades socioemocionales del alumnado. En este sentido, las experiencias
recuperadas muestran que muchas escuelas fronterizas enfrentan escenarios complejos
sin contar con mecanismos suficientes de acompafiamiento institucional.

Las experiencias compartidas muestran que las dificultades de comunicacién institucio-
nal no constituyen inicamente problemas administrativos aislados, sino expresiones de
procesos mas amplios de fragmentacion organizacional dentro de los sistemas educativos
contemporaneos. Desde la experiencia del profesorado, estas dindmicas generan incerti-
dumbre, desarticulacion y sensacion de distanciamiento respecto a las estructuras recto-
ras del sistema educativo.

Discusion

Las experiencias narradas por las y los docentes participantes permiten reconocer que la
escuela contemporanea en la frontera norte de México se encuentra inmersa en procesos
de transformacion social, cultural e institucional que modifican significativamente las for-
mas de ejercer la docencia. A través de sus relatos, el profesorado describe escenarios
escolares caracterizados por movilidad humana, multiculturalidad, demandas adminis-
trativas y problematicas sociales que complejizan las dinamicas cotidianas dentro de las
instituciones educativas. En este contexto, la practica docente aparece vinculada no sola-
mente con la ensefianza de contenidos académicos, sino también con procesos de acom-
pafiamiento emocional, integracion social y atencidn a situaciones de vulnerabilidad pre-
sentes en la vida escolar cotidiana.

Los hallazgos del estudio permiten identificar que las escuelas fronterizas funcionan ac-
tualmente como espacios de recepcidn y transito constante de estudiantes provenientes
de distintos contextos culturales y territoriales. Las narrativas docentes muestran que la
movilidad humana modifica profundamente las dinamicas escolares debido a la incorpo-
racion continua de alumnado con trayectorias educativas diversas, experiencias migrato-
rias complejas y necesidades de adaptacion social y académica. Desde la experiencia del
profesorado, estas condiciones demandan formas mas flexibles de intervencidon pedago-
gica y nuevas estrategias de convivencia dentro del aula.

Estos hallazgos coinciden con investigaciones recientes desarrolladas en contextos edu-
cativos migratorios de América Latina y Estados Unidos, donde se ha sefialado que la mo-
vilidad humana transforma las formas de organizacion escolar y amplia las demandas so-
cioemocionales hacia el profesorado (Stang-Alva et al,, 2021; Zavala, 2025). Asimismo,
estudios sobre educacién intercultural han mostrado que las escuelas contemporaneas
enfrentan crecientes desafios relacionados con diversidad lingliistica, inclusién educativa
y adaptacion institucional frente a poblaciones estudiantiles cada vez mas heterogéneas
(Walsh, 2013; Dietz y Mateos, 2011).

Mas alla de describir procesos de diversidad cultural dentro de las escuelas, los hallazgos
permiten reconocer que la multiculturalidad transforma las formas tradicionales de in-
teraccion pedagodgica y redefine las funciones atribuidas al profesorado dentro de contex-
tos educativos fronterizos. Desde esta perspectiva, las narrativas docentes muestran que
las escuelas contemporaneas funcionan como espacios donde convergen tensiones socia-
les, culturales e institucionales que exceden las dimensiones estrictamente curriculares.
La multiculturalidad presente en las escuelas fronterizas no constituye tinicamente una
caracteristica demografica, sino también una condicién que modifica las formas de inter-
accion, convivencia y construccion de significados dentro de los espacios educativos.
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Las narrativas docentes evidencian ademads que la diversidad presente en las aulas repre-
senta simultdneamente una posibilidad de aprendizaje y una fuente constante de desafios
profesionales. Las y los participantes sefialaron sentirse frecuentemente rebasados frente
a problematicas relacionadas con rezago educativo, diferencias culturales y necesidades
socioemocionales del alumnado migrante. Algunos docentes interpretaron que muchas
escuelas contintian funcionando bajo estructuras organizativas que no responden com-
pletamente a las realidades sociales presentes en los contextos fronterizos contempora-
neos.

En este sentido, las experiencias recuperadas permiten problematizar las limitaciones
institucionales existentes para atender contextos educativos caracterizados por movili-
dad constante y diversidad cultural. Investigaciones recientes sobre educacién migrante
sefalan que gran parte de los sistemas escolares continian operando bajo modelos ho-
mogéneos de enseflanza que dificultan la construccién de practicas verdaderamente in-
terculturales e inclusivas (Ramirez-Ifiguez, 2025; Pérez, 2025). Bajo esta ldgica, las ten-
siones descritas por el profesorado reflejan no solamente dificultades pedagogicas, sino
también procesos mas amplios de desigualdad, fragmentacion institucional y insuficiente
acompafamiento profesional.

Otro de los aspectos relevantes identificados en la investigacion fue la percepcion cons-
tante de intensificacién laboral dentro del trabajo docente. Las y los participantes sefiala-
ron que las actividades administrativas y burocraticas ocupan actualmente una parte con-
siderable de su tiempo profesional, limitando el desarrollo de procesos pedagogicos y ge-
nerando desgaste emocional. Desde la experiencia del profesorado, las exigencias institu-
cionales contemporaneas han transformado profundamente las condiciones cotidianas
del trabajo educativo.

Las narrativas recuperadas muestran que el profesorado enfrenta simultaneamente res-
ponsabilidades pedagdégicas, administrativas y sociales que exceden las funciones tradi-
cionalmente asociadas a la ensefianza. Algunos participantes describieron sentimientos
de agotamiento derivados de la acumulacién constante de tareas relacionadas con plata-
formas institucionales, evidencias administrativas, atencién a problematicas familiares y
resolucion de conflictos escolares. Estas experiencias coinciden con lo sefialado por Day
y Gu (2015), quienes advierten que las transformaciones contemporaneas de los sistemas
educativos han incrementado las presiones laborales sobre el profesorado y modificado
las formas en que las y los docentes construyen bienestar y estabilidad profesional.

En este sentido, la intensificacién laboral descrita por las y los participantes puede com-
prenderse como parte de procesos contemporaneos de reorganizacion institucional que
han ampliado progresivamente las responsabilidades pedagdgicas, emocionales y admi-
nistrativas del profesorado. Las narrativas recuperadas muestran que el trabajo docente
contemporaneo se configura cada vez mas como una practica atravesada por multiples
exigencias sociales e institucionales.

Asimismo, los hallazgos dialogan con investigaciones internacionales sobre emotional la-
bor y desgaste docente, las cuales sefialan que el profesorado contemporaneo enfrenta
crecientes demandas emocionales derivadas de contextos escolares complejos y procesos
permanentes de adaptacion institucional (Hargreaves, 2001; Zembylas, 2022). Desde esta
perspectiva, el desgaste docente no puede comprenderse inicamente como resultado de
la acumulacién de tareas administrativas, sino también como consecuencia de tensiones
emocionales, incertidumbre institucional y escaso reconocimiento profesional dentro de
los sistemas educativos contemporaneos.

De igual manera, las experiencias compartidas permiten reconocer que el desgaste do-
cente no se relaciona exclusivamente con la cantidad de trabajo, sino también con la per-
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cepcidén de insuficiente acompafiamiento institucional frente a las problematicas presen-
tes dentro de las escuelas. Algunos participantes manifestaron sentimientos de incerti-
dumbre y desarticulacion institucional derivados de procesos administrativos poco claros
y de la limitada comunicacién entre las estructuras rectoras y las comunidades escolares.
En varios relatos aparecié ademas la percepcion de que muchas decisiones institucionales
contintian construyéndose desde espacios alejados de las condiciones concretas presen-
tes en los contextos educativos fronterizos. Desde la experiencia docente, esta distancia
institucional dificulta la resolucién de problematicas relacionadas con rezago educativo,
violencia escolar, atencién socioemocional y movilidad estudiantil. Como sefialan Vaillant
y Marcelo (2021), las politicas educativas contemporaneas requieren fortalecer formas
mas cercanas y colaborativas de acompafiamiento profesional que reconozcan las condi-
ciones reales en las que el profesorado desarrolla su practica cotidiana.

Las experiencias recuperadas permiten también reflexionar sobre las transformaciones
contemporaneas de las funciones atribuidas histéricamente a la escuela. Las narrativas
docentes muestran que actualmente las instituciones educativas enfrentan problematicas
relacionadas con desigualdad social, vulnerabilidad familiar, movilidad humana y frag-
mentacion comunitaria, situaciones que amplian considerablemente las responsabilida-
des asignadas al profesorado. Desde esta perspectiva, puede interpretarse que la escuela
contemporanea funciona como un espacio donde convergen multiples demandas sociales
que frecuentemente rebasan las capacidades institucionales disponibles.

Otro elemento relevante derivado de la investigacion se relaciona con la importancia de
las narrativas docentes como via de comprensién de la realidad educativa contempora-
nea. Las experiencias compartidas por las y los participantes muestran que recuperar la
voz del profesorado permite visibilizar dimensiones de la vida escolar que frecuente-
mente permanecen ausentes dentro de los discursos institucionales sobre educacion. Las
narrativas recuperadas no solo describen acontecimientos cotidianos; también expresan
formas de interpretar tensiones escolares, construir sentido sobre la practica docente y
explicar las transformaciones presentes dentro de las instituciones educativas.

En este sentido, las experiencias recuperadas coinciden con los planteamientos de Con-
treras y Pérez de Lara (2010), quienes sostienen que las narrativas docentes permiten
comprender la dimension humana de la experiencia educativa y reconocer al profesorado
como sujeto productor de conocimiento pedagogico y social. Desde esta perspectiva, es-
cuchar la voz docente implica también reconocer la importancia de las experiencias vivi-
das como fuente legitima para interpretar las problematicas presentes en la escuela con-
temporanea.

Finalmente, los hallazgos muestran que las problematicas de comunicacion institucional
constituyen una dimension relevante dentro de las tensiones presentes en los contextos
escolares fronterizos. Las y los participantes sefialaron que gran parte de la informacion
institucional circula de manera fragmentada, ambigua o tardia, generando incertidumbre
dentro de las comunidades escolares. Como plantea Kaplun (2002), la comunicacién den-
tro de los espacios educativos representa una dimension esencial para la construcciéon de
vinculos, participacién y organizacion institucional. En consecuencia, las experiencias re-
cuperadas permiten reconocer que las dificultades comunicativas también forman parte
de los procesos de fragmentacion institucional presentes en la escuela contemporanea.
En conjunto, los hallazgos permiten reconocer que las transformaciones contemporaneas
de la escuela fronteriza no pueden comprenderse Uinicamente desde dimensiones admi-
nistrativas o pedagogicas aisladas, sino como procesos complejos donde convergen mo-
vilidad humana, multiculturalidad, burocratizacién y tensiones institucionales que recon-
figuran permanentemente las formas de ejercer la docencia y de construir experiencia
escolar en contextos fronterizos mexicanos.
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Conclusiones

Los hallazgos del estudio permiten concluir que la realidad escolar contemporanea en la
frontera norte de México se caracteriza por una creciente complejidad derivada de trans-
formaciones sociales, culturales e institucionales que impactan directamente las formas
actuales de ejercer la docencia. Las experiencias compartidas muestran que las escuelas
fronterizas funcionan como espacios atravesados por movilidad humana, multiculturali-
dad, burocratizacion institucional y demandas sociales que reconfiguran permanente-
mente las dindmicas escolares.

Las narrativas docentes recuperadas evidencian que el profesorado desarrolla su practica
profesional en escenarios marcados por incertidumbre, adaptacién constante y amplia-
cion de responsabilidades laborales y socioemocionales. En este contexto, la docencia ex-
cede ampliamente la transmisién de contenidos curriculares, involucrando procesos de
integracion cultural, acompafiamiento emocional, mediaciéon de conflictos y atencién a
problematicas sociales complejas presentes dentro de las comunidades escolares fronte-
rizas.

Asimismo, el estudio evidencia que muchas instituciones educativas contintian enfren-
tando limitaciones relacionadas con acompafiamiento profesional, comunicacién institu-
cional y atencién a contextos marcados por movilidad humana y diversidad cultural.
Desde la experiencia del profesorado, las exigencias administrativas y la fragmentacion
organizacional generan desgaste emocional y dificultan el desarrollo de procesos pedagé-
gicos mas cercanos a las necesidades reales del alumnado.

Desde una perspectiva académica, la investigacion aporta elementos para comprender
como las y los docentes construyen significados sobre las transformaciones contempora-
neas de la escuela a partir de sus experiencias cotidianas dentro de contextos educativos
fronterizos. La recuperaciéon de narrativas docentes permitioé visibilizar dimensiones
emocionales, culturales e institucionales que frecuentemente permanecen ausentes den-
tro de aproximaciones centradas exclusivamente en indicadores administrativos o estruc-
turales del sistema educativo.

El aporte del estudio radica en recuperar las narrativas docentes como espacio de inter-
pretacién de las transformaciones contemporaneas de la escuela fronteriza, visibilizando
dimensiones institucionales, emocionales y culturales frecuentemente ausentes en apro-
ximaciones centradas exclusivamente en indicadores estructurales del sistema educativo.
Entre las limitaciones de la investigacidn se reconoce el caracter contextual de las expe-
riencias analizadas y el numero reducido de participantes, por lo que los hallazgos corres-
ponden a realidades especificas del contexto fronterizo estudiado. No obstante, las narra-
tivas recuperadas permiten aproximarse a problematicas presentes en numerosas escue-
las ubicadas en escenarios educativos atravesados por movilidad humana y diversidad
cultural.

Finalmente, se considera pertinente continuar desarrollando investigaciones orientadas
al analisis de experiencias docentes en contextos escolares fronterizos, particularmente
aquellas relacionadas con multiculturalidad, bienestar profesional, burocratizacién insti-
tucional y acompafiamiento socioemocional del profesorado. Del mismo modo, resulta re-
levante fortalecer estudios centrados en las voces docentes y en las formas en que las y
los profesores interpretan las complejidades presentes dentro de la escuela contempora-
nea.
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