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RESUMEN

Este estudio aborda esta problematica mediante el analisis de la
Palabras clave: integracion sinérgica de la metodologia de Aprendizaje Basado en
Aprendizaje Basado en Proyectos, Proyectos (ABP) con las capacidades de la Inteligencia Artificial
ChatGPT, Inteligencia Artificial, Generativa (IAG), especificamente ChatGPT. El objetivo es desarrollar
Investigacién Cientifica, una estrategia tedrica viable y sostenible para mejorar la ensefianza de la
Integralidad Cognitiva. investigacion cientifica en este nivel educativo. Mediante un enfoque

metodolégico hermenéutico-documental, se diagnosticé el contexto
boliviano (modelo modular, brecha digital, sindrome “todo menos tesis”)
y se fundamentd la propuesta en el Paradigma de las Integralidades del
Conocimiento. Los resultados presentan un modelo pedagégico de co-
construccion del conocimiento, donde ChatGPT funge como un tutor
asistencial y herramienta de co-creacidn, liberando la carga cognitiva en
tareas mecanicas y permitiendo al estudiante de posgrado focalizarse en
el andlisis critico y la toma de decisiones metodolégicas. Se disefia una
aplicacién piloto que detalla roles, recursos y consideraciones éticas,
anticipando un incremento significativo en la autonomia del
posgraduante, el fortalecimiento del pensamiento complejo vy,
consecuentemente, una mejora en las tasas de culminacion de proyectos
de investigacion y tesis. El articulo concluye con recomendaciones para
la adopcién institucional y la capacitaciéon docente en la gestidn ética y
efectiva de estas herramientas disruptivas.

ABSTRACT

This study addresses this issue by analyzing the synergistic integration of
Keywords: Project-Based Learning (PBL) methodology with the capabilities of
Project-Based Learning, ChatGPT, Generative Artificial Intelligence (GAI), specifically ChatGPT. The goal is
Artificial Intelligence, Scientific to develop a viable and sustainable theoretical strategy to improve the
Research, Cognitive Wholeness. teaching of scientific research at this educational level. Through a

hermeneutic-documentary methodological approach, the Bolivian
context was analyzed (modular model, digital gap, “everything but thesis”
syndrome) and the proposal was based on the Paradigm of the Integrals
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of Knowledge. The results present a pedagogical model of co-
construction of knowledge, where ChatGPT acts as a supportive tutor and
co-creation tool, alleviating cognitive load in mechanical tasks and
allowing the graduate student to focus on critical analysis and
methodological decision-making. A pilot application is designed that
outlines roles, resources, and ethical considerations, anticipating a
significant increase in the graduate student's autonomy, the
strengthening of complex thinking, and, consequently, an improvement
in the completion rates of research projects and theses. The article
concludes with recommendations for institutional adoption and faculty
training in the ethical and effective management of these disruptive tools.
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Introduccion

En la era de la transformacion digital, la educacién superior enfrenta el desafio de
incorporar metodologias innovadoras y herramientas tecnoldgicas para mejorar la
calidad del aprendizaje. Una de estas metodologias es el Aprendizaje Basado en Proyectos,
que involucra activamente a los estudiantes en la planificacién, ejecucién y presentaciéon
de proyectos que abordan problemas reales o desafios auténticos del entorno inmediato.

En paralelo, la rdpida evolucién de la Inteligencia Artificial (IA) ha dado lugar a
herramientas avanzadas como es el ChatGPT, un modelo de lenguaje generativo capaz de
mantener conversaciones y generar contenido textual coherente. Universidades lideres a
nivel internacional ya exploran la integracién de Chat Bots avanzados en sus actividades
académicas. Por ejemplo, la experiencia de la Universidad Estatal de Arizona (ASU) ha
incorporado ChatGPT para personalizar la educacién superior, fomentando la creatividad
y mejorando los resultados de los estudiantes, al mismo tiempo que enfatiza un uso
responsable de la tecnologia (OpenAl, 2024). Esto demuestra el potencial que tiene la [A
para transformar la educacién superior en el pregrado y posgrado, haciéndola mas
personalizada e inclusiva la ensefianza en la comunidad universitaria.

En Bolivia, el nivel de posgrado se encuentra en un proceso de consolidacién y
enfrenta retos especificos. La enseflanza de la investigacién cientifica en programas de
posgrado tradicionalmente ha seguido modelos educativos convencionales, con énfasis
en clases tedricas y trabajos finales como son los informes de tesis, que los estudiantes
tienen dificultades para concluir. Segtn estudios sobre la educacién posgradual boliviana,
histéricamente estos programas han privilegiado la formacién profesional antes que la
investigacion, lo que ha generado tasas bajas de finalizacion de tesis (Mayorga Lazcano,
etal, 2024). La necesidad de innovar en las estrategias pedagégicas digitales de posgrado
es apremiante en el pais para formar investigadores competentes y reducir la desercidn.
La mayoria de programas de diplomado, en Bolivia, solo exigen monografias para obtener
el titulo.

La formacidn en investigacidn cientifica en los programas de posgrado bolivianos
enfrenta varios problemas estructurales. En primer lugar, los métodos de ensefianza
tradicionales-clasicos se han centrado en la transmisién de contenidos y cursos tedricos,
con una participacion activa reducida del estudiante en proyectos de investigacion reales.
Este enfoque "escolastico” prevalente se caracteriza por estar centrado en contenidos, con
docentes itinerantes, y la prioridad en cubrir costos, dejando la componente investigativa
en segundo plano, de alguna manera rezagado. Como resultado, numerosos estudiantes
de maestria cumplen con la parte curricular teérica pero no logran culminar la tesis o
trabajo final de investigacion cayendo en el sindrome “todo menos tesis”.

En el caso de Bolivia, la incursién o el acceso a las tecnologias digitales y artificiales
es escaso por los costos que implica su uso, y por los obstaculos de compra de estas
tecnologias, en las instituciones educativas publicas el acceso es mas reducido, respecto
de del sistema privado. Segin Caballero-Calle (2024) en las universidades de Bolivia la
ausencia de una Unidad de Gestion del Conocimiento (UGC) y la falta de integracion de
tecnologias avanzadas como la inteligencia artificial (IA) han limitado su capacidad para
gestionar eficazmente el conocimiento. Esta deficiencia no solo afecta la organizacién y
difusion del conocimiento, sino que también impide su emancipacion, un proceso esencial
para que el conocimiento sea accesible y ttil para mas personas y comunidades.

También influyen las limitaciones en la administracion académica, varios
programas de posgrado en Bolivia contratan docentes por mddulo o curso, sin una planta
docente permanente dedicada a guiar a los estudiantes en sus proyectos. Esto dificulta el
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seguimiento continuo del progreso del estudiante y la creacién de una comunidad
académica de investigacion, privando al estudiante del apoyo necesario para superar
obstaculos durante la investigacidn, por los constantes cambios en el plantel docente.
Adicionalmente, la orientacién profesionalizante por encima de la investigativa,
identificada desde los inicios tardios del posgrado boliviano en los afios 1980, significa
que tradicionalmente se ha puesto menos énfasis en desarrollar competencias de
investigacion de alto nivel (Mayorga Lazcano, et al., 2024).

A las limitaciones pedagogicas se suman importantes brechas tecnologicas y de
competencias digitales en el contexto nacional. La pandemia de COVID-19 puso en
evidencia las debilidades estructurales de las instituciones universitarias bolivianas, asi
como de sus actores educativos, en la adopcién y uso efectivo de plataformas virtuales y
herramientas digitales. En un analisis realizado en el periodo pospandemia, se identificd
que tanto docentes como estudiantes de posgrado presentaban carencias significativas en
competencias digitales; ademas, los contenidos académicos no estaban adecuadamente
adaptados a entornos virtuales, y se registraron dificultades generalizadas en el acceso y
uso de tecnologias educativas (Arenas Martinez, 2025). Aunque la conectividad ha
mostrado avances, con un 66 % de la poblacién boliviana como usuaria de Internet a
inicios de 2023 (Kemp, 2023), persisten desigualdades en el acceso a servicios de banda
ancha de calidad, particularmente en zonas rurales y alejadas de los centros urbanos.

El problema central identificado en este andlisis se refiere a como mejorar la
enseflanza de la investigacion cientifica en programas de posgrado en Bolivia, superando
el modelo tradicional de ensefianza pasiva de corte conductista y enfrentando, al mismo
tiempo, las limitaciones tecnoldgicas presentes en muchas instituciones del pais. Para ello,
se requiere un enfoque pedagogico integral que involucre activamente a los estudiantes
en proyectos de investigacion reales a lo largo de su formacion, y que incorpore el uso de
herramientas digitales basadas en inteligencia artificia, como ChatGPT, para
proporcionar recursos y apoyo adicional.

El proposito de este estudio de revision es analizar y proponer una estrategia de
integracion de ChatGPT dentro de la metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP), con el fin de mejorar la ensefianza de la investigacidn cientifica en el nivel de
posgrado y responder a las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del contexto
educativo boliviano. En este marco, se plantea realizar un diagnéstico documental del
estado actual del posgrado en Bolivia en relacion con las metodologias empleadas para la
enseflanza de la investigacion, la infraestructura tecnolégica disponible, las competencias
digitales de docentes y estudiantes, y los principales desafios académicos. Este
diagndstico permitira identificar fortalezas y debilidades clave del sistema.

A partir de ese andlisis, se propone el diseno de una estrategia tedrico-
metodoldgica para la implementacion del ABP asistido por ChatGPT en cursos de
posgrado, incluyendo la descripcion detallada de sus etapas, los recursos necesarios, el
rol de los actores educativos, asi como las consideraciones éticas y pedagogicas para un
uso adecuado de la inteligencia artificial. Ademas, se anticipan los resultados esperados
de esta integracion, entre ellos: la mejora en las competencias investigativas de los
estudiantes, el incremento en las tasas de finalizacidn de tesis o trabajos monograficos, y
una experiencia de aprendizaje mas activa y significativa.

En consecuencia, se evidencia una necesidad pedagoégica urgente. Las
metodologias tradicionales no estan logrando resultados 6ptimos en la formacion de
investigadores, lo cual se refleja en las bajas tasas de culminacién de informes
monograficos de diplomado, tesis de posgrado, y en las deficiencias en habilidades
investigativas de numerosos egresados (Mayorga Lazcano et al., 2024). En este contexto,
fortalecer la ensefianza de la investigacion cientifica mediante el uso de herramientas
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digitales constituye una accion prioritaria para elevar la calidad de la educacién superior,
fomentar la produccién de conocimiento y formar profesionales capaces de enfrentar y
resolver problemas complejos en diversas areas del saber.

Marco tedrico
Paradigma de las integralidades del conocimiento

La integralidad del conocimiento (o integralidad cognitiva) se refiere a un enfoque
educativo holistico que busca superar la fragmentacién del saber y abordar la formacion
del estudiante universitario en su totalidad. En términos académicos, integralidad implica
articular de manera coherente las distintas dimensiones del desarrollo humano
(cognitiva, emocional, social, ética, etc.) dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje
(Green y Padilla, 2023). Este paradigma es fundamental para integrar el conocimiento,
tomando en cuenta la tecnologia educativa a disposiciéon para concretar aprendizajes
significativos sobre procesos indagatorios.

Las integralidades cognitivas e indagativas son fundamentales para el desarrollo
de un enfoque triangular en la investigacion. Se definen integralidades cognitivas como
la interrelacidon entre filosofia, ciencia y tecnologia. Las integralidades indagativas
abarcan abordajes tedricos, empiricos y practicos. Se busca una estructura que permita la
continuidad en la investigacién. La triangulacién de estas integralidades promueve un
enfoque mas holistico (Valverde Garnica, 2023).

En la era digital, el paradigma de integralidad cognitiva encuentra nuevas
oportunidades de aplicacion a través de las tecnologias del aprendizaje. Lejos de
contraponer la tecnologia con la educacién formativa, este enfoque busca aprovechar las
herramientas digitales para potenciar una formacidn integral-holistica. En educacion se
emplea el término TAC (Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento) para referirse
al uso pedagégico de las TIC (Tecnologias de Informacién y Comunicacién) orientado a
mejorar los aprendizajes y gestionar el conocimiento de forma inclusiva.

Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) en el Posgrado

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) es un modelo centrado en el estudiante
que influye positivamente en la educacién de una segunda lengua al organizar el
aprendizaje en torno a proyectos (Du y Han, 2016). En ese sentido, el aprendizaje basado
en proyectos (ABP) esta basado en la indagacion, en el que los estudiantes disefian y
ejecutan proyectos que abordan desafios significativos. Con el tiempo, el ABP se ha
adaptado a diversos niveles educativos, disciplinas y contextos culturales, dando lugar a
un conjunto diverso de conocimientos. Dadas estas variaciones, es crucial sistematizar la
investigacion existente para identificar aspectos consolidados y areas que requieren
mayor exploracion (Sanchez-Garcia, Ry Reyes-De-Cozar, 2025).

El aprendizaje basado en proyectos (PBL) en la educacion de gestion de proyectos
mejora el trabajo en equipo, el pensamiento critico y las habilidades de comunicacion, al
mismo tiempo que fomenta la adaptabilidad y las habilidades de toma de decisiones en
tiempo real (Afzal y Tumpa, 2025), aspectos importantes en el desarrollo del ABP
impulsan decididamente la vinculacion de la teoria y la practica investigativa. Segin
Sutarjo, et al. (2025), el aprendizaje basado en proyectos con un enfoque heutagdgico
mejora significativamente el pensamiento critico, la creatividad y las habilidades de
aprendizaje independiente de los estudiantes, pero enfrenta desafios como recursos
tecnoldgicos limitados y acceso desigual a la tecnologia.
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El aprendizaje basado en proyectos en la educacién superior mejora el aprendizaje
de los estudiantes, con resultados afectivos, cognitivos y conductuales medidos a través
de diversos métodos (Guo, et al., 2020). EI ABP implica aspectos psicoafectivos cuando se
vincula la praxis y la teoria que toca la parte emocional del estudiante cuando el
aprendizaje es significativo.

Estas experiencias documentan los beneficios de emplear ABP, particularmente en
la formacién en investigacion cientifica y en otras disciplinas. Integrar ABP en un
programa posgradual incentiva la formacién de investigadores: se disefiaron cursos de
doctorado basados en proyectos para desarrollar competencias investigativas mediante
procesos de construccién de conocimiento a través del método cientifico, aplicados a la
resolucion de problemas en contextos reales. Es decir, en lugar de solo recibir clases
tedricas, lo que potencié su capacidad para disenar experimentos, analizar datos y
proponer soluciones innovadoras tal como lo requeriran en su practica profesional como
cientificos. Este enfoque resultd ser una actualizacién curricular alineada con el modelo
de formacién por competencias, se recomienda su aplicacion en todas las asignaturas y
niveles educativos por los resultados positivos observados (Gonzalez Navarrete, 2024).

Como tal el aprendizaje por proyectos se popularizé inicialmente en educacién
basica y media, sus principios se han extendido con éxito a la educacién superior,
incluyendo programas de maestria y doctorado internacional. En el posgrado
universitario, el ABP se utiliza como estrategia para cerrar la brecha entre la teoria
académica y la practica profesional o investigativa, proporcionando a los estudiantes de
posgrado oportunidades de aprendizaje aplicado acorde con las exigencias de su campo
especializado-profesional. En la actualidad, el ABP es una metodologia por competencias
utilizada en el pregrado en varias universidades de Bolivia: UPB, UCB, UMSA, UNIFRANZ.

En Bolivia, el ABP tiene mucho potencial en todos los niveles universitarios, como
el que plantean Lucero Vargas y Antezana Pérez (2019), el ABP busca que el estudiante
salga del aula y comprenda las necesidades de las comunidades, por sobre todo de los
grupos vulnerables, escuche propuestas de solucion, active en él o ella la capacidad de
cooperacion, motive el trabajo colaborativo y demuestre que su formaciéon académica
sirve para el cambio a largo plazo. Esto supera la ruptura entre la academia y la realidad
social. La adopcion del ABP en posgrado podria ser un paso innovador para mejorar la
calidad formativa, siempre y cuando se adapte a las caracteristicas del contexto, y los
estudiantes que tienen una edad adulta y se considere la realidad institucional de cada
universidad, sea publica o privada.

ChatGPT y su potencial educativo en el posgrado

ChatGPT es un modelo de lenguaje avanzado (de la familia GPT, por Generative
Pre-trained Transformer), entrenado con una amplia variedad de textos, lo que le permite
generar respuestas coherentes y relevantes sobre una amplia gama de temas en varios
ambitos (Hinojosa Mamani, et al., 2024). Las herramientas como ChatGPT pueden mejorar
el aprendizaje autodirigido y la experiencia del estudiante al enfrentar trabajos de
investigacion (Galli y Kanobel, 2023), por lo mismo el ABP.

Entre las potencialidades que ofrece ChatGPT en la educacién superior posgradual
se encuentran, solamente, por citar algunas: asistencia en la escritura académica,
formulacién de preguntas e ideas de investigacion, bliisqueda de fuentes y revision de
literatura, apoyo en el disefio metodolégico, soporte en el andlisis de datos, entre otros
(OpenAl, 2023). La tendencia general en la educacion superior apunta a que la IA, y
ChatGPT en particular, serd parte integral del ecosistema educativo, sin lugar a dudas.
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Como senalé Michael Crow, presidente de ASU, la IA continuard transformando la
educacion superior haciéndola mas diversificada y presente a lo largo de la vida (OpenAl,
2024).

Preparar a estudiantes de posgrado para utilizar inteligentemente estas
herramientas puede darles una ventaja competitiva importante en sus carreras
académicas y profesionales, a la vez que potencia su proceso formativo inmediato. La
clave estara en la integracion estratégica y reflexiva de ChatGPT: definiendo claramente
cuando y como usarlo para maximizar beneficios sin desvirtuar los objetivos pedagogicos.
El reto es vital para integrar las herramientas como ChatGPT y la IH (Inteligencia
Humana) en procesos educativos vinculados con la investigacidon cientifica.

Por otra parte, ChatGPT es un recurso valioso para procesar textos académicos y
cientificos que, en su mayoria, estdn publicados en inglés. Esta herramienta puede tomar
fragmentos o resumenes de papers y traducirlos rapidamente al espafol-castellano. Mas
alla de la traduccion literal, la IA tiene la capacidad de explicar o parafrasear conceptos
complejos o terminologia especializada, facilitando la comprension de articulos de alto
nivel por parte de estudiantes que aun estan desarrollando su competencia idiomatica.
Esto agiliza la fase de revisién de literatura, permitiendo a los posgraduandos
concentrarse en el analisis critico del contenido en lugar de luchar contra la barrera
lingiiistica (OpenAl, 2024).

Método

El método hermenettico se emplea en el estudio interpretativo de documentos
para comprender la coherencia y significado de varios documentos analizados, con base
en la contrastacién de varias fuentes digitales, repositorios, bases de datos personales e
inteligencia artificial de OpenAl, en convergencia con el paradigma de integralidades
cognitiva.

En tal razén, la presente investigacion se inscribe en el marco de la investigacion
cualitativa, con un disefio documental-proyectivo. El enfoque cualitativo es iddneo, ya que
el objetivo primordial no es la medicion de variables, sino la comprensién profunda e
interpretacidon sistematica de un fendmeno educativo complejo: la integracion de la
inteligencia artificial en la ensefianza de la investigacion cientifica. La naturaleza
proyectiva del estudio radica en que, a partir del analisis diagnéstico, se estructura y se
propone un modelo metodoldgico viable (Estrategia ABP+ChatGPT) para la accion futura
en el contexto del posgrado boliviano.

Para la consecucion del objetivo, se empled el método hermenéutico, el cual es
fundamental para el estudio interpretativo de documentos. El procedimiento
hermenéutico permitié trascender la descripcién superficial de los textos, enfocandose en
comprender la coherencia interna y el significado profundo de los documentos
analizados, particularmente aquellos referidos a los fundamentos del Aprendizaje Basado
en Proyectos, la filosofia del posgrado boliviano y las implicaciones pedagogicas de la IA.

El método se aplicd con base en la contrastacion de fuentes digitales (repositorios,
bases de datos académicas, informes institucionales) y la inteligencia artificial de OpenAl
(ChatGPT), en un ejercicio de triangulacién documental. Esta contrastacion se realiz6 bajo
la 6ptica del Paradigma de las Integralidades del Conocimiento, de esta manera, el método
hermenéutico no solo permitié la interpretacion de la realidad actual, sino que también
sento las bases para la prospectiva metodolédgica propuesta.
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Para la aplicacion del método hermenéutico, se recurri6 a las siguientes técnicas:

La revision documental digital constituy6 la técnica primaria de recoleccion de
informacién. Este procedimiento se aplic6 de manera sistemdatica para la
contextualizacion del fendémeno y la construccion del marco tedrico. Se recolectaron y
examinaron tres tipos principales de documentos:

Documentos Normativos e Institucionales: Reglamentos de posgrado boliviano,
politicas universitarias sobre investigacion y formacién docente.

Literatura Académica sobre Pedagogia: Articulos indexados, tesis y libros sobre el
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) y sus experiencias de implementacién en
educacion superior.

Literatura Especifica sobre Tecnologia Educativa: Documentos y papers sobre la
aplicacion, potencial y ética de la Inteligencia Artificial Generativa (IA) en contextos de
educacion superior, incluyendo fuentes directas sobre la tecnologia de OpenAl (ChatGPT).

La informacién obtenida fue procesada mediante la técnica de Analisis de
Contenido Contrastado. Este procedimiento no se limit6 a la codificaciéon de temas, sino
que implicé:

Diagnostico Critico: Identificacion de las categorias problematicas del posgrado
(baja eficiencia terminal, métodos tradicionales, brecha tecnolégica).

Convergencia Teorica: Articulacion de las bondades del ABP con la funcionalidad
de ChatGPT como un recurso complementario y no sustitutivo.

Contraste con Experiencias Profesionales: Los hallazgos documentales fueron
sopesados con experiencias profesionales previas en la gestion y docencia de posgrado.

Este andlisis contrastado permitié interpretar la viabilidad pedagoégica y
tecnoldgica de la integracion (ABP+ChatGPT) y, en consecuencia, proyectar alternativas
plausibles de ejecucion futura para aplicaciones piloto en el contexto boliviano. La
concrecion de la prospectiva se manifesté en el disefio detallado de los pasos de la
Estrategia de Implementacion propuesta.

Resultados
Contexto académico y pedagdgico

El sistema de educacién superior en Bolivia estd conformado por universidades
publicas auténomas, universidades privadas y universidades indigenas. Todas ellas son
supervisadas por el Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana (CEUB), en el caso de las
publicas, y por instancias del Ministerio de Educacion, en el caso de las privadas.
Historicamente, la oferta de posgrados (maestrias y doctorados) en Bolivia surgid
tardiamente en comparacién con otros paises. Recién en la década de 1980 se iniciaron
los primeros programas formales de maestria, y el primer doctorado nacional se
estableci6 a fines de los 90 (Mayorga Lazcano, 2024). Durante las décadas siguientes, hubo
un crecimiento acelerado en la creacion de programas, especialmente maestrias
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orientadas a la profesionalizacién, muchas veces sin un desarrollo equivalente de la
cultura de investigacidn, sin embargo, plausibles en su constitucion.

Este crecimiento rapido, sumado a la escasa experiencia previa, derivé en el
modelo "de escuela tradicional” mencionado anteriormente, caracterizado por enfoque
en clases tedricas y posgrados auto-financiados por los estudiantes. Actualmente, la
mayoria de los estudiantes de maestria en Bolivia son profesionales en ejercicio que
buscan mejorar sus credenciales o especializarse. Suelen cursar en modalidades de fin de
semana o modulares, lo cual presenta desafios pedagogicos (poco tiempo de dedicacion
exclusiva al estudio, sesiones intensivas). Ademas, diversos programas contratan docentes
por modulo, a veces provenientes de otras ciudades o del extranjero, lo que, si bien
enriquece con su experiencia internacional, a veces complica la continuidad en la
mentoria de investigaciones por sus tareas muy ocupadas.

Culturalmente, puede decirse que la pedagogia universitaria boliviana ha sido
tradicionalmente de corte magisterial y vertical. No obstante, en los ultimos afios se
observan esfuerzos de reforma educativa superior promoviendo metodologias activas.
Por ejemplo, algunas universidades han implementado diplomados de formacion docente
universitaria que incluyen ABP, aprendizaje colaborativo y uso de TIC en educacién. Asi,
aunque todavia no mayoritario, existe un creciente entendimiento entre académicos
bolivianos de que se debe transitar de una ensefianza centrada en el profesor a una
centrada en el estudiante, integrando la tecnologia como herramienta importante del siglo
XXI.

Un aspecto importante del contexto académico es el multilingiiismo y la
interculturalidad. Si bien la mayoria de posgrados se imparten en espafnol-castellano,
Bolivia es un pais pluricultural donde algunos estudiantes pueden tener como lengua
materna aimara, quechua, guarani u otra. Ademas, la comprension de textos en inglés es
variable, los estudiantes de posgrado tienen dificultades con literatura cientifica en inglés,
puesto que las revistas de alto impacto en las redes Scopus y WOS actuales estan versadas
en inglés. Esto es relevante para el uso de ChatGPT, puesto que esta herramienta podria
ayudar a traducir o explicar textos en inglés, y también podria proporcionar informacién
en espafnol que de otra forma el estudiante no accederia facilmente. La propuesta
ABP+ChatGPT puede, por tanto, contribuir a cerrar la brecha idiomatica al ayudar en la
traduccion y localizacion de contenidos.

Contexto tecnoldgico

En cuanto a infraestructura, Bolivia ha avanzado en conectividad, pero adn
enfrenta desafios. Como se menciond, alrededor de dos tercios de la poblacién tiene
acceso a Internet, con mayor concentracion en areas urbanas. Segin Kemp (2023), Las
universidades publicas principales (UMSA, UMSS, UAGRM) cuentan con redes de datos en
sus campus y salas de internet, aunque la velocidad y estabilidad varian. Datos recientes
indican que la velocidad mediana de conexién mévil es baja (~10 Mbps) y la fija es
moderada (~25 Mbps), lo que puede impactar en la experiencia con aplicaciones web
intensivas como ChatGPT. Sin embargo, la mayoria de campus urbanos pueden soportar
su uso, especialmente fuera de horas pico. De pronto es una limitante grande que habria
que superar, ademas, del acceso a las tecnologias por el elevado costo.

Un reto tecnolégico interno de las instituciones es la disponibilidad de equipos. No
todos los salones de clase estan equipados con computadoras, diversos posgrados operan
bajo modalidad presencial tradicional. Para implementar esta propuesta, las
universidades podrian necesitar habilitar aulas de computacién o laboratorios moéviles
(laptops/tablets) para uso en clase. Alternativamente, apoyarse en la politica de “que cada
estudiante use su dispositivo”. Dado que la poblacién de posgrado suele estar compuesta
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por profesionales, es probable que una buena parte tenga computadoras portatiles, de
todos modos, no debe asumirse el 100%, y se debe proveer alternativas a quienes no
tengan.

Otro factor es el acceso a plataformas virtuales y software. Muchas universidades
bolivianas adoptaron entornos virtuales (como Moodle) especialmente tras la pandemia,
y se familiarizaron con videoconferencias (Zoom, Google Meet). Este aumento en la
alfabetizacion digital durante 2020-2021 puede ser un punto a favor para ahora introducir
ChatGPT, ya que tanto docentes como estudiantes tuvieron que adaptarse a herramientas
nuevas en ese periodo. Sin embargo, el desarrollo de la alfabetizacién mediatica y, por
ende, la competencia mediatica en Bolivia es precario, por ello en un estudio realizado en
Bolivia y Ecuador resalta que “las competencias mediaticas e informacionales juegan un
papel fundamental en nuestros tiempos, porque estas nos ayudan a gestionar de manera
correcta la informacién, permitiéndonos autonomia como individuos y democracias
solidas como sociedad” (Loaiza Lima, et al., 2025, p. 52).

Respecto a ChatGPT en si, su uso requiere sortear la restriccibn de que
oficialmente OpenAl no ofrecia inicialmente acceso abierto desde todos los paises
(aunque actualmente Bolivia si puede acceder a ChatGPT). Existe ademads la cuestion de
costo: la version gratuita de ChatGPT tiene limitaciones (especialmente si se basa en GPT-
3.5, que puede ser suficiente, pero tiene menor capacidad que GPT-4). Una version de pago
(ChatGPT Plus) podria mejorar respuestas y permitir mayor volumen de consultas, pero
implicaria un gasto de 20 doélares mensual por cuenta (OpenAl, 2023), empero,
actualmente desde Bolivia se debe solicitar al banco apertura del pago cada mes (es una
limitante que hay que sortear). Una solucién de contexto podria ser que la universidad
adquiera una o varias cuentas Plus administradas y los estudiantes accedan a través de
ellas en horarios definidos, o explorar la API de OpenAl para integrarla en un sistema
interno con costos compartidos. Es mas, ya existe ChatGPT-5 que es un modelo mas
avanzado, ni qué decir del modelo ChatGPT-5.1. Son detalles técnicos por resolver, pero no
insalvables, ya que los montos son relativamente bajos comparados con otras inversiones
educativas. Se reconoce que la accesibilidad a este recurso todavia es limitado.

En términos de politicas, hasta la fecha no se conocen regulaciones especificas en
Bolivia que limiten el uso de IA en la educacion, salvo las compras morosas de IAs con la
banca boliviana (seguramente por los escases de doélares circulante). Esto brinda un
espacio de libertad para innovar, siempre que se haga con responsabilidad. Es previsible
que en el futuro se elaboren guias o normativas, por lo que las experiencias pioneras
(como la que se propone) podrian informar a los reguladores sobre las mejores practicas
y consideraciones responsables de uso a tener en cuenta. Es un tema de ética y concebir a
las herramientas de la IA como recursos.

Consideraciones Académicas y Actitudinales

Un elemento contextual final es la actitud de la comunidad académica hacia
cambios como este de uso de la tecnologia. La introduccién de ABP mas ChatGPT
representa una idea doble (metodolégica y tecnoldgica). Es esperable encontrar tanto
entusiastas como escépticos. Algunos académicos pueden cuestionar si el uso de ChatGPT
podria mermar el rigor académico o fomentar la "ley del minimo esfuerzo" en los
estudiantes u otros “todo menos tesis”. Algunos, en cambio, veran con optimismo la
posibilidad de modernizar la ensefianza y hacerla mas atractiva a las nuevas generaciones,
se debe usar lo que estd a nuestro alcance con creatividad, fundamento esgrimido por
experiencia propia en el pregrado, que puede aplicarse en el posgrado.
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Para aumentar la aceptabilidad, es clave enmarcar la iniciativa no como un
reemplazo de la figura del docente ni de la investigacion seria, sino como un apoyo para
lograr los objetivos formativos. Se puede, por ejemplo, presentar evidencia (como la de
este trabajo) de que ABP mejora competencias y que ChatGPT bien usado mejora
rendimiento. También involucrar a los docentes desde el disefio, atendiendo sus dudas y
mostrando resultados tangibles tras un piloto, ayudard a ganar confianza.

Desde el lado de los estudiantes, varios probablemente se sentiran motivados por
usar una tecnologia novedosa en clase. Dado que algunos quiza ya la usan por su cuenta,
traerla al dmbito formal con orientacién docente puede ser incluso un alivio (menos
conflicto ético personal). No obstante, habra que trabajar en inculcar responsabilidad:
hacerles entender que la IA es una herramienta, no un sustituto de su aprendizaje. Aqui el
contexto boliviano podria ser fértil, ya que la mayoria de estudiantes de posgrado tiene
genuino interés en aprender (dado el sacrificio que implica estudiar y trabajar a la vez),
por lo que apreciaran mejorar sus habilidades, siempre y cuando vean que la herramienta
realmente les aporta y que el proyecto tiene utilidad mas alla de solo "pasar el médulo".

En conclusion, el contexto boliviano presenta desafios significativos, pero también
condiciones propicias para esta propuesta. Los desafios incluyen: infraestructura variable,
habitos pedagdgicos arraigados y limitadas experiencias previas en ABP en posgrado. Las
condiciones propicias incluyen: una masa critica de docentes y estudiantes con mayor
dominio digital (Competencia Digital-IA), reconocimiento de la necesidad de mejorar la
calidad de los posgrados, y un interés creciente en alinearse con estandares
internacionales de educaciéon. Este andlisis contextual de revision refuerza que la
propuesta debe implementarse de manera piloto, adaptativa y participativa, desde un
enfoque cognitivo integral, involucrando a la comunidad educativa en su disefio detallado
y ajustandola segun las realidades de cada institucion universitaria.

Integracion ABP y ChatGPT

La integracion de ChatGPT en el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) para la
enseflanza de la investigacion cientifica en posgrado (Open Al, 2025) aspira a lograr una
serie de resultados positivos, tanto inmediatos como a mediano plazo, en la formacién de
los estudiantes y en la dindmica educativa. A continuacion, se enumeran los principales
resultados esperados en la:

- Mejora en las competencias investigativas de los estudiantes: Al aprender
investigacion “haciéndola” mediante proyectos reales, y con el apoyo de ChatGPT
para reforzar conocimientos y sugerir recursos, se espera que los estudiantes
adquieran una comprensién mas sélida del proceso de investigacién cientifica.
Esto incluye formular preguntas de investigacion claras, disefiar metodologias
adecuadas, manejar datos con destreza y discutir resultados con fundamento
tedrico. Por ejemplo, al concluir el curso/proyecto, los estudiantes deberian ser
capaces de plantear un problema de investigacion relevante y estructurar una
propuesta metodoldgica coherente mucho mejor que al inicio, evidenciando asi el
aprendizaje logrado.

- Aumento de la tasa de finalizacidn de tesis y trabajos de grado: Un objetivo critico
es reducir el abandono o estancamiento en la fase de tesis de los posgrados. Con la
experiencia acumulada en el proyecto ABP (que podria ser un anteproyecto de tesis
desarrollado con acompafiamiento intensivo y sostenido desde el inicio del
programa hasta el tltimo mdédulo), los estudiantes tendran avanzado gran parte
del trabajo investigativo, mitigando el sindrome “todo menos tesis”. El uso de
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ChatGPT habra ayudado a superar trabas (el factor no tengo tiempo) que suelen
dilatar la culminacién. Se esperaria, en los grupos pilotos, un porcentaje
significativamente mayor de estudiantes que presenten y defiendan sus tesis en los
plazos establecidos, sin retrasos, o abandonos, en comparacién con grupos o
cursos anteriores sin esta metodologia.

Desarrollo de habilidades transversales (blandas): E1 ABP y el trabajo en equipo,
potenciados por la IA, fomentardn en los estudiantes habilidades como la
colaboracion efectiva (coordinandose en equipo y también con un "agente" 1A), la
comunicacién (presentar y discutir ideas en diversos formatos), la autoaprendizaje
y adaptacién (aprender a usar nuevas herramientas por si mismos, alfabetizarse
digitalmente). También se fortalecera la capacidad de aprender a aprender, pues
interactuar con ChatGPT requiere formular buenas preguntas, analizar
criticamente respuestas y buscar informacién adicional cuando se detecta que algo
falta o no es fiable, contrastacion.

Mayor motivacién y enganche con el posgrado: Se espera que los estudiantes
encuentren la experiencia de aprendizaje mas interesante y relevante. Trabajar en
resolver un problema auténtico y utilizar una herramienta moderna como ChatGPT
puede aumentar su entusiasmo. Indicadores de esto serian una mayor asistencia a
clases/talleres, participacién activa en discusiones y menor tasa de desercion
durante el desarrollo del curso. En encuestas de satisfaccion estudiantil, es
esperable que valoren positivamente la metodologia (aunque puedan sefalar
desafios también).

Mejora en el desempefio académico medible: Ademas de las competencias
practicas, se podria observar mejora en calificaciones u otros instrumentos de
evaluacidon. Por ejemplo, si se aplica un examen de conocimientos tedrico-practicos
de metodologia al inicio y al final, se esperaria un incremento significativo en las
puntuaciones post-intervencién, mayor que el incremento tipico con una clase
tradicional. Esto validaria que la combinacion ABP + ChatGPT no solo gusta, sino
que ensena efectivamente.

Empoderamiento del rol docente y eficiencia en la ensefianza: Aunque podria
pensarse que la IA resta protagonismo al docente, en realidad se espera que los
docentes se beneficien de la herramienta para optimizar su labor. Podran dedicar
menos tiempo a aspectos rutinarios (como corregir redaccion basica o repetir
explicaciones tedricas que el Chat Bot puede dar) y enfocarse mas en la mentoria
de alto nivel, la personalizacién humana y la motivacién. Los docentes también
desarrollaran nuevas habilidades (tutoria mediada por IA), incrementando su
perfil profesional. Un resultado esperado es que los docentes reporten que, tras la
curva inicial de aprendizaje, su carga de trabajo se hizo mas llevadera y obtuvieron
mas satisfaccion al ver mejores productos estudiantiles. El docente domina las
competencias digitales educativas.

Cultura de innovaciéon y mejora continua: La implementacion de este proyecto
piloto en una o mas instituciones bolivianas puede generar un efecto multiplicador.
Si los resultados son positivos, se espera que mas programas de posgrado
muestren interés en adoptar metodologias similares. A nivel institucional, esto
contribuiria a una cultura de innovacién educativa, donde se evalien regularmente
las estrategias de ensefianza y se incorporen nuevas practicas basadas en
evidencia. Asimismo, abre camino para que la IA se incorpore en otras funciones
académicas (tutorias en pregrado, asistencia en bibliotecas, etc.) con la experiencia
acumulada.
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- Contribucién a la investigacién educativa local: Al ser una iniciativa novedosa en
Bolivia, sus resultados documentados (por ejemplo, en términos de mejora de
indicadores o experiencias cualitativas) podran servir de base para publicaciones
0 presentaciones en eventos académicos de educacion. Esto posicionaria a las
universidades participantes como referentes en la adopcién de IA en educacién en
la regién, y aportaria al conocimiento global desde una perspectiva
latinoamericana.

Naturalmente, junto con estos resultados positivos esperados, se deben
monitorear y gestionar riesgos. Entre ellos, uno podria ser que algunos estudiantes
desarrollen dependencia excesiva de ChatGPT y no fortalezcan ciertas destrezas (como
calculo manual o busqueda bibliografica tradicional). Por ello la integralidad cognitiva
debe prevalecer en todos los dngulos del conocimiento y aplicacién de tecnologias. Sin
embargo, la forma en que la metodologia esta planteada -balanceando herramientas y
supervision- busca minimizar este riesgo.

Esto no quiere decir que en Bolivia no se haya incursionado en el uso de
herramientas digitales e IAs, esta en plena incursion particular del docente, o con ciertos
programas institucionales. Los resultados esperados pintan un escenario alentador:
estudiantes de posgrado mdas competentes, docentes mads eficaces y actualizados,
proyectos de investigacion de mayor calidad y pertinencia, y en tltima instancia, un aporte
al fortalecimiento del sistema cientifico-académico boliviano. Si estos resultados se
concretan, incluso parcialmente, validarian la hipétesis de que la sinergia entre ABP e IA
puede ser una palanca de cambio poderosa en la educacion superior en cuanto a procesos
de investigacidn se refiere. Esta es una idea en prospectiva.

Estrategia de Implementacion ABP+ChatGPT

Con base en la previa aproximacion tedrica y el diagndstico del problema, se
propone una metodologia de implementacion que integra el Aprendizaje Basado en
Proyectos con el uso de ChatGPT para la ensefianza de la investigacion cientifica en cursos
de posgrado en Bolivia. Esta propuesta metodolégica actia como un modelo guia que las
instituciones o docentes pueden adaptar segun su realidad. A continuacion, con base
OpenAl (2025) contrastada y curaduria respectiva, se detallan los componentes y pasos
clave de la propuesta:

A. Disefio del Entorno y Recursos Necesarios.

Esta fase establece las bases logisticas y formativas:

- Seleccion del Espacio: Se priorizan cursos de metodologia, seminarios de tesis o
talleres de investigacidn, donde tradicionalmente se elabora el anteproyecto.

- Infraestructura Tecnolégica: Se debe garantizar el acceso a Internet de banda ancha
y a la herramienta ChatGPT-Plus (idealmente mediante licencias educativas o
suscripciones institucionales) para evitar limitaciones de uso.

- Capacitacion Inicial: Es crucial realizar talleres practicos y éticos para nivelar las
competencias digitales de estudiantes y docentes. La capacitacién debe enfocarse
en la efectividad de las indicaciones (prompts), la interpretacion de las respuestas
y la responsabilidad ética (cita de fuentes, verificacién).

B. Planificacién del Proyecto de Investigacién con el ABP
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Se define el marco del proyecto bajo los principios del ABP:

- Definicion del Problema: El docente y los estudiantes seleccionan un problema real,
auténtico y relevante para el area profesional (ej. el impacto de la IA en el
aprendizaje).

- Formacion de Equipos: Se crean equipos colaborativos (ej. 3-5 estudiantes) que
abordan sub-proyectos o aristas especificas del tema central, simulando la
colaboracién investigativa.

- Elaboracién del Plan: Los equipos, guiados por el docente, disefian su plan
(objetivos, metodologia, cronograma). ChatGPT asiste en esta fase inicial
generando borradores de posibles preguntas de investigacion o sugiriendo
métodos.

C. Desarrollo del Proyecto con Integracion de ChatGPT (El Nucleo).

Esta es la fase operativa donde ChatGPT actda como un asistente en el Proceso de
Ensefianza-Aprendizaje (PEA):

Tabla 1
Asistencia de ChatGPT en proceso de ensefianza-aprendizaje de la investigacién

Actividad <z . ‘7 .
. Funcién de ChatGPT (Asistente) Funcién Humana (Critica)
Investigativa
s Resumir teorias clave, sugerir enfoques Busqueda tradicional en bases de datos,
Investigacion . i e g i )
v o conceptuales o referencias (comprobacién verificacidon de fuentes y detecciéon de referencias
Bibliografica : . o
necesaria). inventadas (alucinaciones).
Disefio de Refinar preguntas (encuestas/entrevistas) Decisién final sobre los instrumentos, validacién
Instrumentos para evitar sesgos, traducir instrumentos. metodoldgica y adaptacién al contexto.
Menor rol en la recoleccion. Asiste en la , .. . -
‘. . L . Analisis riguroso, uso de software especializado
Recolecciony interpretacién preliminar de patrones de |, . ; -
1s o . o (ej. MAXQDA), e interpretacién contextual de los
Analisis de Datos datos, resumen de tendencias cualitativas o
o . P o hallazgos.
explicacion de célculos estadisticos basicos.
Asistencia en la mejora de la coherencia, o ; -
‘. s . ) : Autoria intelectual, garantia de la fidelidad de los
Elaboracion del gramatica, claridad y formato (asistente de g .
X . > - datos, contraste y decisién final sobre la
Informe Final escritura), exploracién de ideas para la

. . . L composicién académica del texto.
discusion de implicaciones.

Se usa en vivo durante sesiones para
Retroalimentaciéon respuestas rapidas o sugerencias sobre
visualizacion de datos.

Retroalimentacién humana, reflexién colectiva y
debate critico entre docente y pares.

D. Evaluacion y cierre del proyecto

La evaluacion es integral y se centra en el aprendizaje y la competencia critica:

- Presentacion Final: Los equipos exponen sus resultados y deben incluir una
reflexion interna sobre su experiencia de aprendizaje con ABP y el uso de ChatGPT
(conciencia critica).

- Evaluacién Integral: Se utiliza una rubrica que pondera el rigor metodolégico, la
profundidad del andlisis, la originalidad y el desempefio en equipo. No se evalda la
cantidad de uso de la IA, sino el resultado final y el grado critico-investigativo
adquirido. El uso deshonesto de la IA debe influir negativamente.

- Retroalimentacién: Se aplican encuestas y grupos focales para recoger la
percepcion de los participantes sobre la utilidad de ChatGPT y mejorar futuras
implementaciones.
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E. Consideraciones especificas para el contexto boliviano

Para una implementacién exitosa en Bolivia, se deben considerar los desafios
contextuales:

- Idioma y Contexto Cultural: Asegurar el uso 6ptimo de ChatGPT en espafiol-
castellano y recomendar incluir el contexto local en los prompts para respuestas
mas ajustadas.

- Limitaciones de Conectividad: Programar actividades intensivas en IA en horarios o
lugares con mejor ancho de banda, alternativamente, descargar respuestas
anticipadamente.

- Dedicacion y Grupos: Adaptar el ABP a la realidad de estudiantes trabajadores
(modalidad vespertina/fines de semana) con una planificacién modular. ChatGPT
funciona como un tutor virtual asincrono entre sesiones presenciales.

- Colaboracion Interinstitucional: Se recomienda buscar alianzas con el Ministerio de
Educaciéon o empresas tecnoldgicas locales (Entel, Tigo) para financiar pilotos (ej.
cuentas ChatGPT Plus subsidiadas) y compartir recursos y experiencias entre
universidades.

Experiencia Piloto ABP + ChatGPT

En experiencia propia respecto de la aplicacion de la ABP - Aprendizaje Basado en
Proyectos reales de Investigacion cientifica -aun en el pregrado- en el Taller de
Investigacion IV: Enfoque Teérico Latinoamericano de la Comunicacion, de la Carrera de
Cs. de la Comunicacion Social de la Universidad Técnica de Oruro, se aplicé en la presente
gestion el rol facilitador del docente centrado en el aprendizaje del estudiante segtn el
ABP vinculando el uso de [As y el ChatGPT.

Cabe destacar que esta experiencia puede ser considerada como una propuesta
piloto aplicable al ambito del posgrado, con las adecuaciones necesarias segun el nivel
formativo y los conocimientos previos de los estudiantes. En este sentido, a continuacién
se expone de forma sistematica el proceso desarrollado —desde su planificacion hasta la
etapa de evaluacion docente—, en el marco de laimplementacién del enfoque Aprendizaje
Basado en Proyectos (ABP) potenciado con el uso de ChatGPT como herramienta de apoyo
en la enseflanza de la investigacion cientifica:

A partir del texto metodoldgico titulado Investigacion Para Todos: Orientacion
prdctica metodolégica —de autoria del responsable del presente estudio—, el cual
proporciona orientaciones estructuradas, ejemplos aplicados y espacios pautados para el
desarrollo progresivo del proceso investigativo, se dio inicio al trabajo de investigacién en
marzo de 2025. La actividad fue desarrollada por equipos conformados por cinco
estudiantes-investigadores, quienes abordaron problematicas vinculadas con la realidad
social y medidtica del Departamento de Oruro. La implementacién de herramientas de
inteligencia artificial generativa (IAG), en particular ChatGPT, fortaleci6 varias etapas del
proceso cientifico, desde la formulacién de problemas hasta la redaccién de conclusiones.
El trabajo culminé en octubre de 2025 con la entrega de informes finales, presentados en
formato de articulo cientifico. Dichas investigaciones fueron socializadas en el marco de
las XXV Jornadas Nacionales de Jévenes Investigadores de la Asociaciéon Boliviana de
Investigadores de la Comunicaciéon (ABOIC), celebradas en la ciudad de Sucre, Bolivia,
entre el 1y el 3 de octubre del mismo afo.

Durante el desarrollo del proyecto de investigacién, se trabajé con los estudiantes
mediante un enfoque ABP. En cada sesion de clase, el docente explico la fase
correspondiente del proceso investigativo, siguiendo el contenido del libro de texto que
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cada estudiante tenia a su disposicién. Posteriormente, en cada fase o etapa se articulé
con el tema especifico de investigaciéon que cada grupo habia seleccionado.

Con el proposito de enriquecer y optimizar las propuestas, se recomendo el uso de
la inteligencia artificial ChatGPT como herramienta de apoyo en cada etapa del proceso,
con solvencia ética, contrastacion, verificacion de fuentes y de curaciéon de los contenidos
obtenidos. Para ello, previamente se realiz0 una explicacion demostrativa de su
funcionamiento y de las posibilidades que ofrece en la construccién y revision de los
distintos componentes de la investigacion cientifica.

En la sesion siguiente, los estudiantes presentaron los avances practicos
correspondientes a la etapa asignada. Estos productos fueron sometidos a revision,
retroalimentacién y contrastacion por parte del docente, permitiendo corregir,
perfeccionar y avanzar hacia la siguiente etapa del proceso investigativo.

De esta manera, la integracion ABP + ChatGPT favorecidé a un aprendizaje activo
basado en la practica, la aplicacion y la investigacion continua. Los estudiantes
atravesaron todas las fases del proceso investigativo —desde la formulacién de la idea
hasta la elaboracion de conclusiones y la construccidn del informe final en formato de
articulo cientifico— consolidando competencias investigativas y tecnoldgicas esenciales.

Tabla 2

Pasos guiados del proceso de investigacion y mediados por ChatGPT

Etapa Actividad Uso de Resultado
ChatGPT/Libro
Idea de Trabajo en grupos de 3 ideas Lluvia de ideas Se eligi6 una idea
investigacion potenciales segin fundamento
tedrico
Estado del arte  Revisién de antecedentes de la Busqueda de Validacién de la idea
idea elegida. antecedentes

Proyecto de
Investigacion

Marco Teorico

Trabajo en grupos: redaccién del
tema de investigacion,
planteamiento del problema,
formulacién de objetivos, otros.
Construccién de la base tedrica:

Refinamiento de los
planteamientos

Refinamiento del MT -

Formulaciones exactas.
Diserio final del
proyecto

Redaccidn precisa en el

(MT) citas directas e indirectas APA 7 sistema APA 7
Estrategia Seleccidn y disefio: tipo de Libro Concrecion de un
Metodolégica investigacién, enfoque, método, cuatro de disefio
técnicas y herramientas metodolégico:
operacionalizacién
Trabajo de Recoleccion de informacién: uso  Libro Formularios, fichas y
Campo de herramientas otros registrados
Tabulacién y Interpretacién de resultados Generacién de tablasy  Resultados
analisis analisis preliminares
Resultados Redaccién de resultados Refinacién de la Resultados
redaccion concretizados
Conclusiones Redaccién de conclusiones Libro Conclusiones
concretizadas
Informe final Redaccion articulo cientifico Refinamiento Articulos cientificos
Divulgacién Presentacién en evento nacional  Construccidn asistida Exposicién XXV
de diapositivas jornada jovenes
investigadores ABOIC
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Evaluacion docente de la experiencia piloto ABP + CHATGPT

Es importante aclarar que la evaluacion presentada en este articulo no forma parte del
estudio de encuesta realizado especificamente para esta investigacidn, sino que constituye
una valoracién reflexiva basada en la experiencia directa del docente-autor al
implementar la metodologia ABP integrada con ChatGPT en la ensefanza de la
investigacidn cientifica. Esta apreciacion se construyd a partir de la interaccion con los
estudiantes durante el desarrollo del proyecto en el nivel de pregrado, y se considera una
contribucién relevante que podria servir como referencia para futuras aplicaciones
metodolodgicas en este nivel formativo.

Los estudiantes valoraron positivamente la propuesta metodolégica
implementada por el docente, basada en la integracién del Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP) con el uso de la inteligencia artificial generativa, especificamente
ChatGPT, en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la investigacion cientifica en la
asignatura "Taller de Investigacién IV: Enfoque Teérico Latinoamericano de la
Comunicacion”. A continuacion, se presentan los resultados de una encuesta aplicada al
finalizar el desarrollo de la asignatura, la cual fue administrada a través de la plataforma
Google Forms. El instrumento fue dirigido a estudiantes de cuarto afio de la carrera de
Ciencias de la Comunicacién Social, perteneciente a la Facultad de Derecho, Ciencias
Politicas y Sociales (FDCPS) de la Universidad Técnica de Oruro, Bolivia. Como referencia,
se incluyen algunos graficos que ilustran los principales hallazgos obtenidos.

Figura 1
Calificacion del conocimiento sobre el proceso de investigacion

Valoracién del conocimiento sobre el proceso de investigacion
tras la finalizacion del curso (Escala 1 a 5)

54.2%
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40.7%
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Nivel de conocimiento percibido

El grafico muestra la percepcidon de los estudiantes sobre su nivel de conocimiento
respecto al proceso de investigacion cientifica al finalizar la asignatura. La mayoria (54,2
%) indic6 tener un conocimiento elevado (nivel 4), seguido por un 40,7 % que se ubicé en
un nivel intermedio (nivel 3). Solo un 5,1 % se autovalord con el nivel mas alto (nivel 5),
mientras que no se registraron respuestas en los niveles mas bajos (1 y 2). Estos
resultados reflejan una valoraciéon positiva del proceso formativo y sugieren que la
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estrategia ABP combinada con ChatGPT favoreci6 el fortalecimiento de las competencias
investigativas.

Figura 2
Utilidad de ChatGPT en las fases de investigacion cientifica

Etapas en las que fue més (til el uso de la IA segln los estudiantes
Todas las etapas 2.2%
Conclusiones y recomendaciones [ 11.9%
Redaccion de resultados | 3.4%
Analisis e interpretacion de resultados 15.3%
Trabajo de campo 8.5%

Disefio metodoldgico | 13.6%

Etapas del proceso de investigacion

Marco tedrico | 30.5%

Proyecto de investigacion |- 13.6%

0 é 1|0 1\5 2IO 2‘5 Bb
Parcentaje de estudiantes (%)

El grafico muestra que la mayoria de los estudiantes identificd la fase del marco
tedrico como la mas util para aplicar inteligencia artificial, con un 30,5 % de
respuestas. Le siguen el andlisis e interpretacion de resultados (15,3 %), y las
etapas de disefio metodoldgico y formulaciéon del proyecto de investigacion,
ambas con 13,6 %. En menor medida, se valoroé el uso de IA en conclusiones,
trabajo de campo, redaccién de resultados y en todas las etapas del proceso.
Estos datos sugieren que el apoyo de IA fue especialmente valorado en fases que
requieren estructuracion tedrica y argumentativa.

Figura 3
Viabilidad del ChatGPT en el ABP
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Percepcién sobre el uso de ChatGPT como asistente en ABP para investigacion cientifica
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El grafico revela que una amplia mayoria de los estudiantes considera adecuada o
aceptable la incorporacién de ChatGPT como asistente en procesos de investigacion
cientifica dentro del enfoque de aprendizaje basado en proyectos. Un 64,4 % lo calificé
como regular y un 30,5 % como adecuado, lo que indica que mas del 94 % de los
encuestados reconocen su utilidad en diferentes niveles. Estos resultados reflejan una
valoracién favorable hacia el uso de inteligencia artificial en entornos académicos,
sugiriendo que ChatGPT puede ser un recurso complementario importante para
fortalecer habilidades investigativas en el contexto universitario.

En la evaluacién realizada por el docente, se resalta la relevancia del Aprendizaje
Basado en Proyectos (ABP) en combinacién con el uso de ChatGPT como una estrategia
pedagogica efectiva para la ensefianza de la metodologia de la investigacion cientifica.
Esta experiencia destaca especialmente el abordaje de las fases del proceso investigativo
que requieren tanto aplicacion tedrica como practica, colocando al estudiante en el centro
del aprendizaje. A partir de los resultados observados, esta propuesta piloto podria
adaptarse para otros contextos formativos, como la ensefianza de investigacion en
programas de posgrado, procesos de titulacion, elaboracién de tesis o trabajos
monograficos.

Discusion y conclusiones

La integracién de ChatGPT en la metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos
para la ensefianza de la investigacion cientifica en posgrado representa una propuesta
innovadora y oportuna para el contexto educativo boliviano. Al mismo tiempo que aporta
a la educacion superior nacional con las tendencias globales de innovacién pedagégica.

En el contexto boliviano, donde la formacion de posgrado tradicional se ha
centrado en clases magistrales, la adopcién del ABP supone un cambio de paradigma que
puede contribuir a cerrar la brecha entre teoria y practica, y entre formacion y aplicacion.
El aprendizaje integral que vincula a la tecnologia, la ciencia y la epistemologia, que
proviene del paradigma de la integralidad cognitiva.

En esta propuesta, ChatGPT actiia como un asistente virtual que complementa la
labor del docente y empodera al estudiante para acceder rapidamente a informacidn,
mejorar sus escritos y explorar ideas. Una conclusion clave es que ChatGPT no reemplaza
al docente ni al esfuerzo del estudiante, pero bien integrado, multiplica las oportunidades
de retroalimentacion y de aprendizaje personalizado. Por supuesto, esto requiere educar
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a los estudiantes en su uso critico verificando y contrastando informacién, y los docentes
tienen el rol de facilitadores metodoldgicos y tecnolégicos, es decir se constituyen en
competentes digitales en la ensefianza-aprendizaje de la investigacion cientifica.

El andlisis contextual realizado demuestra que la propuesta es viable en Bolivia,
aunque con adaptaciones y consideraciones particulares. Las instituciones de posgrado
cuentan con cada vez mayor acceso a las TIC con una comunidad universitaria mas
acostumbrada a herramientas digitales. Si bien persisten desafios en infraestructura y
competencias digitales, estos pueden ser gestionados con planificacion: iniciando con
proyectos piloto (como se ha planteado), garantizando el acceso equitativo a la tecnologia,
y brindando capacitacién especifica.

También se concluye que la sinergia ABP+ChatGPT aporta beneficios mas alla del
ambito inmediato de la investigacion cientifica: prepara a los profesionales para un
entorno laboral donde la colaboracion con sistemas de IA sera cada vez mas comun. En
lugar de ver la IA como una amenaza, esta propuesta la incorpora como un aliado del
aprendizaje, ensefiando con el ejemplo cémo utilizarla responsablemente. Asi, los
egresados no solo seran mas competentes en investigacion, sino también mas diestros en
el uso de herramientas avanzadas (adquieren competencias digitales), lo que redunda en
su competitividad profesional.

Se debe desarrollar politicas o guias institucionales que definan el uso aceptable
de IA en las actividades académicas. Asimismo, ofrecer talleres y cursos a los docentes de
posgrado en metodologias activas (ABP, aprendizaje basado en problemas, etc.) y en el
uso pedagdgico de herramientas de IA. Esto no solo al inicio, sino de forma continua,
creando comunidades de practica donde los docentes intercambien experiencias y
consejos sobre lo que mejor funciona. Incluso se puede considerar incentivos
(reconocimientos, reduccion de carga en otras areas) para los docentes que lideren la
innovacién educativa.

Se debe cambiar el enfoque desde ser la fuente de todo conocimiento a ser el guia
del proceso de aprendizaje. En ABP, esto implica permitir que los estudiantes tomen
decisiones, experimenten y cometan errores, interviniendo para orientarlos y brindar
retroalimentacion oportuna. Con ChatGPT, significa ayudar a los estudiantes a formular
buenas preguntas y a reflexionar sobre las respuestas mas que dar directamente la
respuesta.

Mantener actualizados los contenidos, ChatGPT puede proporcionar informacién
facilmente, es responsabilidad del docente asegurar que las preguntas y tareas lleven a
niveles cognitivos superiores (analisis, sintesis, evaluacién) y no solo a recordar datos.
Asimismo, estar al tanto de las actualizaciones de la herramienta para aprovecharlas en
la ensefnanza.

Los estudiantes deben acercarse a esta metodologia con mente abierta, dispuestos
a tomar las riendas de su aprendizaje. Se les recomienda participar plenamente en las
actividades de proyecto, ya que la experiencia practica les beneficiara directamente en
sus tesis y vida profesional. En cuanto a ChatGPT, los estudiantes deben usarlo como
complemento y no como sustituto de su esfuerzo. Eso implica siempre leer criticamente
las respuestas, contrastarlas con materiales académicos, y nunca presentar un texto
generado por [A sin una revision y aporte personal sustancial. Aprovechar oportunidades
para mejorar su alfabetizacion digital.

Organismos como el CEUB, Ministerios o agencias de ciencia y tecnologia deberian
respaldar (incluso financieramente) proyectos piloto de integracién de IA en la educacion,
como este. Esto podria hacerse mediante convocatorias a proyectos de mejora de la
calidad educativa, incentivos a universidades que modernicen sus curriculos, o difusién
de buenas practicas.
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En suma, la adopcién de metodologias activas con soporte de IA en la ensefianza
posgradual no es un fin en si mismo y culmina ahi, sino un proceso de mejora continua.
Las recomendaciones aqui planteadas sientan bases para iniciar ese proceso en Bolivia,
anticipando que los aprendizajes y ajustes en el camino permitirdn refinar el modelo. Con
vision, compromiso y las acciones adecuadas, es posible que en pocos afios veamos a
universidades bolivianas liderando practicas educativas de vanguardia.
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