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Editorial

La educacién contemporanea enfrenta multiples retos derivados de los cambios
sociales, tecnolégicos y culturales de nuestro tiempo. En este segundo nimero de 2025,
la revista retine investigaciones que evidencian la busqueda constante de nuevas
estrategias pedagdgicas, el fortalecimiento del bienestar estudiantil y la reflexion critica
sobre las practicas docentes en diversos contextos educativos. Los estudios aqui
presentados confluyen en un mismo proposito: mejorar la calidad del aprendizaje desde
perspectivas innovadoras, inclusivas y humanistas.

El primer articulo aborda las dificultades emocionales que experimentan los
estudiantes de bachillerato —estrés, ansiedad y desmotivacion—, proponiendo el
mindfulness como herramienta clave para el desarrollo integral. A través de un estudio
descriptivo con jovenes ecuatorianos, se demuestra que la atencién plena puede favorecer
la autorregulacion y la reflexiéon consciente, aunque aun es necesario profundizar en la
atencion a las sensaciones corporales y al fortalecimiento del vocabulario emocional. Este
enfoque revela la importancia de integrar la educacién emocional como parte del proceso
formativo, consolidando el bienestar personal como base del aprendizaje significativo.

En una linea complementaria, el segundo trabajo analiza la influencia de la
inteligencia artificial en el ejercicio académico de estudiantes universitarios hondurefios
de lenguas extranjeras. Los hallazgos muestran percepciones ambivalentes: si bien la IA
ha mejorado calificaciones y facilitado tareas, también plantea riesgos al limitar la
autonomia y el pensamiento critico. Se destaca la necesidad de un uso equilibrado y ético
de estas herramientas, reforzando la idea de que la tecnologia debe servir al aprendizaje,
y no sustituir el esfuerzo y la creatividad humana.

La incorporacién responsable de los medios digitales también es tema central del
tercer estudio, centrado en docentes de Educacion Inicial en Paraguay. Desde un enfoque
constructivista, la investigacion resalta como las tecnologias pueden favorecer el
aprendizaje temprano si se aplican con criterio pedagogico. Los resultados evidencian
docentes proactivos, curiosos y flexibles, que buscan estrategias para implicar a los nifios
en experiencias significativas. No obstante, se subraya la urgencia de fortalecer espacios
de colaboracidn entre colegas, elemento clave para consolidar la confianza profesional y
el uso responsable de los recursos digitales.

La escritura y la identidad cultural se entrelazan en la siguiente investigacion,
desarrollada en Ecuador, donde una guia didactica basada en relatos orales permitié
mejorar las competencias escriturales en estudiantes de bachillerato. A través de una
secuencia didactica, los alumnos aprendieron a valorar la escritura como proceso
reflexivo, logrando textos mas coherentes y estructurados. Esta experiencia muestra el
poder formativo de las tradiciones locales como vehiculo de aprendizaje y de afirmacion
cultural.

El quinto articulo reflexiona sobre la lectura como practica constructiva,
analizando el impacto de un club de lectura en adolescentes ecuatorianos. La
investigacion revela la escasa participacion estudiantil en este tipo de espacios, asi como
la limitada implementacion por parte de los docentes. Se propone revitalizar la lectura
desde la experiencia personal y la creacidn literaria, impulsando un enfoque comunicativo
que fomente el pensamiento critico y la expresion individual.
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La atencion a la inclusion educativa se aborda desde el estudio sobre el Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) en la formacién docente chilena. Los resultados
indican que, aunque existe conocimiento general del modelo, persisten debilidades en su
aplicacion practica debido a la falta de tiempo, recursos y acompafiamiento institucional.
Esto reafirma la urgencia de fortalecer la formacion inicial para consolidar practicas
verdaderamente inclusivas y equitativas en las aulas.

Otro de los trabajos se centra en el estrés laboral de los maestros de Educacion
Infantil, destacando cémo las presiones del entorno pueden afectar el clima educativo y
la calidad pedagogica. Se concluye que el bienestar docente es un factor esencial para
garantizar entornos de aprendizaje saludables, lo que requiere estrategias institucionales
de apoyo emocional y gestion del estrés.

En el ambito universitario, un estudio chileno sobre docentes de odontologia
analiza los niveles de engagement y autoeficacia, encontrando valores moderados pero
prometedores. Se observa que la formacion de posgrado fortalece la responsabilidad
social y la gestion académica, lo que sugiere que la formacién continua es indispensable
para mantener la motivacion y la calidad en la ensefianza superior.

Desde una perspectiva lingiiistica, otro trabajo examina la instrucciéon basada en
corpus en la ensefianza en Traduccion e Interpretacion. Los participantes reconocen la
efectividad de este enfoque para desarrollar competencias lingliisticas mas precisas, y los
expertos consultados destacan su potencial pedagdgico. Se recomienda ampliar la
investigacion para consolidar su implementacion en la didactica de las lenguas.

Una mirada teodrica de gran originalidad cierra esta seccidn, proponiendo el
analisis del psiquismo humano como sistema dinamico complejo. Inspirado en la teoria
del caos, este estudio plantea que la trayectoria educativa puede modificarse incluso
cuando las condiciones iniciales son desfavorables. Tal perspectiva ofrece un mensaje
esperanzador: la educacién, lejos de ser un proceso lineal, es un entramado de
posibilidades donde la intervencion oportuna del docente puede transformar el destino
formativo del estudiante.

Finalmente, dos investigaciones institucionales aportan reflexiones sobre la
gestion educativa y el liderazgo. El primero, desarrollado en Uruguay, demuestra que el
liderazgo distribuido promueve la profesionalizacion y el sentido de pertenencia del
cuerpo docente, favoreciendo practicas pedagogicas colaborativas. El segundo, centrado
en la educacion técnica en Chile, evidencia como la armonizacion entre instituciones de
formacién superior ha fortalecido la empleabilidad y la transparencia del sistema
educativo, beneficiando directamente a los estudiantes mas vulnerables.

En conjunto, los estudios que conforman este numero reafirman que la
investigacion educativa latinoamericana avanza hacia un horizonte de innovacidn,
inclusion y responsabilidad social. Las experiencias presentadas invitan a repensar la
ensefianza desde la integralidad humana, la ética tecnologica, el liderazgo compartido y la
valoracidn del saber cultural. La educacidn, en su esencia, sigue siendo el espacio donde
el conocimiento se convierte en transformacion.

Antonio Pantoja Vallejo
Editor Jefe / Editor in chief / Editor Chefe
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RESUMEN

Los estudiantes de bachillerato se enfrentan a numerosos desafios
Palabras clave: durante su formacion, como el estrés, la ansiedad y las emociones
problemas de conducta, negativas, dificultades que afectar significativamente el rendimiento
emociones, estrés, mindfulness. académico, la conducta y el bienestar emocional. Ante este

panorama, resulta crucial implementar herramientas como el
mindfulness que promueva su desarrollo integral. En este contexto,
la presente investigaciéon tuvo como objetivo determinar si los
estudiantes de bachillerato pueden desarrollar una mayor
conciencia del momento presente, sin emitir juicios sobre sus
pensamientos y emociones, y respondiendo de manera mas
reflexiva a sus experiencias. Para obtener una vision detallada y
cuantitativa del fendmeno, se llevo a cabo un estudio de campo
descriptivo. La muestra estuvo conformada por estudiantes de
bachillerato de una institucién educativa ecuatoriana. Mediante la
administracion de una encuesta, se logré recopilar la informacion. El
andlisis de los datos pone de manifiesto un prometedor inicio en el
desarrollo de la atencién plena entre los estudiantes, sin embargo,
revela la necesidad de profundizar en aspectos especificos, si bien
existe una buena conciencia de las acciones, es fundamental
fortalecer la atencién a las sensaciones corporales, los estimulos
ambientales y los procesos mentales. Ademas, es importante que los
estudiantes incrementen el vocabulario emocional y desarrollen
habilidades comunicativas efectivas, para construir una mayor
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resiliencia y establecer relaciones mas saludables consigo mismos y
con los demas.

ABSTRACT

Keywords:
behavioral problems, emotions,
stress, mindfulness.

High school students face numerous challenges during their
education, such as stress, anxiety and negative emotions, difficulties
that significantly affect academic performance, behavior and
emotional well-being. Given this scenario, it is crucial to implement
tools such as mindfulness that promote their comprehensive
development. In this context, the present research aimed to
determine whether high school students can develop greater
awareness of the present moment, without making judgments about
their thoughts and emotions, and responding more reflectively to
their experiences. To obtain a detailed and quantitative view of the
phenomenon, a descriptive field study was carried out. The sample
consisted of high school students from an Ecuadorian educational
institution. Through the administration of a survey, the information
was collected. The analysis of the data reveals a promising start in
the development of mindfulness among students, however, it
reveals the need to delve deeper into specific aspects. Although
there is a good awareness of actions, it is essential to strengthen
attention to bodily sensations, environmental stimuli and mental
processes. In addition, it is important for students to increase
emotional vocabulary and develop effective communication skills,
to build greater resilience and establish healthier relationships with
themselves and with others.
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Lliquin Pefia et al.

Introduccion

Las conductas son acciones observables y medibles que realizan los individuos en
respuesta a estimulos internos o externos, estas acciones pueden ser simples o complejas
y estan influenciadas por una variedad de factores, como el aprendizaje, la genética, el
entorno social y los procesos cognitivos. Segin Skinner (1975), es cualquier actuacion de
un individuo que puede ser observada objetivamente, Bandura (1997), sefiala que es la
interaccidon de un organismo con su medio ambiente, incluyendo tanto las respuestas
observables como los procesos internos que las median.

Las dificultades conductuales que experimentan los estudiantes en la actualidad
son el resultado de una intrincada interacciéon de factores psicolégicos (ansiedad,
depresion, estrés, traumas, entre otros), biolodgicos (trastornos del neurodesarrollo,
factores genéticos, problemas de salud fisica, trastornos del suefo, entre otros) y sociales
(entorno socioecondmico desfavorable, la exposicion a la violencia, la discriminacidn, las
relaciones interpersonales conflictivas, los cambios familiares importantes como
divorcios o mudanzas, estilos de crianza inadecuados y las expectativas sociales poco
realistas).

Es fundamental reconocer la naturaleza multifactorial de estas dificultades para
poder disenar intervenciones efectivas y personalizadas, tomando en cuenta que la
familia, la escuela y la comunidad, asi como las experiencias individuales, desempefian un
papel crucial en la manifestacion y gravedad de los problemas antes mencionados.

Los problemas de conducta, que suelen iniciarse en la infancia (mentir, engafiar,
copiarse, entre otros) y agravarse en la adolescencia (robar, entre otros) se caracterizan
por la oposiciébn a normas sociales y figuras de autoridad. Estos comportamientos,
persistentes y variados segun la edad, pueden generar perturbaciones en el entorno,
dificultades de adaptacion y comportamientos agresivos, si no se abordan
adecuadamente, pueden tener consecuencias a largo plazo en las relaciones
interpersonales y el bienestar individual (Serrat, 2018).

En este orden de ideas, los problemas de conducta en la infancia y adolescencia son
patrones repetitivos que infringen normas sociales y derechos ajenos, manifestandose en
agresividad, destruccion de propiedad, mentira, robo y desobediencia (American
Psychiatric Association, 2013). Sus causas son multifactoriales, involucrando factores
genéticos, neurobiolégicos, psicologicos, familiares y sociales (Barkley, 1997; Patterson,
1982), afectando el rendimiento académico, las relaciones sociales y el desarrollo
personal. Por lo que es fundamental la intervencién temprana (terapia cognitivo-
conductual, entrenamiento en habilidades sociales, terapia familiar y, en ocasiones,
farmacoterapia) para prevenir la cronicidad y mejorar el pronéstico (Barkley &
Wasserstein, 1997).

Las dimensiones de los problemas de conducta (hiperactividad, conductas
disruptivas, agresividad, trastornos disociales, trastorno negativista desafiante y
violencia) en la infancia y adolescencia representan un conjunto de caracteristicas
interrelacionadas que subyacen a una amplia gama de comportamientos disruptivos y
antisociales. Estos problemas, como sefiala Patterson (1982), a menudo se desarrollan
siguiendo patrones de interaccidon familiares disfuncionales y se mantienen a través de
procesos de aprendizaje social.

1. La hiperactividad: es una expresion conductual de una disfuncién en los sistemas
de autorregulacion de cerebro (Barkley & Wasserstein, 1997). Las causas de la
hiperactividad son  multifactoriales, incluyendo factores genéticos,
neurobioldgicos (alteraciones en los neurotransmisores y en la estructura

242

(2025) MLSER, 9(2), 240-255



Mindfulness: una herramienta para el desarrollo integral de los estudiantes de bachillerato.

cerebral), y ambientales (exposicion prenatal a toxinas, estilo de crianza). Se
caracteriza por un patron persistente de inatencion, impulsividad y actividad
motora excesiva, los estudiantes con hiperactividad tienen dificultades para
mantener la atencién en tareas, interrumpen a los demas y se mueven
constantemente, afectando el rendimiento académico, las relaciones sociales y la
autoestima (Custodio, 2018).

Las conductas disruptivas: de acuerdo con Freire (2012), son aquellas conductas
inapropiadas que generan retrasos en el proceso educativo y crean situaciones
inadecuadas en el aula, afectando las relaciones interpersonales. En ese orden de
ideas, Calvo (2003), Cardenas (2019), Jurado de los Santos y Justiniano Dominguez
(2016), coinciden en que las conductas disruptivas interrumpen y deterioran el
proceso de ensefianza y aprendizaje, diferenciandolas de las conductas agresivas.
Abellan (2020), Alvarez et al. (2016) y Diaz-Aguado (2005), sefialan que el
concepto de conducta disruptiva ha sido utilizado de manera amplia, incluyendo
desde interrupciones leves hasta desafios graves a estudiantes y docentes. Por su
parte, Jurado de los Santos y Justiniano Dominguez (2016), sefialan que un entorno
familiar inestable es la base del comportamiento disruptivo de los estudiantes, lo
cual se refleja en la falta de apoyo académico y la no presencia paternal, afectando
negativamente el rendimiento académico.

Los estudiantes con conductas disruptivas presentan patrones de
comportamientos que interfieren con su aprendizaje y sus relaciones sociales.
Segun Barkley & Wasserstein, (1997) y Hinshaw (2007), estos estudiantes a
menudo experimentan dificultades para prestar atencién, controlar sus impulsos
y seguir las reglas. La impulsividad, la agresividad y el desafio a la autoridad son
caracteristicas comunes (Waschbusch et al., 2007), estas conductas pueden tener
un impacto significativo en el rendimiento académico y en el bienestar emocional
del estudiante, asi como en el clima del aula (Saco-Lorenzo et al., 2022).

La agresividad: en el ambito escolar es un fenémeno complejo y multifactorial, la
cual se manifiesta de forma fisica, verbal o relacional, afectando negativamente el
bienestar emocional, el rendimiento académico y las relaciones sociales de los
estudiantes involucrados. Diversos factores, como los trastornos del
neurodesarrollo, los problemas de salud mental, las dificultades de aprendizaje, las
dinamicas familiares disfuncionales y un clima escolar hostil, contribuyen a su
aparicion y perpetuacion. Estudios recientes, como los de Salmivalli et al. (2021),
han realizado contribuciones significativas a la comprension y prevencion del
bullying y la agresion en entornos escolares, han profundizado en la complejidad
de estas dinamicas sociales ofreciendo nuevos enfoques para abordarlas.

Para abordar de manera efectiva la agresividad escolar, es necesario implementar
programas de prevencion basados en la evidencia, como los programas de
entrenamiento en habilidades sociales y resolucion de conflictos, asi como
intervenciones individualizadas y familiares (Sabeh et al., 2017). La colaboracion
entre docentes, psicélogos, trabajadores sociales y otros profesionales es
fundamental para crear entornos escolares seguros y promover el desarrollo
integral de los estudiantes.

Los trastornos disociales: estan cobrando cada vez mayor relevancia en el ambito
de los problemas de conducta. Su caracteristica principal es un patrén repetitivo y
persistente de comportamientos que violan los derechos de los demas y las normas
sociales. Es fundamental intervenir desde la infancia y adolescencia para abordar
estos trastornos, ya que pueden tener consecuencias a largo plazo (Gonzalez et al.,
2020).
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5. Eltrastorno negativista desafiante (TND): se caracteriza por un patron persistente
de comportamiento oposicionista, desafiante y hostil dirigido hacia figuras de
autoridad, Custodio (2018), sefala que los jovenes con TND suelen desafiar
activamente a los adultos, discutir, enfadarse con facilidad y culpar a los demas de
sus problemas. Las causas del TND son multifactoriales: genéticos,
neurobioldgicos, ambientales y estilos de crianza. Comprender esta compleja
interaccidon entre los distintos factores es fundamental para el desarrollo de
intervenciones efectivas, que deben centrarse tanto en modificar las conductas del
estudiante como en mejorar las habilidades parentales y las dinamicas familiares.

6. La violencia: segiin la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), implica el uso
intencional de la fuerza fisica, el poder o las amenazas contra uno mismo u otra
persona, este acto deliberado ocasiona diversos dafios, que van desde lesiones
fisicas hasta consecuencias psicologicas profundas (trastornos de desarrollo y
emocionales). Ademas, la violencia priva a las victimas de sus derechos y, en casos
extremos, causar la muerte (Roncero etal., 2017).

Identificar estas dimensiones es crucial para comprender la etiologia y la
complejidad de los trastornos de conducta (American Psychiatric Association, 2013).
Segun Barkley (1997), la hiperactividad, las conductas disruptivas, la agresividad, los
trastornos disociales, el trastorno negativista desafiante y la violencia son
manifestaciones de un mismo problema con raices multifactoriales, incluyendo factores
bioldgicos, psicolégicos y sociales. Por su parte, Bandura (1977) enfatiza el papel del
modelado y el refuerzo en el desarrollo de conductas agresivas y antisociales, a través de
un enfoque integral (intervenciones tempranas, tratamiento multidisciplinar, programas
de entrenamiento en habilidades sociales, terapia cognitivo-conductual, intervenciones
familiares y modificaciones del entorno escolar).

Las técnicas para abordar los problemas cognitivo-conductuales (TCC), se basan
en la premisa de que los pensamientos, emociones y conductas estan estrechamente
relacionados, al modificar los pensamientos y conductas, se reflejan en las emociones
mejorando la calidad de vida. Olivares y Méndez (2010) establecen una clasificacion de
estas técnicas que permite organizarlas de manera sistematica y comprender mejor cémo
funcionan (tabla 1).

Tabla 1
Técnicas cognitivo-conductuales (TCC)

Técnicas para mantener e incrementar conductas deseables

Clasificacién Descripcién

Refuerzo Consiste en presentar un estimulo agradable o recompensa inmediatamente después

positivo de una conducta deseada, con el objetivo de aumentar la probabilidad de que esa
conducta se repita en el futuro.

Economia de Es un sistema de refuerzo en el que se utilizan objetos (fichas, puntos, etc.) como

fichas recompensas inmediatas por realizar conductas deseadas. Estas fichas se acumulan
y pueden ser intercambiadas por premios mas grandes a largo plazo

Refuerzo Consiste en eliminar un estimulo aversivo o desagradable inmediatamente después

negativo de una conducta deseada, con el objetivo de aumentar la probabilidad de que esa
conducta se repita en el futuro. Es importante no confundirlo con el castigo

Modelado Consiste en aprender una nueva conducta observando, imitando a un modelo. El
modelo puede ser una persona real o un personaje ficticio

Moldeamiento Es un proceso de aprendizaje gradual en el que se refuerzan aproximaciones
sucesivas a una conducta deseada. Se utiliza cuando la conducta objetivo es compleja
y requiere ser dividida en pasos mas pequefios

Contratos de Esunacuerdo formal entre dos o mas personas (terapeuta, docente y estudiante) que

conducta establece claramente las conductas objetivo, las consecuencias (refuerzos y castigos)
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y las condiciones bajo las cuales se aplicaran.

Técnicas para disminuir conductas no-deseables

Extincién

Ocurre cuando un comportamiento previamente reforzado deja de ser reforzado, lo
que resulta en una disminucién gradual de la frecuencia de ese comportamiento.

Tiempo fuera de

Es una técnica de modificaciéon de conducta que implica la remocidon temporal de

reforzamiento todas las oportunidades de refuerzo positivo como consecuencia de una conducta
inapropiada.

Castigo Es la presentacion de un estimulo aversivo después de una conducta, con el objetivo
de disminuir la frecuencia de esa conducta

Reforzamiento Consiste en reforzar una conducta especifica mientras se extinguen otras conductas

diferencial similares.

Control de Es una técnica que implica manipular el entorno para aumentar o disminuir la

estimulos probabilidad de que ocurra una conducta especifica.

Sobre correccién

Es una técnica de modificacion de conducta que implica que la persona realice una
respuesta que sea incompatible o contraria a la conducta problema, y que ademas
repare el dafio causado por dicha conducta

Saciacion Es una técnica que implica presentar un estimulo reforzador en grandes cantidades
hasta que pierda su valor reforzante
Técnicas cognitivas
Auto Son verbalizaciones internas que se utilizan para guiar a través de situaciones
instrucciones dificiles o para realizar tareas. Son como un dialogo interno que ayuda a mantener
enfocados y a controlar las emociones.
Detencion del Es una técnica que consiste en interrumpir voluntariamente los pensamientos
pensamiento negativos o rumiantes que generan ansiedad o malestar.
Resolucion de Es un proceso que implica identificar un problema, generar posibles soluciones,
problemas evaluar las opciones y seleccionar la mejor alternativa
Autocontrol Es la capacidad de regular las emociones, pensamientos y conductas para alcanzar
metas a largo plazo.
Reestructuraciéon Es un proceso que consiste en identificar y desafiar los pensamientos negativos y
cognitiva distorsionados, reemplazandolos por pensamientos mas realistas y adaptivos.
Autorregulacion  Esla capacidad de controlar y dirigir las propias acciones, emociones y pensamientos

de manera consciente y efectiva.
Nota. Técnicas cognitivo-conductuales Olivares y Méndez (2010)

Las técnicas cognitivo-conductuales (TCC) han evolucionado significativamente
con la incorporacién del mindfulness. Esta practica, que implica observar los
pensamientos y emociones sin juzgarlos, ha sido fundamental en enfoques como la
Terapia Cognitiva Basada en Mindfulness (MBCT), desarrollada por Segal et al., (2002). La
integracion del mindfulness en la TCC permite a los estudiantes desarrollar habilidades
para manejar el estrés, reducir la ansiedad y mejorar su calidad de vida (Segal et al., 2002).

En este orden de ideas Moix et al. (2021), evaluaron los efectos de un programa de
mindfulness en un grupo de estudiantes, sefialando que inmediatamente después de la
intervencion, los jovenes del grupo de mindfulness experimentaron una disminucion
significativa en los sintomas de ansiedad, depresion y estrés.

Por su parte Sabeh et al,, (2017), destaca que el uso constante de tecnologia y
diversas presiones, genera estrés y tensiones en nifios desde edades tempranas,
desencadenando conductas agresivas si no se abordan adecuadamente y a tiempo. Ante
este escenario, propone la implementacion de técnicas de mindfulness como una
herramienta eficaz para promover la regulaciéon emocional, la empatia y la convivencia
pacifica en los nifios. Estos estudios demuestran la necesidad de integrar el mindfulness
en las escuelas para mejorar el bienestar de los estudiantes, reduciendo comportamientos
agresivos, estrés y ansiedad para mejorar la calidad de vida de los estudiantes, sentando
las bases para un desarrollo emocional saludable.

Para definir Mindfulness es necesario hacer mencién al budismo que es una
tradicion con mas de 2500 afios de antigiiedad que ha facilitado todo un cumulo de
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ensefianzas relacionadas con la mente. Es un término que hace referencia a la capacidad
que tienen todas las personas, en el caso particular los estudiantes, para actuar de manera
reflexiva y consciente, educando a través de la meditacion su autoconciencia y aceptacion
(Brito & Araya, 2016).

Zabat-Zinn (2016) formulé las bases de la practica de la atencién plena
(Mindfulness), las cuales se basan en siete factores (tabla 2) que tiene estrecha relacién
con las actitudes de no juzgar, la paciencia, la mentalidad de estudiante, la confianza, el no
esforzarse, la aceptacion y el ceder, las cuales no son independientes, al contrario, van a
depender del grado en que cada persona sea capaz de cultivar las otras, por lo que es
necesario cultivarlas con conciencia.

Tabla 2
Factores del Mindfulness

Factores Descripcion

Es necesario asumir una postura imparcial de las experiencias vividas, para ello es
importante tomar conciencia de todas esas experiencias internas y externas que muy
a menudo atrapan al individuo, sin embargo, lo importante es aprender a salir de ellas.
Aplicar Mindfulness permite al ser humano cultivar la paciencia (mente y cuerpo),
La paciencia necesaria cuando a la mente vienen recuerdos y sucesos que la perturban. Es estar
abierto a cada momento o situacion y sobre todo aceptar en su totalidad.
“O mente dispuesta a verlo todo como si fuese la primera vez”, es importante sentirse
Mentalidad de libre de esas expectativas fundamentadas en los conocimientos previos, tomar en
principiante cuenta que cada uno de los acontecimientos de la vida son distintas y tinicos, por eso
la importancia de mirar con ojos nuevos.
Desarrollar la confianza en uno mismo y en los sentimientos, es parte fundamental de
la preparacién en la meditacion, es importante confiar en la intuicién.
Cada persona siempre esta enfocada en hacer o conseguir algo, en Mindfulness es
distinto “es no hacer”, suena contradictorio sin embargo esto conduce a una nueva
version de nosotros mismos en la que el esfuerzo es menor para conseguir ser mejor.
Desde el Mindfulness la aceptacion es ver las cosas como son en este momento, eso es
lo Gnico que debe contar, no el antes o el después, sino el presente, de esta manera se
La aceptacion esta creando las condiciones necesarias para la sanacion. Aceptar no significa estar de
acuerdo con todo (borrar valores, principios, costumbres) o que todo sea del agrado
de las personas, o que nada importe.
Ejercitar la actitud de ceder, conocida también como la falta de apego, es importante
El ceder para la practica de la atencién plena (Mindfulness), en este sentido ceder es dejar que
las cosas, situaciones o acontecimientos sean como son y lo aceptemos tal cual.
Nota. Tabla elaborada con datos tomados del libro “Vivir con plenitud las crisis”. Kabat-Zinn, 2013.

No juzgar

La confianza

El no
esforzarse

La practica del mindfulness en adolescentes ofrece una amplia gama de beneficios
que van desde la mejora de su salud mental hasta un mejor rendimiento académico. Al
cultivar la atencion plena, los jovenes desarrollan habilidades cruciales como la gestiéon
del estrés y la ansiedad, la regulacion emocional, la concentracién y la empatia. Esto se
traduce en una mayor autoestima, relaciones interpersonales mas saludables y una mejor
capacidad para afrontar los desafios de la adolescencia. Ademas, el mindfulness puede
ayudar a prevenir problemas de salud mental como la depresion y la ansiedad,
promoviendo un bienestar general y una mayor calidad de vida.

Atendiendo a la necesidad de minimizar los problemas de conducta y su relaciéon
con diversas variables psicologicas como el estrés, la ansiedad y el bienestar, el presente
estudio se propuso identificar determinar si estos estudiantes pueden cultivar una mayor
conciencia del presente, sin juzgar sus pensamientos y emociones, y respondiendo de
manera mas reflexiva a sus experiencias.
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Método

El presente estudio se enmarcé dentro de un enfoque empirico-analitico,
empleando un disefio de investigacion de campo, de nivel descriptivo. La muestra, de
caracter no probabilistico e intencional, estuvo compuesta por 350 estudiantes de
Bachillerato General Unificado (BGU) de una institucion educativa ecuatoriana. Esta
eleccién metodoldgica permitio explorar y describir las facetas de atencion plena en la
poblacién estudiada (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Una vez revisada la literatura asociada a las Facetas de la Atencion Plena (FFMQ),
se selecciond y aplico la version traducida por Quintana Santana, (2016)

El Cuestionario de las Cinco Facetas de la Atencién Plena (FFMQ) es un
instrumento psicologico que evalua la capacidad de practicar mindfulness a través de
cinco dimensiones: observar nuestras experiencias sin juzgarlas, describirlas con
palabras sencillas, actuar con conciencia en el presente, no emitir juicios de valor sobre si
mismos o los demas, y no reaccionar de forma automatica a los estimulos. Esta compuesto
por 39 items agrupados en las 5 facetas, algunos de los cuales son directos (D) y otros
inversos (I). Es una herramienta util para medir la practica de mindfulness y su relacion
con diversas variables psicologicas como el estrés, la ansiedad y el bienestar (Baer et al,,
2006).

1. Observacion (0O): Esta faceta se refiere a la capacidad de prestar atencién a los
pensamientos, sentimientos y sensaciones del momento presente, tanto internas
(pensamientos, emociones, sensaciones corporales) como externas (sonidos,
olores, vistas), de manera abierta y sin juicios. Los items de esta faceta son: 1, 6,
11, 15, 20, 26, 31y 36, todos ellos directos

2. Descripcion (D): Implica poner etiquetas a las experiencias de una manera simple
y objetiva, sin adornarlas o interpretarlas en exceso. Los items de esta faceta son:
(2,7 27,32y 37) directos y (12, 16 y 22) inversos.

3. Actuar con Conciencia (ACC): Esta faceta se centra en realizar las actividades
cotidianas con plena atencion, estando presente en cada momento y sin dejarse
llevar por la mente divagante. Los items de esta faceta son: 5, 8, 13, 18, 23, 28, 34
y 38, todos ellos inversos.

4. Ausencia de Juicio (A]): Implica aceptar las experiencias tal como son, sin
etiquetarlas como "buenas” o "malas”. Los items de esta faceta son: 3, 10, 14, 17,
25, 30, 35y 39, todos ellos inversos.

5. Ausencia de Reactividad (AR): Esta faceta se refiere a la capacidad de responder a
los estimulos internos y externos de manera flexible y no automatica, evitando
reacciones emocionales impulsivas. Los items de esta faceta son: 4, 9, 19, 21,24,29
y 33, todos ellos directos.

Segin Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018), el instrumento a utilizar en
investigaciones cuantitativas debe ser valido y confiable. En este estudio el instrumento
fue validado y su confiabilidad fue establecida por Aguado et al. (2015); Cebolla et al.
(2012); Baer etal. (2006); Baer et al. (2012); Olivera y Gonzalez (2018); Quintana (2016),
reportando los valores de confiabilidad de 0,88 para la escala total, y para cada faceta: O
=0,81;D=0,91; ACC=0,89;A]=091y AR=0.80

Con la intencion de dar respuesta al propdsito de la investigacion, se llevé a cabo
un analisis descriptivo de los datos, tras la recoleccion de la informacion, se procedio6 a su
organizacion y tabulacién. Los resultados obtenidos fueron presentados de manera clara
y concisa a través de una tabla, lo que permitid una interpretacion profunda y significativa
de los mismos.
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Resultados y Discusion

El Cuestionario de las Cinco Facetas de la Atencion Plena (FFMQ) es una
herramienta fundamental en la investigacién y practica clinica del mindfulness,
desarrollado por Baer et al. (2006), este instrumento permite evaluar de manera precisa
y confiable la tendencia de un individuo a responder a las experiencias de vida con
atencion plena, a través de cinco facetas interrelacionadas: observar, describir, actuar con
conciencia, no juzgar y no reaccionar.

Los objetivos principales del FFMQ son: (a) evaluar los niveles individuales de
mindfulness y su estructura factorial (Baer et al., 2006); (b) explorar las relaciones entre
el mindfulness y otras variables psicolégicas y fisicas, como el bienestar, la ansiedad y el
estrés (Brown & Ryan, 2003); y (c) predecir la respuesta a intervenciones basadas en
mindfulness (Fernandez, 2019). Ademas, el FFMQ permite monitorear el progreso en
programas de entrenamiento en mindfulness y comparar los niveles de atencion plena
entre diferentes grupos de poblacion, contribuyendo asi a una mejor comprension de los
beneficios de esta practica en diversos contextos.

Esta cuestionario tiene 39 items (tabla 3) distribuidos en cinco facetas, el
estudiante debe optar por cinco alternativas de respuesta: nunca o pocas veces verdadero
(A), raras veces verdadero (B), a veces verdadero (C), a menudo verdadero (D), muy a
menudo o siempre verdadero (E). El puntaje maximo del cuestionario es de 195 y el
minimo es de 39. Existen items directos (D) e inversos (I), en los items inversos las
puntuaciones altas significan un nivel mas bajo de mindfulness.

Cada faceta del FFMQ proporciona informacion especifica sobre un aspecto
particular (observar, describir, actuar con conciencia, no juzgar y no reaccionar), sin que
ello implique una dependencia entre ellas. En conjunto, estas facetas ofrecen una vision
integral de las habilidades de atencidn plena y permiten identificar areas especificas para
el desarrollo personal.

Tabla 3
Aplicacion del Cuestionario Facetas de la Atencion Plena (FFMQ)

N.2 items A B C D E

OBSERVACION (0)

Mientras camino me doy cuenta de las sensaciones de mi 13,8 14,6 5,9 12,2 12,2

b cuerpo al moverse.

6D Cuando me ducho o me bafio, me doy cuenta de las sensaciones 13,2 10,7 149 9,8 14,6
del agua sobre mi cuerpo.

11D Me doy cuenta de cdmo los alimentos y las bebidas afectanamis 14,7 10,8 11,1 12,2 12,2
pensamientos, sensaciones corporales y emociones.

15D Presto atencién a las sensaciones, como las del vientoenmipelo 11,4 11,1 16,6 163 12,2
o el sol sobre mi cara.

20D Presto atencion a los sonidos, por ejemplo, al tic-tac de los 11,9 145 95 154 9.8

relojes, al trino de los pajaros o a los coches que pasan.
26D Me doy cuenta de los olores y aromas de las cosas. 10,8 13,5 15,1 9,8 12,2
Me doy cuenta de elementos visuales en el arte o en la
31D naturaleza tales como colores, formas, texturas, o patrones de 11,5 13,2 12,8 14,6 14,6
luz y sombra.
Presto atencion a la forma en que mis emociones afectan a mis

36D . . 12,7 11,7 141 98 122
pensamientos y comportamiento.
DESCRIPCION (D)
2D qu capaz (.ie encontrar las palabras adecuadas para describir 115 141 164 128 82
mis sentimientos.
7D Puedo expresar facilmente con palabras mis creencias, 127 132 214 44 41

opiniones y expectativas.
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Me resulta dificil encontrar palabras para describir lo que

121 . 125 44 11,8 222 21,6
pienso.

161 Tengo dificultad a la h.ora de pensar en las palabras adecuadas 154 138 96 183 197
para expresar lo que siento acerca de las cosas.

221 Cuan.d(? tengo una sensacion en mi cuerpo, me resulta dificil 48 26 149 246 210
describirla porque no encuentro las palabras adecuadas.

27D Incluso cuando me siento muy contrariado, encuentro una 154 174 74 51 49
forma de expresarlo en palabras.

32D Tengo una tendencia natural a expresar mis experiencias en 148 159 96 7.0 74
palabras.

37D Puedo describir como me siento en un momento dado, de forma 129 186 88 55 131
bastante detallada.

ACTUAR CON CONCIENCIA (ACC)

51 Cuando estoy haciendo algo me distraigo con facilidad. 5,4 14,4 14,1 141 11,0

8l No presto atencién a lo que hago porque estoy sofiando 152 134 114 135 119
despierto, preocupado con otras cosas o distraido.

131  Me distraigo facilmente. 9,8 8,2 8,7 13,6 13,7

181 Encuentro dificultad para estar centrado en lo que ocurre aqui 141 103 116 129 126
y ahora, en el presente.

231 Tengo la impresion de que “pongo gl piloto automatico” sin ser 109 103 161 11,0 125
muy consciente de lo que estoy haciendo.

281  Realizo actividades sin estar realmente atento a las mismas. 16,3 103 93 12,6 13,6

34] Realizo trabajos o t.?lreas de forma automatica sin darme cuenta 141 155 128 114 128
de lo que estoy haciendo.

381 Me sorprendo a mi mismo haciendo cosas sin prestar atenciéon. 14,1 17,5 159 11,0 118

AUSENCIA DE JUICIO (A])

31 Me critico por tener emociones irracionales o inapropiadas. 15,9 19,0 10,2 12,8 12,3

101  Me digo a mi mismo que no debiera sentirme como me siento. 13,6 14,3 12,6 12,8 12,1

141 Creo que algunos,de mis pensamientos no son normales o son 114 95 91 132 126
malos y no deberia pensar de esa forma.

171  Juzgo si mis pensamientos son buenos o malos. 11,4 16,7 12,6 12,3 12,5

25 Me digo a mi mismo que no deberia pensar de la forma en que 114 95 142 124 124
lo hago.

30] Creo que’alguna}s de mis emociones son malas o inapropiadas y 136 119 134 123 125
no deberia sentirlas.
Cuando tengo pensamientos o imagenes que me perturban, la

351 valoracién sobre mi mismo es buena o mala, en consonancia 11,4 9,5 11,8 12,1 13,2
con el contenido de ese pensamiento o imagen.

391 Me reprocho a mi mismo cuando tengo ideas irracionales. 11,4 9,5 16,1 12,0 12,4

AUSENCIA DE REACTIVIDAD (AR)

4D Percibo mis sentimientos y emociones sin tener que reaccionar 114 130 154 109 158
ante ellas.

9D  Observo mis sentimientos sin enredarme en ellos. 11,2 128 149 164 13,6

19D ‘(‘Zuan(io tengo pensamle.ntos 0 imagenes que me perturban, 114 119 162 164 113

paro” y me doy cuenta sin dejarme llevar por ellos.

21D En 51tu.ac1ones dificiles, puedo pararme sin reaccionar de modo 103 147 139 145 204
inmediato.

24D Cuan_do tengo pensamlentgs 0 imagenes que me perturban, 112 143 121 164 158
consigo calmarme al poco tiempo.

29D Cuando tengo pensamler}tos 0 imagenes que me perturban, soy 113 146 115 145 136
capaz de darme cuenta sin reaccionar.

33D Cuando tengo imagenes o pensamientos que me perturban, 332 187 160 109 95

reparo en ellos y dejo que se vayan.

Nota. Esta tabla presenta los porcentajes en cada uno de los items aplicados a la muestra.

A partir de los datos proporcionados, se observa en la tabla 3 que los
estudiantes, en general, presentan dificultades para observar (tienen dificultades
para prestar atencion a las sensaciones corporales, los estimulos ambientales y las
emociones de manera consciente); describir (les cuesta encontrar las palabras
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adecuadas para expresar sus sentimientos y pensamientos); actuar con conciencia
(tienden a realizar actividades de manera automatica, sin prestar atencion plena a lo
que estan haciendo); ausencia de juicio (se critican a s mismos por sus pensamientos
y emociones); y ausencia de reactividad (les resulta dificil regular sus respuestas
emocionales y evitar reaccionar impulsivamente).

En relacion a la faceta de observar, la mayoria de los estudiantes tienen
dificultades para prestar atencion a las sensaciones corporales, los estimulos
ambientales y las emociones de manera consciente, esto se debe a que su atencién
esta dividida, lo que dificulta la focalizacién de la atencién en una sola cosa. Esto
puede llevar a una observacion superficial y una menor conciencia de las sensaciones
corporales y emocionales (Brown & Ryan, 2003). Ademas, existe tendencia a la mente
divagante, es decir, a que los pensamientos se desvien hacia el pasado o el futuro,
interfiriendo con la capacidad de los estudiantes para permanecer presentes en el
momento y observar su experiencia interna y externa (Killingsworth & Gilbert, 2010).
Estos resultados coinciden con Chimbo (2023), al sefialar que la atencion es
indispensable para el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Un porcentaje significativo de estudiantes les cuesta encontrar las palabras
adecuadas para expresar sus sentimientos y pensamientos, ya que carecen del
vocabulario emocional necesario para expresar con precision sus sentimientos y
pensamientos, lo cual dificulta la identificacion y comprension de sus propias
experiencias internas (Harris, 2009). Ademas, la preocupacion por ser juzgados o
evaluados puede inhibir a los estudiantes a la hora de compartir sus pensamientos y
sentimientos de manera abierta y honesta.

En la faceta actuar con conciencia, se observa que la mayoria de los estudiantes
tienen comportamientos automaticos, esto dificulta la realizacion de tareas con
atencion plena, es decir, de manera consciente y presente (Baer et al., 2006). A esto
se suma la presién por obtener buenos resultados académico, llevando a los
estudiantes a realizar las tareas de manera apresurada y descuidada, sin prestar
atencion a la calidad de sus trabajos académicos.

En la faceta ausencia de juicio, se observa que un porcentaje considerable de
estudiantes se juzgan a si mismos de manera negativa por sus pensamientos y
emociones, lo que dificulta la aceptacion de si mismos (Langer, 2007). Si bien el
pensamiento critico es una habilidad valiosa, cuando se vuelve excesivamente
autocritico, genera una gran cantidad de estrés y ansiedad, a esto se suma el
perfeccionismo que puede llevar a los estudiantes a establecer estandares altos para
si mismos, generando frustracidon y desanimo cuando no pueden alcanzarlos.

En la faceta de ausencia de reactividad, que es uno de los pilares fundamental
del mindfulness, la cual se refiere a la capacidad de observar los pensamientos
propios y emociones sin juzgarlos ni reaccionar de forma automatica, se observa que
la mayoria de los estudiantes se les dificulta regular las respuestas emocionales y
evitar comportamientos impulsivos. Sin embargo, numerosos estudios, como el de
Steinberg (2004), evidencian que muchos estudiantes carecen de esta capacidad. La
presion académica, la falta de educacién en habilidades socioemocionales y los
patrones familiares contribuyen a esta dificultad. Como resultado, los estudiantes
experimentan dificultades para regular sus emociones, lo que se manifiesta en
reacciones desproporcionadas ante situaciones estresantes, conflictos
interpersonales y un bajo rendimiento académico. Al cultivar la atencion plena, los
estudiantes pueden desarrollar una mayor conciencia emocional, reducir el estrés y
mejorar sus habilidades sociales, lo que a su vez favorece un desarrollo integral y un
mayor bienestar.
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Tabla 4
Distribucion de las facetas del FFQM en la muestra total

Nunca o Muy a
ocas veces Raras veces A veces A menudo menudo o
Facetas P verdadero verdadero verdadero siempre
verdadero
(B) Q) (D) verdadero
(a) (E)
Observar 21,3 36,3 29,4 9,2 3,8
Describir 18,3 27,5 24,2 19,2 10,8
Actuar con conciencia 8,6 7,3 27,1 34,2 22,8
No-Enjuiciamiento 4.6 3,5 15,8 50,2 26,0
No-Reactividad 28,7 34,2 28,2 4.5 4,5

Nota: Esta tabla contine los porcentajes de cada una de las de FFQM en la muestra total

En relacion a la tabla 4 que corresponde a las facetas del FFQM de la muestra total,
se observa lo siguiente: Los estudiantes muestran una tendencia a no prestar atencién a
las sensaciones corporales, los estimulos ambientales y las emociones de manera
consciente, la mayoria (36,3%) indica que son conscientes de estos aspectos. Ademas,
tienen dificultades para encontrar las palabras adecuadas para expresar sus sentimientos
y pensamientos, un (27,5%) se ubica en la categoria de raras veces verdadero. Estos
resultados coinciden con los estudios de Brown & Ryan (2003). Esta falta de atencién a
las experiencias internas podria estar relacionada con las demandas de la vida moderna,
caracterizada por la multitarea y la distraccidon constante (Twenge & Campbell, 2009).

Por otro lado, a diferencia de las facetas anteriores, los estudiantes reportan un
alto nivel de conciencia en sus acciones, la mayoria (34,2%) indica que a menudo
verdadero, lo que indica que realizan actividades de manera automatica, sin prestar
atencion plena, con son puntuaciones inversas significa que presentan un nivel mas bajo
de mindfulness. Segin Bishop et al. (2004), la atencién plena implica no solo ser
consciente de las acciones, sino también de los pensamientos y emociones.

En este orden de ideas, los estudiantes muestran una tendencia a juzgar sus
pensamientos y emociones, un (50,2%) indica que a menudo, se critican a s mismos por
sus pensamientos y emociones, presentando un bajo nivel de mindfulness, lo cual es
coherente con los hallazgos de investigaciones previas que sugieren que la autocritica y
la reactividad emocional son obstaculos comunes para cultivar la atencién plena (Kabat-
Zinn, 1994).

Por ultimo, los estudiantes tienen dificultades para regular sus respuestas
emocionales y evitar reaccionar impulsivamente, un porcentaje muy significativo de
(34,2%) indica que rara vez verdadero perciben sus sentimientos sin tener que reaccionar
ante ellos, lo que sugiere una falta de conciencia emocional y una tendencia a responder
de manera desproporcionada a estimulos emocionales, esta falta de regulacién emocional
trae como consecuencias a largo plazo por lo que es crucial abordar este problema de
manera proactiva y desde una perspectiva integral. Esto se alinea con los hallazgos de
estudios previos que han relacionado la baja conciencia plena con mayores niveles de
ansiedad y depresion (Bishop et al., 2004).
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Conclusiones

Finalmente, se presentaran en un ultimo apartado las conclusiones del articulo y
posteriormente las principales conclusiones. En su caso, se incluiran limitaciones y
propuestas de continuidad. El andlisis de los datos revela una diversidad en los perfiles
de los estudiantes, evidenciando un buen inicio en el desarrollo de la atencidn plena, pero
también destacando areas de oportunidad. Si bien muchos estudiantes muestran una
buena conciencia de sus acciones, es necesario profundizar en la practica de la atencion a
las sensaciones corporales, los estimulos ambientales y los procesos mentales. Ademas,
resulta crucial enriquecer el vocabulario emocional de los estudiantes para facilitar la
expresion de sus experiencias internas y fomentar el desarrollo de habilidades de
comunicacion efectiva. El estudio sugiere que, aunque existe un interés genuino por el
mindfulness, es necesario disefiar intervenciones pedagogicas especificas para fomentar
la atencion a los objetos, el enriquecimiento del vocabulario emocional y el desarrollo de
habilidades comunicativas, con el fin de potenciar el bienestar emocional y el desarrollo
integral de los estudiantes.

Para fomentar un desarrollo integral de la atencion plena en los estudiantes, es
fundamental promover la aceptacion incondicional de todas las experiencias, tanto
positivas como negativas, sin emitir juicios de valor. El alto nivel de autocritica
evidenciado en los estudiantes sugiere una tendencia a evaluar sus pensamientos y
emociones de manera negativa, lo cual genera estrés y ansiedad. Paralelamente, es
necesario desarrollar habilidades de regulaciéon emocional, fomentando respuestas mas
conscientes y flexibles ante los estimulos internos y externos. Los resultados del estudio
revelan una tendencia a reaccionar de manera impulsiva ante las emociones, lo que indica
una baja capacidad para gestionarlas de manera efectiva. Al cultivar la aceptacién y la
regulacion emocional, los estudiantes podran desarrollar una mayor resiliencia, mejorar
su bienestar psicoldgico y establecer relaciones mas saludables consigo mismos y con los
demas.
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RESUMEN

Palabras clave:

validez, confiabilidad, inteligencia
artificial, honestidad académica,
lenguas extranjeras.

La tecnologia de inteligencia artificial (IA) esta influyendo
significativamente en la manera en que los estudiantes de la
carrera de lenguas extranjeras de la Universidad Nacional
autéonoma de Honduras (UNAH) completan sus tareas. Este
estudio explora la percepcion y el uso de herramientas de IA en
estudiantes universitarios en clases presenciales de lenguas
extranjeras. La investigacion llevada a cabo se inscribe dentro de
los métodos de investigacion en aprendizajes de lenguas como un
estudio no experimental ex post facto de campo, de nivel mixto
exploratorio-descriptivo, sobre una muestra autoseleccionada de
37 sujetos en corte transversal Unico, a la que se le aplicé un
cuestionario mixto auto-administrado con items, tanto cerrados
como semicerrados sobre el uso, impacto y percepcién de la IA en
el ambito académico, se analizaron comportamientos y actitudes
de estudiantes respecto a la validez y confiabilidad de sus tareas.
Los resultados revelan que el uso de inteligencia artificial (IA) en
el entorno académico presenta tanto beneficios como riesgos. Un
64.7% de los estudiantes sefiala que el uso excesivo de la IA puede
limitar el desarrollo de habilidades auténomas y afectar
negativamente competencias como el pensamiento critico.
Ademas, la IA es percibida como poco personalizada, lo que impide
un aprendizaje profundo. La supervision del uso de IA es vista
como mas estricta en entornos presenciales, lo que plantea la
necesidad de mejorar la regulacion en modalidades virtuales.
Aunque la IA ha mejorado las calificaciones para un 55.9% de los
estudiantes, muchos creen que no contribuye significativamente a
la adquisicion de competencias lingiiisticas. El estudio concluye
que es esencial un uso equilibrado y ético de la IA en la educacidn.

ABSTRACT

Keywords:

Artificial intelligence (Al) technology is significantly influencing how
students in the foreign languages program at the National Autonomous
University of Honduras (UNAH) complete their assignments. This
study explores the perception and use of Al tools among university
students in face-to-face foreign language classes. The research follows
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validity, reliability, artificial
intelligence, academic honesty,
foreign languages.

non-experimental, ex post facto field methods, using a mixed
exploratory-descriptive approach with a self-selected sample of 37
subjects in a single cross-sectional design. A mixed, self-administered
questionnaire with both closed and semi-closed items was applied,
focusing on the use, impact, and perception of Al in the academic
setting. The study analyzed students’ behaviors and attitudes regarding
the validity and reliability of their assignments. The findings reveal
that Al use in the academic environment presents both benefits and
risks. 64.7% of students believe excessive Al use can limit the
development of autonomous skills and negatively impact
competencies like critical thinking. Additionally, Al is perceived as
lacking personalization, hindering deep learning. Al supervision is
considered stricter in face-to-face environments, highlighting the need
for better regulation in virtual settings. While 55.9% of students report
improved grades due to Al, many feel it does not significantly
contribute to language skill acquisition. The study concludes that a
balanced and ethical use of Al in education is essential.
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Introduccion

La aparicidn de herramientas digitales y de inteligencia artificial ha transformado
la manera en que se presentan y desarrollan las tareas académicas. En el contexto de la
ensefianza de lenguas extranjeras, los estudiantes tienen acceso a multiples recursos
tecnoldgicos que pueden facilitar el proceso de aprendizaje, pero también generan
preocupaciones en cuanto a la validez y confiabilidad de las tareas presentadas. La
honestidad académica es un componente crucial para garantizar una evaluacion justa y
significativa del desempernio de los estudiantes, y la influencia de la IA plantea preguntas
sobre su impacto en el desarrollo de competencias reales en lenguas extranjeras.

Este estudio tiene como objetivo explorar cémo la IA esta siendo utilizada por los
estudiantes de la carrera de lenguas extranjeras de la UNAH en la presentacidn de tareas
y cémo esto afecta la percepcion de validez y confiabilidad por parte de docentes y
estudiantes. Se pretende analizar si el uso de la IA contribuye a una mejora en el
aprendizaje o si, por el contrario, propicias conductas que afectan la integridad
académica.

Para completar el marco tedrico del articulo "Validez y Confiabilidad en la Era
Digital: honestidad Estudiantil y el papel de la Inteligencia Artificial en la presentacion de
Tareas en clases Presenciales de Lenguas Extranjeras", es fundamental hacer una revision
bibliografica de estudios recientes que aborden la honestidad académica, el uso de
inteligencia artificial (IA) en la educacién, y cémo estos factores afectan la validez y
confiabilidad de las evaluaciones en el contexto de la ensefianza de lenguas extranjeras.

Honestidad académica y validez en la evaluacion de lenguas extranjeras

La honestidad académica en el contexto educativo es crucial para garantizar la
validez de los resultados de aprendizaje y la autenticidad de las competencias
desarrolladas por los estudiantes. Segun Tertiary Education Quality and Standards
Agency (TEQSA) (2017), la integridad académica se define como un compromiso de
actuar con ética y honestidad en todos los aspectos relacionados con la educacion. La
honestidad en la presentacion de tareas es esencial para mantener la confianza en los
procesos de evaluacion y garantizar que se evalien las habilidades reales de los
estudiantes.

El estudio realizado por Lofstrom, E., & Bosstrom, K. (2021), acerca de los desafios
relacionados con la integridad académica; los autores encontraron que el facil acceso a
recursos en linea, herramientas de traduccidn, y plataformas de intercambio de
informacion, como foros o redes sociales, plantean desafios significativos para la
integridad académica. Esto es porque estas herramientas facilitan el plagio, la falta de
originalidad y el uso indebido de material sin el desarrollo de habilidades auténomas en
la lengua meta. Tanto los docentes como los estudiantes perciben que el uso de tecnologia
en tareas lingliisticas puede, en ocasiones, afectar la autenticidad de los resultados. Los
estudiantes tienden a ver el uso de herramientas digitales como una manera de facilitar
su trabajo, mientras que los docentes expresan preocupacion por la autenticidad de las
competencias demostradas.

Los autores sugieren que es crucial desarrollar estrategias pedagdgicas que
promuevan la integridad académica, como:

o Educar a los estudiantes sobre las implicaciones éticas del uso de
herramientas digitales en el aprendizaje de lenguas.
o Crear actividades y evaluaciones que valoren el proceso de aprendizaje y sean

dificiles de completar con herramientas automaticas.
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o Fomentar la autonomia y el desarrollo de competencias lingiiisticas reales,

minimizando la dependencia de herramientas digitales para completar tareas.

Los docentes deben establecer una comunicacion clara sobre las expectativas en

torno a la honestidad académica y disefar tareas que evalden tanto el proceso como el
producto del aprendizaje para detectar y prevenir el uso indebido de tecnologia.

En conclusidon, el estudio de Lofstrom & Bosstrom resalta la necesidad de
equilibrar el uso de herramientas digitales con la promocién de la integridad académica
en el aprendizaje de lenguas extranjeras, y propone enfoques didacticos que pueden
ayudar a mitigar los riesgos asociados con el uso indebido de la tecnologia.

Uso de inteligencia artificial (IA) en la educacion

El auge de la IA ha traido beneficios significativos al proceso de ensefianza-
aprendizaje, como la personalizaciéon de contenidos y el acceso rapido a informacion
relevante. Sin embargo, también plantea preguntas sobre su impacto en la autonomia de
los estudiantes y la autenticidad de su trabajo. Selwyn (2019) argumenta que la IA puede
generar tanto oportunidades como desafios en la educacién, dependiendo de como se use
y de la ética con la que se incorpore en el proceso de aprendizaje.

En su estudio titulado "Should robots replace teachers? Al and the future of
education,” se examinan los efectos potenciales de la inteligencia artificial (IA) en el
ambito educativo, analizando tanto sus beneficios como sus riesgos. El estudio se enfoco
principalmente en como la IA transforma la ensefianza y el aprendizaje, y como estas
transformaciones pueden influir en el futuro de la educacion. En los resultados se
encontraron

La IA tiene el potencial de adaptar los contenidos y métodos de ensefianza a las
necesidades individuales de los estudiantes. Esto puede facilitar un aprendizaje mas
personalizado y efectivo. Herramientas de IA pueden asumir tareas administrativas y
rutinarias, como la correccién de examenes, gestion de registros y evaluacion de trabajos.
Esto permite a los docentes centrarse mas en la ensefianza y la interacciéon con los
estudiantes. La IA puede proporcionar un acceso rapido y eficiente a recursos educativos,
ademas de ofrecer apoyo mediante tutores virtuales y plataformas de aprendizaje que
faciliten la adquisicion de conocimiento.

Selwyn plantea preocupaciones éticas relacionadas con el uso de datos personales
de los estudiantes y la privacidad. Las tecnologias de IA dependen de grandes cantidades
de datos, lo que suscita preguntas sobre como se recopilan, almacenan y utilizan esos
datos.

Si bien la IA puede automatizar ciertos aspectos del trabajo docente, también se
debate si puede sustituir la complejidad de la ensefianza humana, especialmente en el
desarrollo de habilidades socioemocionales y pensamiento critico. Existe preocupaciéon
sobre la influencia de la IA en la autonomia de los estudiantes, ya que un uso excesivo de
estas herramientas podria llevar a una disminucién en el desarrollo de habilidades de
resolucion de problemas y pensamiento independiente. Selwyn argumenta que, si bien la
IA tiene el potencial de transformar la educacion, debe ser vista como una herramienta
para complementar la labor docente y no como un reemplazo. Se enfatiza la necesidad de
un enfoque equilibrado en el que la tecnologia potencie las capacidades de los docentes y
fomente una interaccidn significativa entre estudiantes y maestros.

El estudio recomienda un enfoque critico y ético hacia la implementacién de IA,
asegurando que estas tecnologias apoyen las necesidades de los estudiantes y los
docentes de manera inclusiva y justa. Ademas, Selwyn sugiere que los educadores deben
desarrollar competencias para manejar y evaluar el uso de IA en el aula, evitando una
dependencia excesiva y garantizando la integridad del proceso educativo.

259

(2025) MLSER, 9(2), 256-279



Honestidad estudiantil y el papel de la inteligencia artificial en la presentacion de tareas en clases
presenciales de lenguas extranjeras

El estudio concluye que la [A presenta tanto oportunidades como desafios para el
futuro de la educacién, y subraya la importancia de considerar aspectos éticos,
pedagdgicos y sociales al integrar estas tecnologias en los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

IA y su efecto en la presentacion de tareas

El uso de IA para completar tareas ha generado preocupacion sobre la validez y
confiabilidad de las evaluaciones. Buckingham Shum et al. (2018) sefialan que, si bien la
IA puede facilitar el proceso de aprendizaje, también puede afectar la percepciéon de
esfuerzo y desarrollo de habilidades por parte de los estudiantes. La IA puede ayudar a
mejorar la redaccion, la traduccion y la gramatica, lo que puede llevar a que los resultados
presentados no reflejen con precisidn las competencias reales del estudiante en el idioma.

El estudio de Buckingham Shum et al. (2018), titulado "Artificial Intelligence,
Learning Analytics, and Ethics: A Question of Trust," analiza el impacto de la inteligencia
artificial (IA) y las herramientas de analisis de datos en la educacidon superior y
secundaria, poniendo énfasis en los dilemas éticos y en la percepcion de validez y
confiabilidad de las evaluaciones. En este estudio se encontr6 que la IA y el analisis de
datos pueden proporcionar retroalimentacion detallada y en tiempo real, lo que ayuda a
personalizar la experiencia de aprendizaje. Estos sistemas permiten a los estudiantes
conocer sus fortalezas y debilidades, lo que puede llevar a una mejora en sus resultados
académicos.

Las herramientas de IA son cada vez mas usadas por los estudiantes para
completar tareas, mejorar redaccidn, traducir textos y verificar gramatica. Este uso tiene
un impacto directo en la calidad de los trabajos presentados y en la experiencia educativa
de los estudiantes. El uso generalizado de IA para completar tareas plantea preguntas
sobre si las tareas entregadas reflejan verdaderamente las habilidades y competencias de
los estudiantes. Esto afecta la percepcion de validez y confiabilidad de las evaluaciones,
ya que los resultados pueden no corresponder al esfuerzo o habilidades reales del
estudiante. El uso de [A también introduce desafios éticos, como la posibilidad de
dependencia excesiva de las herramientas digitales y la potencial disminucién de la
integridad académica. La capacidad de la IA para mejorar automaticamente trabajos y
corregir errores podria llevar a evaluaciones que no reflejen la competencia real de los
estudiantes en ciertos contenidos, como habilidades lingiiisticas o comprension de la
materia.

El estudio sefiala que, si bien las herramientas de IA pueden ser valiosas para el
aprendizaje, la confianza en estos sistemas por parte de docentes y estudiantes es
fundamental para que tengan un efecto positivo. La falta de comprensiéon de como
funcionan estas tecnologias puede generar desconfianza y cuestionamientos sobre su uso
ético y justo. Es importante que las instituciones educativas desarrollen politicas claras
sobre el uso de 1A y el analisis de aprendizaje para garantizar la integridad académica y
promover un uso ético y responsable de la tecnologia. Esto incluye educar a los
estudiantes sobre como usar estas herramientas de manera adecuada y ética.

El estudio sugiere que la IA debe utilizarse como un apoyo para el aprendizaje y no
como un sustituto de habilidades fundamentales. La integracién de IA en la educacién
debe ir acompafiada de un enfoque equilibrado que fomente la autonomia de los
estudiantes y que las herramientas tecnoldgicas se usen como medios para mejorar el
aprendizaje, sin comprometer la autenticidad de las tareas y evaluaciones.

En resumen, Buckingham Shum et al. (2018) destacan que, aunque la IA y el
analisis de datos tienen un gran potencial para enriquecer el aprendizaje y la ensefianza,
existen importantes preocupaciones sobre su impacto en la validez y confiabilidad de las
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evaluaciones, la ética en su uso, y la necesidad de fomentar una cultura de integridad
académica en un contexto educativo cada vez mas digitalizado.

Enfoques para promover la integridad y responsabilidad en el uso de IA

En la ensefianza de lenguas extranjeras, es crucial promover un uso ético y
responsable de la tecnologia. Soto-Santiago et al. (2020) sugieren que, al abordar el tema
de la integridad académica y el uso de IA, los docentes deben fomentar discusiones sobre
la ética, desarrollar actividades que evaluen tanto el proceso como el producto de
aprendizaje, e implementar estrategias de deteccién de plagio.

El estudio de Soto-Santiago et al. (2020), titulado "Digital Literacy and Academic
Integrity: The Role of Technology in Higher Education,” explora la relaciéon entre la
alfabetizacion digital, el uso de tecnologia (especialmente IA), y la integridad académica
en el contexto de la educacidn superior en Puerto Rico y otras regiones de América Latina.

Los autores sefialan que la alfabetizacion digital es clave para fomentar el uso ético
de la tecnologia. Cuando los estudiantes comprenden las implicaciones del uso de
herramientas digitales y el respeto a la propiedad intelectual, estan mas capacitados para
evitar practicas deshonestas, como el plagio o el uso indebido de la IA para completar
tareas. Existe la necesidad de educar a los estudiantes sobre como usar la tecnologia de
manera ética. Esto incluye ensefiarles a distinguir cuando es apropiado usar herramientas
de IA y como estas pueden complementar (pero no reemplazar) sus procesos de
aprendizaje.

Algunos desafios encontrados en la promocion de la integridad académica con el
uso de IA:

Dificultades para monitorear el uso de tecnologia: Los docentes y las instituciones
enfrentan el reto de identificar cuando los estudiantes usan herramientas de IA de forma
inapropiada. Esto puede ser especialmente dificil con el crecimiento de plataformas y
aplicaciones que realizan tareas complejas, como corregir gramatica, parafrasear textos y
traducir en tiempo real.

Influencia de la cultura académica: El estudio resalta que la promocion de la
integridad académica esta influenciada por factores culturales y sociales. En los contextos
de América Latina, las actitudes hacia la tecnologia y la educaciéon pueden variar, lo que
requiere enfoques especificos para ensefiar y promover la ética digital.

Los autores recomiendan disefiar tareas y evaluaciones que se centren en el
proceso de aprendizaje y no solo en el producto final. Esto permite a los docentes evaluar
las habilidades reales de los estudiantes y fomenta la autorreflexion y el compromiso con
el aprendizaje auténomo. Incorporar discusiones y actividades centradas en la ética
digital y la integridad académica en los planes de estudio puede ayudar a sensibilizar a los
estudiantes sobre el uso adecuado de la tecnologia y las posibles consecuencias del mal
uso de herramientas digitales. Se sugiere laimplementacidn de herramientas de deteccion
de plagio y recursos para monitorear el uso de la tecnologia como parte de un enfoque
preventivo para mantener la integridad académica. Ademas, los autores destacan la
importancia de establecer politicas claras sobre el uso de IA y tecnologias digitales en la
realizacion de tareas y evaluaciones.

El estudio de Soto-Santiago et al. (2020) resalta que la promocién de la integridad
académica en la era de la IA y las herramientas digitales requiere una combinacion de
alfabetizacion digital, educacion ética, y disefio de evaluaciones centradas en el proceso
de aprendizaje. Destaca la necesidad de enfoques adaptados al contexto cultural y
tecnoldgico de los estudiantes para fomentar el uso responsable y ético de la tecnologia
en la educacion superior.
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Impacto de la tecnologia en la evaluacion y enseiianza de lenguas extranjeras

La evaluacidn en la ensefianza de lenguas extranjeras se ha visto impactada por la
tecnologia y el uso de herramientas de IA, lo que ha llevado a debates sobre la validez y
confiabilidad de estas evaluaciones. Chapelle & Voss (2020) discuten cémo la tecnologia
puede ser tanto un aliado como un reto en la ensefianza de lenguas, y resaltan la
importancia de diseflar tareas y evaluaciones que promuevan el aprendizaje auténtico.

El estudio de Chapelle & Voss (2020), titulado "Validity Argument in Language
Assessment: The Role of Technology," examina cémo la tecnologia afecta la evaluacion de
lenguas extranjeras, abordando especificamente la validez y confiabilidad de las
evaluaciones en contextos educativos que incorporan herramientas digitales.

El estudio muestra que el uso de tecnologia ha transformado significativamente las
practicas de evaluacién de lenguas extranjeras. Las evaluaciones tradicionales (como
examenes escritos y orales) estan siendo complementadas o reemplazadas por pruebas
en linea, software de correccion automatica, y otras herramientas digitales, lo que ofrece
nuevas oportunidades para medir habilidades lingiiisticas.

Los autores subrayan la necesidad de garantizar que la tecnologia utilizada en las
evaluaciones de lenguas mantenga un alto grado de validez. Esto significa que las pruebas
deben medir con precisidon las competencias lingiiisticas reales de los estudiantes y
reflejar el uso practico del idioma, sin que el medio tecnolégico distorsione los resultados.

1. Beneficios y retos del uso de tecnologia en la evaluacion:

e Beneficios: La tecnologia permite evaluaciones mas eficientes, accesibles y
adaptables a las necesidades de los estudiantes. Por ejemplo, las pruebas en
linea pueden ajustarse automaticamente al nivel de habilidad del
estudiante, lo que permite una evaluacién mas personalizada.

e Retos: Sin embargo, la dependencia de la tecnologia puede presentar
desafios en cuanto a la interpretacion de los resultados. Factores como la
familiaridad de los estudiantes con las herramientas digitales, la calidad de
los recursos tecnologicos y la posible automatizacion de ciertas respuestas
pueden afectar la validez y confiabilidad de la evaluacién.

2. Rol de la tecnologia en diferentes habilidades lingiiisticas:

e Los autores analizan como la tecnologia afecta la evaluacién de habilidades
especificas (como comprension auditiva, oral, escrita y de lectura). Cada
habilidad puede beneficiarse de diferentes herramientas tecnoldgicas, pero
también enfrenta retos unicos. Por ejemplo, las pruebas de comprension
oral pueden ser mas efectivas en un formato digital que permite la
reproduccion de audio, pero la evaluacion del habla y la pronunciacién
presenta retos para la tecnologia automatizada de evaluacion.

3. Recomendaciones para integrar la tecnologia de manera efectiva:

e Equilibrio entre tecnologia y objetivos de aprendizaje: Chapelle & Voss
proponen que la tecnologia debe integrarse de manera que sirva a los
objetivos de aprendizaje y evaluacién, y no al contrario. Las evaluaciones
deben disefiarse teniendo en cuenta tanto el potencial de la tecnologia
como la necesidad de medir competencias lingiiisticas reales.

e Desarrollo de competencias digitales para estudiantes y docentes: Para
asegurar la validez de las evaluaciones, es crucial que tanto los estudiantes
como los docentes desarrollen competencias digitales. Esto incluye la
capacidad de utilizar herramientas tecnoldgicas de manera efectiva y la
comprension de cémo estas herramientas impactan el proceso de
evaluacion.
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El estudio concluye que la tecnologia tiene el potencial de enriquecer la evaluaciéon
de lenguas extranjeras, siempre que se mantenga un enfoque critico hacia su
implementacion y se asegure la validez de las evaluaciones. La integracion cuidadosa y
equilibrada de herramientas digitales puede mejorar la precisidon y adaptabilidad de las
evaluaciones, pero es necesario abordar los desafios éticos, técnicos y pedagdgicos para
mantener la confiabilidad y validez de los resultados.

Método

Diserio

La investigacion llevada a cabo se inscribe dentro de los métodos de investigacion
en aprendizajes de lenguas como un estudio no experimental ex post facto de campo, de
nivel mixto exploratorio-descriptivo, sobre una muestra autoseleccionada de 36 sujetos
en corte transversal Unico, a la que se le aplic6é un cuestionario mixto auto-administrado
con items, tanto cerrados como semicerrados. Si bien la muestra es pequeiia, proporciona
una perspectiva inicial que podria compararse con estudios similares en otros contextos.

Aparte de la frecuencia de respuesta de cada item, presentada en forma tabular y
grafica, también se efectuaron analisis de diferencias de media, de varianza, correlacional
y factorial, que permitiran establecer patrones de respuesta significativos.

Participantes

El estudio se realiz6 con estudiantes de la carrera de Lenguas Extranjeras,
especificamente de inglés y francés. Se seleccionaron estas clases debido a que
constituyen el ambito en el cual me desempefio como docente. Este entorno me ha
permitido observar de cerca las inquietudes de los profesores respecto a la autenticidad
de las tareas presentadas por los estudiantes, asi como el posible uso de herramientas de
inteligencia artificial (IA) en su elaboracidn.

Instrumento

Para este trabajo de investigacion se utiliz6 el cuestionario como instrumento de
investigacion. Este cuestionario se public6 en linea a través de Googleform
(https://docs.google.com/forms). Los primeros planteamientos para las preguntas se
originaron con las representaciones de las practicas docentes de colegas y profesionales
durante sesiones de reuniones en chats y en conferencias. Se llevé a la realizacion de
entrevistas informales a estudiantes de la carrera de lengua, lo cual ayudo con la creacién
de las opciones que incluiremos en el cuestionario. Para la validacion del cuestionario, se
utilizaron seis procedimientos:

Construccion del cuestionario, validacion de expertos, aplicaciéon de la prueba
piloto, Alfa de Cronbach, aplicacion de los cuestionarios y analisis de resultados.
Para este cuestionario se propusieron cinco objetivos:

a. Recolectar informacion sobre las herramientas de IA utilizan los estudiantes
para tareas y proyectos académicos en sus clases de lenguas.

b. Recolectar datos concernientes a la frecuencia y en qué tipos de tareas los
estudiantes emplean herramientas de IA en su trabajo académico.

c. Recolectar informacion sobre las amenazas percibidas a la validez y honestidad
en el trabajo académico como resultado del uso de herramientas de IA.

d. Recolectar informacion sobre las opiniones de los estudiantes sobre el nivel de
supervision en el uso de IA en diferentes modalidades de aprendizaje (presencial vs.
virtual).
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e. Recopilar comentarios sobre los beneficios y desventajas percibidos de utilizar
herramientas de IA en el contexto del aprendizaje de lenguas extranjeras.

f. Recopilar sugerencias de los estudiantes sobre como las herramientas de IA
podrian incorporarse y utilizarse mejor para mejorar su experiencia académica y de
aprendizaje de lenguas.

Las preguntas del cuestionario fueron disefiadas de acuerdo con los objetivos de
la investigacion y teniendo en cuenta la poblacién a estudiar, las circunstancias de la
aplicacion y las caracteristicas del software que se utilizo. Se utilizaron preguntas de
distinto tipo: dicotomicas que dan solo una opcién a dos respuestas del tipo si/no;
cerradas politomicas o categorizadas en las que el encuestado selecciono diferentes
respuestas; numéricas y preguntas abiertas.

Anadlisis de datos

En cuanto al proceso de recoleccion y analisis de los datos se llevaron a cabo los
siguientes pasos:

a. Elaboracion y aplicacion de un cuestionario para recoger informacion previa acerca de
las percepciones de los estudiantes sobre el rol e impacto de las herramientas de 1A en el
entorno académico y de aprendizaje de lenguas desde la perspectiva de los estudiantes.
b. Tras elaborar la primera version del cuestionario y después de obtener las respuestas
para la realizacion de la evaluacién piloto, se envié una invitacion a las autoridades,
profesores, estudiantes por egresar y expertos del Departamento de Lenguas de la UNAH
para que tomaran el cuestionario y aportaran retroalimentacion. El cuestionario fue
voluntario y an6nimo para tratar de controlar posibles limitaciones del estudio piloto.

c. Se utilizo el servicio en linea de Googleform para crear un primer cuestionario, al que
se accedid a través de un enlace, ya que esta empresa permite elegir plantillas totalmente
flexibles para realizar la encuesta de manera individualizada y elegir el formato que se
considere mas apropiado. Antes de realizar el estudio piloto, se consulto con tres expertos
en la enseflanza de idiomas: dos profesores del area de inglés y un profesor del area de
francés. Estos especialistas revisaron el formato del instrumento y proporcionaron
observaciones para asegurar su validez y confiabilidad en la medicién de las variables
establecidas. Tras la implementacion del instrumento, los datos recopilados fueron
procesados, organizados, codificados y tabulados estadisticamente, garantizando asi un
analisis riguroso y estructurado.

Siendo un estudio exploratorio-descriptivo, las respuestas al cuestionario fueron
procesadas mediante diferentes técnicas de andlisis. En primer lugar, se consider6
describir cada uno de los items por separado, con la finalidad de conocer la distribucién
de frecuencias de las respuestas emitidas por los estudiantes; esto se realizé mediante la
elaboracion de tablas y graficos, y nos permitié dar respuesta a las interrogantes de la
investigacion.

Resultados

La incorporacion de herramientas de inteligencia artificial (IA) en el ambito
educativo ha revolucionado la forma en que los estudiantes enfrentan sus tareas
académicas, especialmente en el aprendizaje de lenguas extranjeras. Estas tecnologias,
que van desde correctores automaticos hasta generadores de texto y asistentes virtuales,
ofrecen una gran variedad de recursos que facilitan la produccion escrita, organizacion de
ideas, y la presentacion formal de los trabajos. Si bien estas herramientas son
ampliamente valoradas por su capacidad para mejorar la calidad técnica de las tareas, su
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uso ha generado preocupaciones sobre su impacto en el aprendizaje auténtico y la
adquisicion de competencias lingtiisticas.

Este estudio tuvo como objetivo analizar las percepciones de los estudiantes sobre
el uso de herramientas de IA en el contexto de sus clases de lenguas extranjeras,
evaluando tanto los beneficios como las limitaciones percibidas. A través de una encuesta,
se explor6 como los estudiantes utilizan la IA para mejorar sus tareas, su impacto en la
calidad y estructura de los trabajos presentados, y la posible dependencia tecnolégica que
pueda surgir en el proceso. Ademas, se investig6 las implicaciones que este uso tiene
sobre la autenticidad de las habilidades lingiiisticas, con un enfoque en como la IA puede
afectar la practica activa y la retencion de conocimientos en el aprendizaje de un idioma.

Los resultados revelan que, si bien un porcentaje significativo de estudiantes
reconoce el valor de la IA para optimizar sus trabajos, existe una creciente preocupacion
por su potencial para debilitar el desarrollo de habilidades auténomas y auténticas en el
uso del idioma. Esto pone de relieve la necesidad de equilibrar el uso de la tecnologia con
estrategias pedagogicas que fomenten un aprendizaje profundo y activo en lenguas
extranjeras.

Figura 1

Frecuencia de uso de 1A

@ Diariamente

@ Semanalmente
Mensualmente

® Ocasionalmente

@ Nunca

Los resultados revelan que la mayoria de los estudiantes (73.5%) utiliza
herramientas de inteligencia artificial (IA) de manera ocasional, mientras que un (20.6%)
lo hace semanalmente. Este dato refleja que mas del 90% de los estudiantes recurren a la
IA con cierta frecuencia, lo cual indica una integracidn considerable de la tecnologia en su
proceso académico.

Aunque el uso diario de la IA no es comun, este patron de uso moderado-frecuente
sugiere que los estudiantes estan utilizando estas herramientas principalmente para
tareas académicas especificas, como la investigacion, el analisis de datos, la generacion de
ideas o la produccion de contenido escrito. Estos resultados son consistentes con otros
estudios, como el de Lofstrom & Bosstrom (2021), que muestran que los estudiantes
tienden a adoptar la IA de manera dirigida y selectiva, en lugar de usarla de forma
intensiva y diaria. Esto refleja la naturaleza puntual de las tareas académicas que
requieren asistencia tecnoldgica y la tendencia de los estudiantes a emplear la IA solo
cuando es necesaria para actividades particulares.
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Ademas, la adopcion de IA con frecuencia moderada puede estar vinculada a la
percepcion de la IA como una herramienta complementaria en el proceso educativo, mas
que como un recurso indispensable en el dia a dia. Los estudiantes parecen recurrir a estas
herramientas principalmente cuando necesitan apoyo adicional para la recopilaciéon de
informacion, analisis de datos complejos o la generacion de ideas, especialmente en
momentos donde la carga académica es mayor, como antes de examenes o en la
preparacion de trabajos de investigacion.

Este hallazgo subraya el papel cada vez mas importante de la IA en la educacién
superior y plantea la necesidad de seguir explorando como estas herramientas pueden
optimizarse para ofrecer un mayor apoyo académico sin generar dependencia excesiva.

Figura 2

Herramientas de IA mds utilizadas

28 (82.4%)

4 (11.8%)
4 (11.8%)

Copilot 1(2.9%)

Gamma, summarize 1(2.9%)

No utilizo ninguna. 1(2.9%)

copilot 1(2.9%)

1(2.9%)

Ninguno, a veces Chatgpt pero... 1(2.9%)

Navegador web, no uso los de... 1(2.9%)
0 10 20 30

El estudio muestra que ChatGPT es la herramienta de inteligencia artificial mas
utilizada entre los estudiantes, con un 82.4% de los encuestados que indican su
preferencia por esta plataforma. Le siguen Gemini y Bing Chat con un 11.8% cada una.
Este predominio de ChatGPT podria estar relacionado con su facilidad de acceso, ya que
se trata de una plataforma ampliamente disponible y facil de utilizar, caracteristicas que
los estudiantes valoran altamente en herramientas tecnoldgicas. Ademas, la popularidad
de ChatGPT se ha incrementado debido a su capacidad para generar respuestas rapidas y
precisas, lo que mejora la eficiencia de las tareas académicas.

Estos resultados coinciden con estudios previos que destacan la tendencia de los
estudiantes a preferir herramientas que proporcionen una experiencia intuitiva y
amigable. Segin Buckingham Shum et al. (2018), las plataformas que combinan facilidad
de uso con la entrega rapida de resultados precisos tienden a ser las mas populares entre
los usuarios, especialmente en entornos educativos, donde la rapidez y la exactitud son
esenciales para la investigacion y la resolucion de problemas.

Ademas, el uso extendido de ChatGPT puede deberse a su versatilidad en una
variedad de aplicaciones, desde la recopilacion de informaciéon hasta la generacion de
ideas y produccion escrita. Esto sugiere que, mas alla de la facilidad de uso, los estudiantes
estan reconociendo el valor de ChatGPT como una herramienta integral que les permite
abordar multiples aspectos de sus estudios de manera eficiente.

Este hallazgo subraya la necesidad de seguir explorando cémo los estudiantes
interactian con estas herramientas y el impacto que tienen en su desempefio académico,
lo cual podria guiar futuras decisiones sobre la integracion de tecnologias IA en el ambito
educativo.
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Figura 3

Tipos de Tareas
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Ninguna de las anteriores.

En el estudio realizado, se identificé que las herramientas de inteligencia artificial
(IA) tienen un impacto significativo en diversos aspectos del proceso educativo. Los datos
revelan que la mayoria de los encuestados utilizan estas herramientas principalmente
para investigacion y recopilacion de informacién (70.6%), lo que refleja la relevancia de
la IA en la accesibilidad y eficiencia para obtener conocimiento actualizado y preciso.

Asimismo, se destaca el uso de la IA para la generacion de ideas (58.8%), lo que
sugiere que estas herramientas juegan un papel crucial en el apoyo a la creatividad y el
pensamiento critico, facilitando la innovacion y el desarrollo de soluciones originales en
diversas disciplinas.

En menor medida, las herramientas de [A también se emplean en la produccién
oral (32.4%), lo que pone de manifiesto su utilidad en el desarrollo de habilidades
comunicativas, como la pronunciacidn, la fluidez y la correccién del discurso oral. Este
uso, aunque menos frecuente que los anteriores, subraya el potencial de la [A para
complementar el aprendizaje de idiomas y mejorar la competencia lingiiistica de los
usuarios.

Este hallazgo evidencia que, aunque las herramientas de IA se emplean de manera
diversa en el ambito educativo, existe un fuerte enfoque en el apoyo a la investigacion y
la innovacion, con un crecimiento potencial en areas como la produccion oral y el
desarrollo de habilidades comunicativas.
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Figura 4
Motivos de uso
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Este hallazgo destaca varias razones clave por las que los estudiantes recurren a
las herramientas de inteligencia artificial (IA) en su proceso académico. La razén mas
comun es la busqueda de ideas o inspiracion, reportada por el 91.2% de los encuestados,
lo que subraya la funcion creativa de la IA como una fuente de apoyo para la generacion
de ideas novedosas y el enriquecimiento del pensamiento critico. Esta tendencia indica
que los estudiantes ven en la IA una manera efectiva de superar bloqueos creativos y
encontrar nuevas perspectivas que puedan aplicar a sus trabajos académicos.

Ademas, un 35.3% de los estudiantes utiliza la IA para la optimizacion de la calidad
de su trabajo, lo que implica que estas herramientas son percibidas como un medio para
refinar y mejorar la precisiéon de sus tareas, desde la correccion de errores gramaticales
hasta el perfeccionamiento del estilo de redaccion o la organizacion de ideas. Este hallazgo
resalta la creciente importancia de la IA no solo como un recurso creativo, sino también
como una herramienta que garantiza la excelencia académica.

La dificultad con el contenido es otra razon significativa para recurrir a la IA,
mencionada por un 32.4% de los estudiantes. Esto sugiere que la IA esta siendo utilizada
como un recurso compensatorio para abordar temas complejos o dificiles de comprender,
ofreciendo explicaciones claras y accesibles que ayudan a los estudiantes a superar
barreras en su proceso de aprendizaje.

Por ultimo, el 20.6% de los estudiantes sefiald la falta de tiempo como un motivo
para usar IA, lo que pone de relieve la funcion de estas herramientas en la gestion del
tiempo y la eficiencia académica. Esto es consistente con investigaciones previas, como la
de Selwyn (2019), quien identifica que la mejora de la calidad y el ahorro de tiempo son
motivaciones comunes entre los estudiantes para adoptar herramientas tecnolégicas en
sus estudios. La capacidad de la IA para ofrecer respuestas rapidas y optimizar el proceso
académico permite a los estudiantes cumplir con plazos ajustados sin comprometer la
calidad del trabajo.

En conjunto, estos hallazgos refuerzan la idea de que las herramientas de IA se
estan consolidando como recursos multifacéticos, que no solo mejoran la eficiencia y la
calidad del trabajo, sino que también sirven como una fuente clave de apoyo académico
en areas donde los estudiantes enfrentan dificultades, ya sea por falta de tiempo o
complejidad del contenido.
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Figura 5
Impacto en la calidad de tareas

@ Muy positivo

@ Positivo
Neutral

@ Negativo

El estudio revela que un 44.1% de los estudiantes considera que el uso de
herramientas de inteligencia artificial (IA) tiene un impacto positivo en la calidad de sus
trabajos académicos, mejorando especialmente aspectos como la presentaciéon y la
estructura de los mismos. Estos estudiantes valoran la [A por su capacidad para organizar
ideas de manera coherente, corregir errores gramaticales y estilisticos, y ayudarles a
presentar trabajos mas pulidos y profesionales.

Sin embargo, el estudio también destaca que un porcentaje significativo de los
encuestados reconoce que el uso de estas herramientas puede tener limitaciones. Algunos
estudiantes expresan que la IA, aunque util en aspectos formales, puede restringir su
comprension profunda del contenido, lo que sugiere que su dependencia excesiva podria
afectar la autenticidad del aprendizaje. Esto se alinea con las preocupaciones planteadas
en estudios previos, como el de Soto-Santiago et al. (2020), quienes advierten sobre el
riesgo de que el uso frecuente de herramientas tecnoldgicas pueda generar un
aprendizaje mas superficial y basado en la eficiencia mas que en la asimilacion critica de
los conceptos.

Este hallazgo pone de manifiesto una paradoja en el uso de la IA en entornos
académicos: por un lado, los estudiantes valoran su capacidad para mejorar el producto
final de su trabajo, pero por otro, reconocen que puede haber una disminucién en la
profundidad de su comprension conceptual. Esto refleja la necesidad de encontrar un
equilibrio en el uso de estas herramientas, de modo que se puedan aprovechar sus
beneficios sin sacrificar la calidad del aprendizaje.

Ademas, este hallazgo podria sugerir que los estudiantes estdn cada vez mas
conscientes de los beneficios y riesgos asociados con la IA. Mientras que valoran el apoyo
que proporciona en la mejora de la calidad formal de sus tareas, también estan atentos a
las posibles limitaciones en su desarrollo intelectual y personal. Esto destaca la
importancia de disefiar estrategias educativas que integren de manera mas consciente las
herramientas de [A, fomentando un uso mas critico y reflexivo que promueva tanto la
mejora de la calidad como el aprendizaje profundo.
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Figura 6

Efecto en el proceso de aprendizaje
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La mayoria de los estudiantes en el estudio reporta que el uso de herramientas de
inteligencia artificial (IA) afecta poco su proceso de aprendizaje y adquisicion de la lengua.
Aunque recurren a la IA para mejorar la calidad de sus tareas, muchos no consideran que
estas herramientas tengan un impacto significativo en el aprendizaje profundo del idioma.
Este hallazgo sugiere que, para los estudiantes, la IA es vista mas como una herramienta
de apoyo técnico que como un recurso pedagoégico que fomente la competencia
lingliistica. A pesar de su utilidad para la correccion gramatical, la mejora en la
presentacion de ideas y la estructura de los textos, los estudiantes parecen percibir que la
IA no contribuye de manera directa a su desarrollo de habilidades comunicativas o su
comprension del idioma a un nivel mas avanzado.

Por otro lado, la percepcion del impacto de la IA en el rendimiento académico es
mas diversa. Un 44.1% de los estudiantes cree que ha habido una mejora en sus
calificaciones, ya sea significativa o leve, lo que refleja que la IA puede contribuir a
optimizar ciertos aspectos de sus tareas y trabajos, como la claridad de las ideas y la
correccion de errores, elementos que probablemente repercuten de manera positiva en
su evaluacion académica. Estos estudiantes valoran la IA como un recurso que facilita la
calidad del producto final, permitiéndoles obtener mejores resultados en asignaciones
escritas o presentaciones.

Sin embargo, un 47.1% de los estudiantes sefiala que la IA no ha tenido un impacto
notable en su proceso de aprendizaje. Esto podria estar relacionado con la naturaleza del
uso que le dan a estas herramientas, principalmente para la optimizacion de tareas en
lugar de su utilizacion como un instrumento para la practica activa del idioma o la
profundizacion en conceptos lingliisticos. Este grupo de estudiantes podria estar
utilizando la IA de manera mas mecanica, sin explotar todo su potencial para el
aprendizaje autébnomo o el desarrollo de competencias lingiiisticas mas complejas.

Este hallazgo pone de manifiesto una dualidad en la percepcidn de los estudiantes
sobre la [A: aunque muchos reconocen mejoras en la calidad de sus trabajos y en sus
calificaciones, no necesariamente sienten que estas mejoras se traduzcan en un
aprendizaje mas profundo o en un progreso notable en su adquisicion del idioma. Esto
resalta la importancia de disefiar estrategias pedagégicas que integren de manera mas
efectiva el uso de la A para apoyar tanto el desarrollo académico como el aprendizaje de
lenguas, potenciando su uso no solo como una herramienta técnica, sino también como
un recurso para fomentar el pensamiento critico, la creatividad y la competencia
lingliistica.
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Figura 7
Influencia en la honestidad académica

@ Fomenta la honestidad
@ No tiene impacto
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La mayoria de los estudiantes (52.9%) percibe que el uso de herramientas de
inteligencia artificial (IA) en el ambito académico fomenta conductas deshonestas, lo que
refleja una creciente preocupacion sobre la integridad académica en un entorno donde
estas tecnologias se estan volviendo mas comunes. Este hallazgo sugiere que muchos
estudiantes ven en la IA una via para automatizar tareas de manera que podrian reducir
la autenticidad de su trabajo, recurriendo a la tecnologia no solo como apoyo, sino como
un sustituto directo del esfuerzo académico, lo que plantea serios desafios éticos.

Ademas, una parte considerable de los estudiantes cree que los profesores no
pueden identificar con facilidad el uso de IA en las tareas presentadas, lo que puede estar
contribuyendo a un uso mas frecuente y descontrolado de estas herramientas sin temor
a consecuencias. Esta percepciéon pone en relieve la brecha tecnoldgica que puede existir
entre estudiantes y docentes, con los primeros sintiéndose mas familiarizados con las
tecnologias emergentes y los segundos enfrentando dificultades para detectar cuando y
cémo se utilizan.

En este sentido, muchos estudiantes consideran que la regulacion del uso de 1A
deberia ser mas clara y estructurada por parte de los docentes, sugiriendo que no existe
suficiente orientacion o control en el uso de estas herramientas dentro del aula. Esta falta
de regulacion puede estar generando una dependencia excesiva de la IA, contribuyendo
al uso inadecuado de la tecnologia en detrimento del aprendizaje genuino y el desarrollo
de habilidades criticas.

Estos hallazgos estan alineados con estudios como el de Chapelle & Voss (2020),
que advierten sobre la tendencia de los estudiantes a depender excesivamente de la
tecnologia para completar tareas académicas. Este uso no regulado puede, en ultima
instancia, comprometer la capacidad de los estudiantes para desarrollar un pensamiento
auténomo y habilidades académicas auténticas, ya que confian mas en la tecnologia para
realizar tareas que deberian fomentar el aprendizaje activo y el esfuerzo cognitivo.

Por tanto, este estudio resalta la necesidad de establecer politicas claras en torno
al uso de la IA en el contexto educativo, promoviendo un uso ético y consciente de estas
herramientas. Los docentes deben asumir un papel mas activo en la regulaciéon y
educacion tecnolégica de los estudiantes, proporcionando tanto limites como orientacion
sobre cdmo utilizar la IA de manera que complemente, pero no reemplace, el proceso de
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aprendizaje. Esto permitiria reducir los riesgos de conductas deshonestas y al mismo
tiempo, optimizar el potencial educativo de la [A dentro de un marco ético y responsable.

Figura 8
Impacto en las calificaciones

@S
@ No

Un 55.9% de los estudiantes encuestados cree que el uso de herramientas de
inteligencia artificial (IA) ha tenido un impacto positivo en sus calificaciones. Este dato
subraya el papel de la IA en la optimizacion de los resultados académicos, ya que permite
a los estudiantes mejorar la presentacion de sus trabajos y garantizar que se ajusten a los
estandares formales requeridos, como la correcciéon gramatical, la coherencia en la
estructura y la claridad en la exposicion de ideas. Sin embargo, a pesar de este beneficio
en la evaluacion académica, existe una discrepancia respecto a su impacto en el proceso
de aprendizaje.

Un 44.1% de los estudiantes considera que, aunque la IA mejora la calidad formal
del producto final, no afecta de manera significativa su adquisicion de la lengua extranjera.
Esto indica que muchos estudiantes perciben la IA como una herramienta util para refinar
y presentar mejor sus tareas, pero no necesariamente como un recurso que fomente un
aprendizaje profundo o que potencie sus habilidades lingiiisticas. La dependencia de estas
herramientas para correcciones rapidas o para generar contenido estructurado parece
limitar la interaccidn activa con el idioma, que es esencial para la adquisicion y el dominio
de una lengua extranjera.

Este hallazgo refleja un posible desbalance entre el impacto positivo en el
rendimiento académico y el aprendizaje genuino. Aunque la IA puede facilitar una mejor
presentacion de los trabajos, el proceso de aprender un idioma requiere practica activa,
reflexion critica y esfuerzo cognitivo, aspectos que no siempre son promovidos por el uso
de la IA. De hecho, el uso constante de estas herramientas podria estar disminuyendo la
participacién activa de los estudiantes en su propio proceso de aprendizaje, ya que
dependen de la tecnologia para realizar tareas que anteriormente requerian mas
dedicacion personal.

Este fendbmeno se alinea con investigaciones que sefialan que el uso de la IA en la
educacion puede tener un efecto mixto: mejora en los resultados inmediatos, pero una
limitacion en el aprendizaje a largo plazo. Si bien los estudiantes ven mejoras tangibles en
sus calificaciones, este beneficio puede ser superficial, ya que no necesariamente refuerza
las competencias lingiiisticas fundamentales que son necesarias para el dominio real de
un idioma.
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Por tanto, este hallazgo sugiere que, si bien la IA es una herramienta poderosa para
mejorar el rendimiento académico visible, es crucial que los docentes y estudiantes
comprendan la importancia de equilibrar su uso con métodos que promuevan una
inmersién mas profunda en el aprendizaje de lenguas extranjeras. Esto podria incluir
actividades que integren la IA de manera mas activa y participativa, de modo que los
estudiantes no solo mejoren sus resultados, sino que también desarrollen sus habilidades
comunicativas y comprension integral del idioma.

Figura 9
Amenazas a la Validez de la Evaluacion:
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El estudio sefiala que una de las principales amenazas percibidas en el uso de
herramientas de inteligencia artificial (IA) es la dependencia excesiva de la tecnologia,
identificada por un 64.7% de los estudiantes. Este hallazgo sugiere que muchos estudiantes
reconocen que, si bien la IA puede ser un recurso util, existe el riesgo de que su uso continuo pueda
minar el desarrollo de habilidades auténomas y limitar la capacidad de los estudiantes para
enfrentar desafios académicos sin asistencia tecnolégica. La dependencia excesiva de la [A podria
reducir la iniciativa personal y la capacidad de resolucién de problemas, habilidades que son
fundamentales no solo para el aprendizaje académico, sino también para el desarrollo profesional
a largo plazo.

Otra amenaza importante es la falta de personalizacion en el uso de herramientas
de IA, lo cual puede afectar la capacidad del estudiante para desarrollar un aprendizaje
mas auténtico y adaptado a sus necesidades individuales. Aunque la IA puede ofrecer
soluciones rapidas y respuestas eficientes, muchas veces estas respuestas carecen de un
enfoque personalizado que considere el estilo de aprendizaje y las areas de desarrollo
especificas de cada estudiante. Esto puede llevar a que el proceso de aprendizaje se
convierta en un ejercicio mecanizado, donde los estudiantes simplemente reciben
respuestas predeterminadas en lugar de involucrarse en un proceso reflexivo y critico que
fomente el verdadero dominio de los conceptos.

La combinacion de dependencia tecnologica y falta de personalizacion puede llevar
a un aprendizaje superficial, donde los estudiantes completan tareas sin realmente
comprender a fondo los temas abordados. Este fendmeno puede limitar la capacidad de
los estudiantes para desarrollar habilidades cognitivas avanzadas como el pensamiento
critico, la creatividad y la toma de decisiones independientes. Ademas, la falta de
oportunidades para personalizar el aprendizaje puede inhibir el desarrollo de una
identidad académica propia, ya que los estudiantes no estan teniendo suficiente espacio
para experimentar con diferentes enfoques y descubrir cual es su estilo de aprendizaje
mas efectivo.
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Estas amenazas estan alineadas con investigaciones previas que alertan sobre los
peligros de un uso desmedido de la tecnologia en la educacién. Estudios han sefialado que,
si bien la IA puede ser una herramienta eficaz para mejorar la eficiencia y precisiéon en
ciertas tareas, su uso prolongado sin la adecuada integracion pedagogica puede tener un
impacto negativo en la autonomia del estudiante y en su capacidad para aprender de
manera activa y autorregulada. En lugar de ser un complemento para el desarrollo de
habilidades, la IA podria convertirse en una muleta que impide el crecimiento académico
y personal.

En resumen, estas amenazas resaltan la importancia de utilizar la [A de manera
equilibrada y estratégica, asegurando que los estudiantes no se vuelvan excesivamente
dependientes de la tecnologia y que continten desarrollando habilidades auténomas y
auténticas a través de métodos de aprendizaje personalizados. Para lograr esto, es
fundamental que los docentes incorporen la [A dentro de un marco educativo que fomente
la autorregulacidn, el pensamiento critico, y la reflexion individual, permitiendo que los
estudiantes utilicen la tecnologia como un recurso complementario, pero no como un
sustituto de su esfuerzo intelectual.

Figura 10
Modalidad de Supervision y Uso Responsable

Modalidad presencial 23 (67.6%)
Modalidad Virtual/en linea 13 (38.2%)
Modalidad B-learning 2(5.9%)
0 5 10 15 20 25

El estudio revela que la supervisiéon del uso de herramientas de inteligencia
artificial (IA) es significativamente mas estricta en la modalidad presencial, con un 67.6%
de los estudiantes indicando que los profesores ejercen un mayor control sobre el uso de
estas tecnologias en clases presenciales. Este mayor nivel de vigilancia puede deberse a la
capacidad de los docentes de observar de manera directa como los estudiantes
interactian con la [A durante el desarrollo de las actividades, lo que permite un
seguimiento mas cercano y la deteccion temprana de conductas inapropiadas como el uso
indebido de estas herramientas para copiar contenido o para evitar el esfuerzo personal
en la realizacion de las tareas.

En contraste, los estudiantes perciben que, en modalidades no presenciales, como
el aprendizaje en linea o hibrido, la supervision es mucho mas laxa, lo que puede dar lugar
a un uso mas desenfrenado o irresponsable de la IA. La falta de control en estos entornos
virtuales podria incentivar conductas deshonestas, como el plagio o la dependencia
excesiva de la tecnologia para realizar tareas de forma automatica. Esto subraya la
importancia de disefiar estrategias de supervision adecuadas para entornos de
aprendizaje en linea, de modo que los estudiantes se sientan igualmente comprometidos
a utilizar la IA de manera ética y responsable.

Los estudiantes también recomiendan un enfoque mas critico y consciente del uso
de estas herramientas, sugiriendo que la IA deberia ser vista como un apoyo para la
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investigacion auténoma y no como una herramienta para copiar contenido sin esfuerzo
personal. Esta recomendacion refleja una comprensién creciente de que la IA, cuando se
utiliza correctamente, puede potenciar el proceso de aprendizaje independiente,
ayudando a los estudiantes a explorar nuevas ideas, organizar informacion y desarrollar
habilidades analiticas. Sin embargo, el riesgo de que la IA sea utilizada simplemente para
reproducir contenido sin reflexion sigue siendo alto si no se promueven practicas mas
reflexivas y criticas en su implementacion.

El uso critico implica que los estudiantes deben ser alentados a interactuar
activamente con la [A, empleandola no solo para generar respuestas, sino también para
evaluar, interpretar y contextualizar la informacién obtenida. Este enfoque fomenta el
aprendizaje autonomo y la autorregulacion, permitiendo que los estudiantes se beneficien
del apoyo tecnolégico sin comprometer su capacidad para desarrollar habilidades
intelectuales mas profundas. Ademas, la supervisidon estricta, tanto en el contexto
presencial como en el virtual, debe ir acompafiada de educacion tecnologica sobre los
limites y potencialidades éticas del uso de la IA, garantizando que los estudiantes
comprendan su responsabilidad en el uso de estas herramientas.

Este hallazgo esta alineado con la creciente preocupaciéon por como las nuevas
tecnologias pueden afectar la integridad académica si no se usan adecuadamente.
Estudios previos destacan la importancia de fomentar un uso ético y critico de la
tecnologia, donde la IA no sea una muleta que reemplace el esfuerzo, sino un recurso
complementario que potencie la curiosidad intelectual y el pensamiento independiente.
Asi, el éxito en la integracion de la IA en la educacidon depende tanto de una supervision
adecuada como de una pedagogia reflexiva que capacite a los estudiantes para usar estas
herramientas de manera responsable y constructiva.

Los resultados de este estudio coinciden con investigaciones previas que
identifican tanto las ventajas como los riesgos del uso de IA en entornos educativos. El
trabajo de Selwyn (2019) y Buckingham Shum et al. (2018) también resaltan el potencial
de la A para mejorar la eficiencia en el aprendizaje, pero a la vez advierten sobre la falta
de autenticidad y la posible dependencia excesiva de la tecnologia. Ademas, estudios como
el de Soto-Santiago et al. (2020) destacan la necesidad de fomentar una alfabetizacién
digital y ética en el uso de la IA, educando a los estudiantes sobre como utilizar estas
herramientas de manera responsable para complementar su aprendizaje.

Para mejorar la validez y confiabilidad en la evaluacion de competencias
lingliisticas, se recomienda incorporar estrategias pedagogicas que evalien tanto el
proceso como el producto del aprendizaje. La inclusion de tareas que sean dificiles de
completar con IA podria contribuir a un desarrollo de habilidades mas auténtico. Es
importante desarrollar politicas y pautas claras sobre el uso de la IA en entornos
académicos. La creacion de actividades que promuevan la reflexion critica y la produccion
original ayudara a minimizar la dependencia de la tecnologia. Ademas, capacitar a los
docentes en el uso ético y educativo de estas herramientas es crucial para asegurar que
se conviertan en un recurso que potencie el aprendizaje y no en un sustituto del esfuerzo
personal del estudiante.

Discusion y conclusiones

Los hallazgos presentados en este estudio arrojan luz sobre las dinamicas
cambiantes en el uso de herramientas de inteligencia artificial (IA) dentro del entorno
académico y sus implicaciones tanto positivas como negativas para el aprendizaje. A
partir de los datos obtenidos, es posible identificar una serie de tendencias clave y
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desafios que requieren atenciéon por parte de docentes, estudiantes e instituciones
educativas.

Dependencia tecnolégica y su impacto en el aprendizaje

Uno de los temas mas destacados es la preocupacion sobre la dependencia excesiva
de la tecnologia. Un porcentaje significativo de estudiantes (64.7%) reconoce que el uso
constante de la A puede limitar su capacidad para desarrollar habilidades auténomas y
autenticidad en su aprendizaje. Este hallazgo es especialmente importante, ya que refleja
una tendencia emergente hacia el uso de la IA como un sustituto del esfuerzo personal, lo
que puede impactar negativamente en la adquisicién de competencias cognitivas como el
pensamiento critico, la resolucion de problemas y la creatividad. A largo plazo, esto podria
llevar a una generaciéon de estudiantes mas tecnologicamente dependientes y menos
capacitados para afrontar retos de manera independiente.

La falta de personalizacion en el uso de la IA también ha sido identificada como una
amenaza. Aunque la IA puede proporcionar respuestas rapidas y precisas, muchos
estudiantes perciben que estas soluciones tienden a ser genéricas y no adaptadas a sus
necesidades individuales, lo que impide un aprendizaje auténtico y significativo. Esto
pone de manifiesto la necesidad de desarrollar herramientas de IA que puedan adaptarse
mejor a los estilos de aprendizaje de los estudiantes, promoviendo una interaccion mas
reflexiva y contextualizada con el contenido.

Supervision y regulacion del uso de la IA

Otro hallazgo importante indica que los estudiantes consideran que la supervision
del uso de la IA es mas estricta en la modalidad presencial (67.6%), mientras que en los
entornos virtuales perciben una menor vigilancia. Esta situacion podria facilitar el uso
inadecuado de estas herramientas, como el plagio o la automatizacidn excesiva de tareas.
La discrepancia observada entre las modalidades presenciales y virtuales subraya la
necesidad de implementar estrategias de supervision efectivas y equitativas en ambos
contextos. Esto permitiria fomentar un uso ético de la IA por parte de los estudiantes,
independientemente del formato de aprendizaje.

Los estudiantes también recomiendan un uso mas critico y consciente de la IA,
donde estas herramientas se empleen como un apoyo para la investigaciéon autbnoma en
lugar de un recurso para copiar contenido. Este enfoque sugiere que los estudiantes son
conscientes de los beneficios de la [A, pero también reconocen los riesgos asociados si no
se utiliza de manera reflexiva. El fomento de un uso responsable y ético de la IA debe ser
una prioridad para los docentes, quienes deberian integrar esta tecnologia dentro de un
marco pedagdgico que promueva la autorregulacion y la reflexion critica en el uso de las
herramientas digitales.

Impacto en el rendimiento académico

Aunque un 55.9% de los estudiantes cree que la IA ha tenido un impacto positivo
en sus calificaciones, existe una notable discrepancia respecto a su impacto en el proceso
de aprendizaje. Muchos estudiantes (44.1%) consideran que, si bien la IA mejora la
presentacion de sus trabajos finales, no contribuye significativamente a la adquisicion de
la lengua extranjera. Este desbalance entre la mejora en las calificaciones visibles y el
aprendizaje genuino plantea un desafio importante para los docentes, quienes deben
encontrar maneras de utilizar la IA no solo para mejorar el rendimiento académico
inmediato, sino también para fomentar un aprendizaje profundo y duradero.

La IA, cuando se usa de manera estratégica, puede potenciar el proceso educativo
al ayudar a los estudiantes a organizar informacion y generar ideas, pero su uso debe
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complementarse con actividades que promuevan la interaccion activa con el contenido.
La integracion de la [A debe enfocarse en que los estudiantes participen de manera critica
en su aprendizaje, en lugar de depender de la tecnologia para obtener respuestas
automaticas y superficiales.

En resumen, los hallazgos sugieren que, aunque las herramientas de IA tienen el
potencial de mejorar ciertos aspectos del rendimiento académico, su uso excesivo o
inadecuado puede limitar el aprendizaje profundo y el desarrollo de habilidades
auténomas. Es fundamental que los docentes y las instituciones educativas adopten un
enfoque mas equilibrado y regulado en la integracion de la IA, promoviendo un uso ético
y consciente de estas herramientas.

Para optimizar el potencial educativo de la IA, es esencial que las politicas
académicas establezcan limites claros y que se fomente una pedagogia reflexiva que
involucre a los estudiantes en un aprendizaje activo. El objetivo debe ser utilizar la IA
como un recurso complementario, no como un sustituto del esfuerzo personal o la
reflexion critica. Con un enfoque adecuado, la IA puede ser una herramienta poderosa
para enriquecer el proceso educativo sin comprometer la integridad académica ni la
autonomia de los estudiantes.

Futuras lineas de investigacion

Los hallazgos de este estudio abren multiples oportunidades para la investigacion
futura, particularmente en el campo de la integracion de la inteligencia artificial (IA) en la
educacion. A continuacion, se presentan algunas lineas de investigacion clave que podrian
seguirse para explorar mas a fondo el impacto de la IA en los procesos de aprendizaje, la
ética académica y el desarrollo de habilidades autonomas.

1. Impacto a largo plazo del uso de la IA en el aprendizaje profundo

Si bien este estudio revela una discrepancia entre la mejora en las calificaciones y
el aprendizaje profundo, se necesitan estudios que exploren los efectos a largo plazo del
uso de la IA en el desarrollo de habilidades cognitivas y lingiiisticas. Investigaciones
futuras podrian examinar cémo el uso frecuente de la IA afecta la retencion de
conocimientos y la transferencia de habilidades a contextos mas avanzados y complejos.
También seria importante analizar si los estudiantes que utilizan IA de manera regular
desarrollan patrones de aprendizaje superficial y cdmo estos patrones impactan en su
capacidad para dominar conceptos mas complejos en fases posteriores de su educacidn.

2. Personalizacion de las herramientas de IA en el aprendizaje

Una de las principales preocupaciones identificadas en el estudio es la falta de
personalizacion en las herramientas de IA. Una linea de investigacion relevante seria
explorar como la personalizacion de las plataformas de IA puede mejorar el aprendizaje
de los estudiantes. Esto incluiria la investigacion de herramientas de IA que puedan
adaptarse a los estilos de aprendizaje individuales, ofrecer retroalimentacién mas
contextualizada y proporcionar orientaciéon mas personalizada para tareas especificas.
Este tipo de estudios podria ayudar a identificar como se pueden desarrollar
herramientas que ofrezcan un aprendizaje mas auténtico y profundo, en lugar de
simplemente mejorar la presentacion de tareas.

3. Desarrollo de estrategias pedagogicas para el uso critico y ético de la 1A

Dado que los estudiantes recomiendan un uso critico y consciente de la IA, una
linea de investigacion importante seria explorar estrategias pedagogicas que promuevan
el uso ético y reflexivo de estas herramientas. Esto podria incluir el desarrollo de
curriculos tecnolégicos enfocados en capacitar a los estudiantes para evaluar
criticamente la informacién generada por la IA, reconocer sus limitaciones y fomentar un
aprendizaje autobnomo. Ademas, seria valioso investigar como estas estrategias pueden
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integrarse en diversas areas académicas, especialmente en campos como las
humanidades y las ciencias sociales, donde el pensamiento critico y la interpretacion
profunda son clave.

4. Evaluacion de la efectividad de la supervision en el uso de 1A

La diferencia en la supervision del uso de la IA entre las modalidades presencial y
virtual plantea preguntas sobre la efectividad de las estrategias de supervision actuales.
Investigaciones futuras podrian enfocarse en desarrollar y evaluar métodos innovadores
para la supervision del uso de IA en entornos de aprendizaje en linea y a distancia. Esto
incluiria explorar el uso de herramientas tecnoldgicas avanzadas que permitan a los
docentes detectar de manera mas eficiente el uso de IA en las tareas académicas, asi como
estrategias que promuevan la responsabilidad del estudiante y la autorregulacion en la
utilizacion de estas herramientas.

5. Relacidn entre el uso de [A y el desarrollo de habilidades auténomas

Este estudio revela que la dependencia de la IA puede afectar la capacidad de los
estudiantes para desarrollar habilidades auténomas. Una linea de investigacion crucial
seria examinar como el uso de la [A afecta el desarrollo de competencias como el
pensamiento critico, la creatividad y la resolucion de problemas. Los estudios futuros
podrian explorar la manera en que el uso regular de la IA influye en la autorregulacion del
aprendizaje, asi como identificar qué tipos de herramientas o metodologias ayudan a
equilibrar la asistencia tecnoldgica con el desarrollo de la autonomia.

6. Analisis comparativo entre diferentes grupos de estudiantes

Otra linea interesante seria llevar a cabo un analisis comparativo entre diferentes
niveles educativos o contextos culturales para ver como varia la percepcion y el impacto
de la IA en el aprendizaje. Este tipo de investigacion podria examinar si los estudiantes de
areas disciplinarias especificas, como las ciencias exactas versus las humanidades,
presentan patrones de uso diferentes y si estos influyen en su aprendizaje y desarrollo
académico de manera distinta. Ademas, una comparacidn entre estudiantes de diferentes
contextos culturales podria ofrecer informacidon valiosa sobre como las normas sociales y
expectativas académicas afectan la forma en que la IA es percibida y utilizada en la
educacion.

7. Efectos del uso de IA en la integridad académica y la ética

Dado que muchos estudiantes en el estudio reconocen que la IA puede fomentar
conductas deshonestas en el contexto académico, seria esencial investigar mas a fondo
como la integracion de la IA afecta la integridad académica y qué medidas pueden ser
eficaces para promover un uso ético. Esto podria incluir estudios sobre la implementacién
de politicas educativas que fomenten un uso responsable de la tecnologia y exploraciones
sobre como educar a los estudiantes acerca de los riesgos éticos asociados con el uso
inapropiado de la IA.

8. Exploracion de nuevos modelos de evaluacion que integren [A

Con el aumento del uso de IA en la educacion, una linea de investigacion clave seria
explorar nuevos modelos de evaluacion que integren la tecnologia de manera efectiva.
Investigaciones futuras podrian enfocarse en como disefiar evaluaciones mas dinamicas
que no solo midan la capacidad de los estudiantes para producir resultados, sino también
su proceso de aprendizaje y su interaccion critica con la IA. Esto podria incluir la
evaluacion del pensamiento critico, la creatividad y la capacidad para analizar y
contextualizar informacion generada por IA.
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Conclusion

Estas lineas de investigacion tienen el potencial de ampliar el conocimiento sobre
como la [A esta transformando el panorama educativo y ofrecer soluciones innovadoras
para enfrentar los desafios actuales. El objetivo de futuras investigaciones debe ser
optimizar el uso de la [A en la educacion, asegurando que promueva no solo el
rendimiento académico, sino también un aprendizaje profundo, ético y auténomo. Con un
enfoque riguroso y multidimensional, los estudios futuros podran arrojar luz sobre cémo
aprovechar al maximo las capacidades de la [A sin comprometer el desarrollo intelectual
y la integridad académica de los estudiantes.
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RESUMEN

Palabras clave:
tecnologia,
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educacion.

La conectividad digital esta transformando la vida y la educacién no puede
permanecer ajena a esto. En este contexto se sefiala la importancia del rol
de la escuela y los docentes, ya que ambos ejercen gran impacto en la
primera infancia. El presente estudio explora la relacion existente entre los
medios tecnoldgicos utilizados por docentes de Nivel Inicial de cinco
instituciones educativas de Paraguay y el enfoque de ensefianza-
aprendizaje constructivista, analizando qué herramientas metodolégicas
utilizan para involucrar a sus estudiantes en un proceso tecnoldgico
responsable. La presente investigacion se desarrollé bajo un disefio no
experimental, enfoque mixto cualitativo-cuantitativo, con predominancia
cualitativa. El tipo de estudio seleccionado fue descriptivo, correlacional.
Para ello se empled un cuestionario y una entrevista semi-estructurada
disefiados para la investigacion, ambos fueron aplicados a la poblacién
seleccionada mediante muestreo no probabilistico de tipo incidental.
Desde el enfoque constructivista, este estudio invita a comprender con
mayor profundidad y compromiso el impacto que puede tener el uso de
medios tecnoldgicos en el desarrollo de los nifios. Los resultados revelaron
como las escuelas desarrollan estrategias eficaces y pertinentes en la
Educacidn Inicial, destacando la proactividad, la flexibilidad, la curiosidad
y la iniciativa como habilidades claves de sus docentes. Ademas, se resalto
la necesidad de fortalecer espacios entre colegas para intercambiar
experiencias, pedir ayuda y aprender juntos. De este modo los docentes
ganan mayor confianza y seguridad para el uso responsable de los medios
tecnoldgicos.

ABSTRACT

Keywords:
technology,
constructivism,
teaching,
strategies,
education.

Digital connectivity is transforming life, and education cannot remain aloof
from this phenomenon. In this context, the importance of the role of
schools and teachers is highlighted, as they have a significant impact on
early childhood. This study identified the relationship between the
technological media used by initial-level teachers from five educational
institutions in Paraguay and the constructivist teaching-learning approach,
analyzing the methodological tools used to involve students in a
responsible technological process. The study employed a descriptive,
correlational, and non-experimental design, using a questionnaire and a
semi-structured interview. The results revealed that the use of
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Uso de medios tecnoldgicos y enfoque constructivista

technological media expands access to educational content at a low cost,
motivating and enabling more meaningful and effective learning. From a
constructivist perspective, this study provides a deeper understanding of
the positive impact technology can have on child development. The
findings highlighted the development of effective and relevant strategies
in initial education, emphasizing proactivity, flexibility, curiosity, and
initiative as key teacher skills. Additionally, the need to strengthen spaces
for peer exchange, help-seeking, and collaborative learning was
emphasized, enabling teachers to gain greater confidence and security in
the responsible use of technological media.
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Introduccion

La Educacidn Infantil se enfrenta a uno de los desafios mas importantes: descubrir
como integrar la tecnologia para potenciar el aprendizaje. Los docentes deben ser
conscientes de los riesgos asociados a los medios tecnoldgicos y actuar como
profesionales capaces y competentes. Es fundamental que optimicen el proceso de
alfabetizacion digital en el aula y minimicen efectos nocivos. Actualmente, el uso de los
medios tecnoldgicos es crucial para el desarrollo de muchas habilidades propias del siglo
XXI, la Educacion Infantil es un factor relevante del desarrollo social porque las funciones
que la escuela tiene encomendadas son sustanciales, por ello debe estar preparada para
ofrecer una formacion y preparaciéon adecuada para los futuros ciudadanos.

El enfoque constructivista brinda un escenario propicio para que los docentes
puedan desarrollar propuestas educativas de calidad. Este enfoque considera el
desarrollo de habilidades claves como la autonomia, la creatividad y el pensamiento
critico. Ademas, ofrece un marco metodologico flexible y enriquecedor que se ajusta a las
diferentes realidades educativas. De esta manera, cada alumno puede dirigir su propio
aprendizaje, lo que genera una experiencia significativa. La figura del docente en este
enfoque orienta y facilita el proceso, para potenciar el aprendizaje activo y autonomo.

El estudio realizado es Descriptivo, Correlacional y No Experimental, con enfoque
mixto cualitativo-cuantitativo, con predominancia cualitativo. Toma como universo y
muestra la poblaciéon de docentes de Nivel Inicial de cinco instituciones educativas
privadas de Paraguay, cuyos estilos educativos promueven la implementaciéon de
meétodos de ensefanza-aprendizaje constructivista. Se utilizd un muestreo no
probabilistico de tipo incidental, logrando abarcar al 70% de la muestra, con el objetivo
de que los datos recopilados reflejaran las actitudes de la poblacién seleccionada de
manera representativa. Para la recopilacion de informacidn, se emplearon cuestionarios
y entrevistas previamente validados por un panel de expertos. Estos instrumentos fueron
aplicados respetando principios éticos, de confiabilidad y la participacién voluntaria de
los docentes.

Los hallazgos de esta investigaciéon proporcionan valiosa informacion para
orientar el desarrollo de estrategias metodoldgicas efectivas para mejorar la practica
educativa en Nivel Inicial contemplando tres areas fundamentales: desarrollo de
competencias digitales adecuadas, fortalecimiento de la seguridad del docente en el uso
de medios tecnolégicos y creacion de espacios de intercambio y colaboracion profesional.

La Sociedad. Conocimiento y Aprendizaje

En los ultimos afos, las pantallas tomaron gran importancia, convirtiéndose en
protagonistas en muchos escenarios. Desde la pandemia COVID-19, la relacion con la
tecnologia experimenté un cambio significativo: se comprobd su potencial, pero también
quedd en evidencia la fuerte dependencia del ser humano hacia ellas (Consultoria de
Investigacion Social y Comunicaciéon - GAD3, 2021). Ahora bien, los medios tecnolégicos
tienen un papel extraordinario en el campo educativo, por eso los docentes deben
desarrollar habilidades claves que les permita elaborar propuestas adecuadas con
madurez y reflexion (Marzal et al,, 2021). Entender la educacién como un proceso integral
implica realizar un analisis de como los medios tecnoldgicos pueden complementar el
proceso educativo, el objetivo es fomentar el maximo desarrollo de los estudiantes de
Nivel Inicial en una sociedad tecnolégica e interconectada, equilibrando el tiempo frente
a las pantallas con actividades como el juego, el contacto con la naturaleza, el ejercicio
fisico, el vinculo familiar y la socializacion (L’ecuyer, 2017).
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El tiempo de uso de los diferentes medios tecnologicos ha aumentado
notablemente, diferenciandose inicamente en el objetivo del mismo. También ha crecido
el interés de los docentes en incorporar medios tecnoldgicos al aula, pero muchas veces
no estan seguros de como hacerlo o no cuentan con las herramientas necesarias.

El principal interés de esta investigacion se centra en como el docente vincula los
medios tecnolégicos al proceso de ensefanza-aprendizaje, desde un enfoque
constructivista, por su caracter innovador para transformar la educacién y generar
espacios creativos y colaborativos en la comunidad educativa (GAD3, 2021).

La escuela cumple un papel fundamental en el desarrollo de muchas habilidades
fundamentales necesarias para convivir en sociedad (Torres et al, 2017). Los nifios con
mayor frecuencia se inician en el uso de dispositivos desde temprana edad; pero lo hacen
de manera informal y sin guia adecuada, convirtiéndose entonces en una poblacién
vulnerable en un escenario de riesgo y potencialmente nocivo para su desarrollo. La
escuela es un espacio clave para incorporar la tecnologia, potenciar el pensamiento, la
autorregulacion y la conciencia social. A su vez, considera el desarrollo de la ciencia,
tecnologia e innovacién y lo ubica como eje fundamental del crecimiento econémico y el
progreso social (Rubio y Jiménez, 2021).

La tecnologia. Impacto en el Desarrollo Infantil

Los medios tecnolédgicos ejercen impacto mas fuerte en aquellas poblaciones mas
vulnerables como los nifios (Marzal et al., 2021). Este estudio busca generar conciencia
sobre la importancia de la alfabetizacion digital como una prioridad en la agenda
educativa, en el desarrollo de politicas y en la elaboracion de lineamientos institucionales
(Pérez, 2020). La motivacién para realizar esta investigacion surge de la necesidad de
abordar el tema en edades tempranas con una mirada mas amplia. La necesidad de que
los nifios desarrollen competencias digitales es una realidad, por lo que esta investigacion
reflexiona sobre como ayudar a profesionales, docentes y académicos en la creacion de
espacios de encuentro para preparar a las proximas generaciones para un mundo que ya
es impulsado por la tecnologia.

La mejor herramienta que posee el docente es su mirada sobre sus estudiantes. Los
medios tecnoldgicos no son mas que un elemento que motiva y facilita el proceso de
ensefianza (O’Connor, 2018). Ademas, estos medios favorecen el desarrollo de una
educacion basada en el constructivismo (Ramirez et al., 2020). La relevancia del tema de
estudio apunta al abordaje de aspectos relacionados con la comprension de una cultura
tecnoldgica que implica procesos de innovacién (Decoud, 2021). No es suficiente entregar
medios tecnoldgicos a los estudiantes u optimizar un laboratorio, sino que hay que
generar un plan de capacitacidon acorde a los desafios planteados (Miranda, 2018) que
introduzca los enfoques pedagdgicos del siglo XXI en las escuelas y se ocupe de capacitar
a los docentes que no tienen preparacion adecuada (Acufia et al.,, 2022).

La Educacién Inicial cumple un rol decisivo para los nifios, pero la sociedad actual
exige replantear el modelo de escuela hacia uno que genere espacios de trabajo
colaborativos conectados con el entorno social y cultural, incorporando medios
tecnoldgicos como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje (Juntos por la Educacion,
2023). Se enfatiza la necesidad de extremar esfuerzos en formacion docente,
investigacion y establecimiento de redes colaborativas de trabajo para fomentar una
experiencia digital educativa segura y responsable (Quiroga et al., 2019).

La Educacion Inicial es una etapa crucial en la que se desarrollan aprendizajes
basicos (Vega, 2022). Es esencial no solo para sentar las bases de un desarrollo sano, sino

también para promover una sociedad mas justa y equitativa (Juntos por la Educacion,
2023).
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Propuesta Constructivista

El constructivismo es una teoria sobre el conocimiento, segin la cual la mente
humana funciona como filtro de las diferentes informaciones que llegan al individuo, con
el fin de favorecer procesos de construccion de significado (Reyero, 2019). Sus ideas
toman fuerza ante la necesidad del ser humano de mantener relaciones mas activas con
su entorno que esta en constante cambio. El conocimiento esta en construccion
permanente y encuentra significado en las interacciones con la sociedad (Rubio y Jiménez,
2021).

La escuela constructivista cuenta con todos los elementos necesarios para
posicionarse como protagonista de la transformacion social. Sin embargo, el cambio
pedagdgico no proviene unicamente de la mera aplicacidon de las tecnologias (Tamayo et.
al, 2023) sino a través del uso de estrategias variadas que combinan herramientas
virtuales y no virtuales. Estas estrategias permiten aprovechar los recursos fisicos y
tecnoldgicos disponibles, con el fin de potenciar el desarrollo de habilidades que sirvan
de base para futuros aprendizajes (Vega, 2022).

La teoria constructivista se enfoca en la construccion del conocimiento a través de
actividades basadas en experiencias ricas en contexto (Reyero, 2019), los medios
tecnoldgicos pueden ser muy utiles si se integran con metodologias adecuadas. El uso de
medios tecnoldgicos no debe reemplazar procesos importantes para el desarrollo como
el movimiento, la exploracion de la naturaleza, la actividad al aire libre, la interaccién con
la familia, la curiosidad natural y la interaccion con otros nifios (GAD3, 2022), sino que
debe ofrecer apoyo para desarrollar la independencia, tomar un papel activo, analizar
informacion, solucionar problemas y comunicarse efectivamente (Reyero, 2019).

El Docente como Elemento Clave

El uso de medios tecnologicos y la informacion a disposicidn por si solos no guian;
Como se mencion6 anteriormente, la labor del docente es importante, ya que tiene un rol
fundamental para acompafiar a los nifios en el desarrollo de sus habilidades acorde a las
exigencias propias del siglo XXI (Decoud, 2021; Carneiro et al., 2019). Ademas, los
docentes enfrentan el gran desafio de reinventarse y de renovar sus formas de ensefianza,
abriéndose a un mundo bastante desconocido (Wehrle, 2020). Los docentes acompafian
el potencial de las siguientes generaciones ofreciendo propuestas pedagogicas
significativas, en las que los estudiantes puedan avanzar en el desarrollo de sus
competencias digitales, pero también en la consolidacion de habilidades personales y
sociales (Diaz et al,, 2021).

La tecnologia debe estar equilibrada con otras propuestas interesantes, como el
juego al aire libre, la comunicacion con sus pares y el movimiento (Casablancas et al,,
2021). Los docentes deben estar actualizados para poder utilizar estrategias adecuadas
(Barrera et al., 2020), pero muchos no tienen las competencias necesarias o no se sienten
preparados para diseflar e implementar ambientes de aprendizaje ricos en tecnologia
(GAD3, 2021). Los nifios en etapa preescolar han estado expuestos a pantallas desde su
nacimiento y lo estaran durante toda la primera infancia como algo inevitable; por eso, la
utilizacién debe ser orientada y acompafiada por el adulto (Padilla, 2020). Las familias,
por su parte, se encuentran un poco perdidas ya que sus hijos avanzan a pasos
agigantados (Diaz et al, 2021). Los nifios necesitan adultos empaticos y referentes,
capaces de fortalecer su autoestima (Ramirez et al., 2020).

El objetivo de esta investigacion es determinar el grado de relacion existente entre las
variables método de ensefianza-aprendizaje constructivista y la utilizacién de medios
tecnoldgicos en docentes de Nivel Inicial de cinco instituciones educativas de Paraguay.
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Para plantear el problema se busca responder a la pregunta de investigacion: ;Existe
relacion entre las variables método de ensefianza-aprendizaje constructivista y la
utilizacién de medios tecnologicos en docentes de Nivel Inicial de cinco instituciones
educativas de Paraguay?

Método

Diserfio de la investigacion

La presente investigacion se desarrolld bajo un disefio no experimental, enfoque
mixto, con predominancia cualitativa buscando obtener una comprensiéon profunda del
tema de estudio guiado por la teoria del constructivismo. La metodologia empleada se
basé en la recopilacion y analisis de datos a través de la aplicacion de cuestionarios y
entrevistas. Se eligid este enfoque para poder explorar en detalle las experiencias y
perspectivas de los participantes.

Tipo de investigacion: descriptivo - correlacional - no experimental

Hipdtesis de investigacion
Hi: La correlacion existente del nivel de relacidn entre el método de ensefianza-
aprendizaje constructivista y la utilizaciéon de medios tecnoldgicos del docente es positiva.
Ho. La correlacidn existente del nivel de relaciéon entre el método de ensefianza-
aprendizaje constructivista y la utilizacion de medios tecnoldgicos del docente no es
significativa.

Poblacion y muestra

Area: La investigaciéon se realizard en 5 colegios privados con métodos de
ensefianza-aprendizaje constructivista, ubicados en Paraguay, en diferentes barrios de
Asuncidn. Universo: La poblacion de docentes de estudio esta compuesta por 113 de Nivel
Inicial de cinco instituciones educativas privadas de Paraguay. Estos docentes se
distribuyen en conglomerados correspondientes a cada centro educativo de la siguiente
manera: En la institucidon 1 hay 22 docentes que forman parte del estudio. La institucion
2 cuenta con 25 docentes, mientras que la institucion 3 tiene 23 docentes, la institucion 4
esta integrada por 19 docentes y la Institucion 5 tiene un total de 24 docentes.

Muestra: Teniendo en cuenta que el universo es reducido (113 docentes), se buscd
abarcar gran parte del mismo, obteniendo como muestra el 70% del plantel docente de
Nivel Inicial. Se consider6 como margen de error el 3%, con un nivel de confianza del 95%,
esperando que la muestra, compuesta por 79 docentes, refleje fielmente las actitudes de
la poblacién seleccionada y apuntando a la obtencion de resultados significativos. El tipo
de muestreo utilizado para la seleccion de los participantes de este estudio es no
probabilistico, accidental o por comodidad.

Asimismo, se determin6 como criterio de inclusion ser docente en ejercicio del
Nivel Inicial de alguna de las instituciones seleccionadas y poseer al menos un afio de
experiencia en aula para participar en el estudio. También los docentes que decidieron
participar otorgaron su consentimiento informado aceptando su participacion voluntaria
en el proyecto. Se establecid6 como criterio de exclusion tener menos de un afio de
experiencia en aula, no ser docente de Nivel Inicial o no ser miembro activo de las
comunidades educativas seleccionadas. Ademas, se excluyd a aquellos docentes que, aun
cumpliendo con los criterios de inclusion, no estuvieron dispuestos a participar o no
otorgaron su consentimiento.
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La investigacion se centroé en el estudio de la relacion entre los medios tecnologicos
y el método constructivista. Para ello se definieron las siguientes variables:

Variable Dependiente: Método constructivista. Método de ensefianza aprendizaje que
asume que el conocimiento es una construccion mental, resultado de la actividad
cognoscitiva del sujeto que aprende. Se midi6 el método constructivista a partir de un
cuestionario en el contexto educativo.

Variable Independiente: Medios tecnoldégicos. Herramientas de desarrollo digital
caracterizadas por su interactividad, diversidad, digitalizacién, interconexion e
innovacidn, que facilitan y enriquecen el proceso de ensefianza y aprendizaje. En este
estudio, se examino su uso a través de una entrevista semiestructurada diseiiada como
instrumento para evaluar la variable en un contexto educativo general.

Para esta investigacidn, se han elaborado dos instrumentos con el fin de alcanzar
los objetivos planteados. El primer instrumento es el Cuestionario sobre Utilizacién de
Medios Tecnoldgicos. Este cuestionario se basa en una entrevista semiestructurada
disefiada para recabar informacion sobre varios aspectos relevantes con el uso de medios
tecnoldgicos y la experiencia de los docentes en las instituciones educativas. Algunos de
los temas abordados incluyen el estilo educativo de la institucion, tipo de formacion
profesional, area de docencia, afios de ensefianza y los medios tecnolégicos que utilizan.
El segundo instrumento es el Cuestionario sobre Método de Ensefianza-Aprendizaje
Constructivista, este cuestionario es un autoinforme simple y especifico para evaluar el
enfoque de las practicas docentes en el contexto educativo. Consta de items que exploran
aspectos personales, metodologicos y actitudinales relevantes para la practica docente
constructivista, permitiendo a los docentes reflexionar sobre su enfoque pedagogico y su
aplicacion en el aula.

Resultados

Al analizar el objetivo general que consistia en determinar el grado de relacion
existente entre las variables método de ensefianza-aprendizaje constructivista y
utilizacién de medios tecnologicos en docentes de Nivel Inicial de cinco instituciones
educativas de Paraguay, se comprobd que existe una relacion entre ambas y es positiva,
como puede observarse en la Figura 1. Esta relacion sugiere que a medida que los
docentes orientan su ensefianza desde el método constructivista, tienden a utilizar mas
medios tecnoldgicos para apoyar el aprendizaje.
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Figura 1

Correlacion entre métodos de ensefianza-aprendizaje y uso de medios tecnoldgicos.
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El andlisis de correlacién de Pearson revel6 una relacion positiva de magnitud
moderada, con un coeficiente de correlaciéon de r =0,410. De acuerdo con los criterios
propuestos por Cohen (1988), este valor indica una asociacion significativa que indica que
el uso del método constructivista y la incorporacion de tecnologias en el aula pueden ser
complementarios para favorecer el aprendizaje. En este sentido, se observa que los
docentes, al adaptarse a la nueva cultura de ensefianza-aprendizaje, desarrollaron
habilidades digitales mas sdlidas (Acufia et al., 2022). Ademas, lo anterior sugiere que
aquellos que adoptan un enfoque constructivista en su enseflanza tienden a estar mas
dispuestos a integrar tecnologias en su practica pedagogica (Rubio y Jiménez, 2021).

Desde esta relacion también se puede comprender que la utilizaciéon de medios
tecnoldgicos puede ser un complemento efectivo para aquellos docentes que trabajan
actualmente desde método constructivista (Espinoza, 2023). Este hallazgo tiene
implicaciones significativas, pues sugiere que, para asegurar la efectividad de las
estrategias planteadas, los docentes deben estar familiarizados con el constructivismo.

El analisis de la regresidn lineal, revel una relacion muy fuerte entre las variables
independientes y el uso de medios tecnoldgicos en el aula. El modelo arrojo un coeficiente
de correlacién de R>=0,870 lo que indica que aproximadamente el 87% de la variabilidad
en el uso de medios tecnoldgicos puede explicarse a partir de las variables incluidas en el
modelo (métodos de ensefianza-aprendizaje, centro de formacion, area de docencia, edad
de alumnos y afios de ejercicio docente).

Este resultado sugiere una relacion estadisticamente significativa y de gran
magnitud, aunque es importante sefialar que la regresion lineal muestra asociacion, no
causalidad. Es decir, no se puede afirmar que estas variables causen directamente un
mayor uso de medios tecnolédgicos, sino que se relacionan de forma explicativa dentro del
modelo.

Los docentes mencionaron que los conocimientos adquiridos se dieron a través de
cursos de actualizacion docente, entrenamientos en herramientas especificas y
compartiendo experiencias con colegas. Algunos mencionaron ser autodidactas y haber
desarrollado habilidades con mayor fuerza durante la pandemia. En cuanto al area de
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docencia, algunos docentes tienen diferentes roles y formas de contratacién. Estas
variables también deben ser estudiadas considerando la estabilidad laboral, la trayectoria
profesional ya que esto podria relacionarse la posibilidad de adquirir medios tecnolégicos
propios (Tirocchi, 2019).

Otra variable relevante a considerar es la experiencia profesional de los docentes.
La trayectoria, tal como se presenta en la Tabla 1, desempefia un papel fundamental en la
incorporacion de tecnologias en el aula. Los docentes con mayor antigliedad suelen
poseer un conocimiento mas consolidado, lo que, junto con su experiencia acumulada, les
permite integrar de manera mas efectiva y pertinente diversos recursos tecnoldgicos, en
funcion de los objetivos pedagdgicos que persiguen. Esta experiencia no solo se ha
fortalecido a través de la practica, sino también mediante instancias de formacion
continua y el intercambio de conocimientos con sus pares (Avalos, 2020). En este sentido,
la diversidad en los afios de ejercicio profesional contribuye a enriquecer la discusion
pedagodgica y la colaboracion entre docentes, favoreciendo la innovacion en los procesos
de ensefianza-aprendizaje (Fuenzalida, 2020).

Tabla 1
Frecuencia de arfios de ejercicio en la docencia

Anos de ejercicio

en la docencia Frecuencias % del Total % Acumulado
0 a 5 afios 13 16.5% 16.5%
11 a 15 afios 20 253 % 41.8%
16 a 20 afios 8 10.1 % 51.9%
6 a 10 afios 23 29.1% 81.0%
Maés de 20 afios 15 19.0% 100.0 %

En cuanto al grado de formacion se pudo observar que el 55,7% de los docentes
posee una licenciatura, el 21,5% posee formacion de profesorado, el 16,5% ha continuado
sus estudios de posgrado y el 6,3% ha alcanzado otros grados de formaciéon como se
aprecia en la tabla 2. En general, la mayoria cuenta con una base académica sélida para
ejercer la docencia. Esto se refleja en su compromiso con la mejora continua, evidenciado
en el interés de muchos por seguir perfeccionandose a través de estudios de posgrado. En
las entrevistas, los docentes destacaron la importancia de dominar diferentes
herramientas tecnoldgicas y mencionaron su participacion en programas de
actualizacion y desarrollo profesional orientados a mejorar su practica pedagodgica
(Quiroga et. al,, 2019).
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Tabla 2
Frecuencia de grado de formacién profesional

Grado de formacion Frecuencias %o %
del Total Acumulado
Licenciatura 44 55.7% 55.7%
Maestria 13 16.5% 72.2%
Otro 5 6.3% 78.5%
Profesorado 17 21.5% 100.0%

El analisis del centro de estudios donde los docentes obtuvieron su formacion
profesional revela que el 79,7% ha realizado sus estudios en la universidad. Estos
resultados sugieren que el acceso a la una formacion universitaria de calidad permite a
los docentes desarrollar competencias adecuadas para afrontar el desafio que implica
disefiar propuestas pedagogicas mas completas y enriquecedoras. En este contexto, los
docentes utilizan diversas herramientas y plataformas tecnoldgicas para planificar sus
clases, disefiar materiales y crear escenarios de aprendizaje virtual.

El 84,2% investiga sobre modelos educativos que incorporan medios tecnoldgicos
para potenciar el aprendizaje en la primera infancia. Entre los medios tecnolégicos
utilizados con mayor frecuencia se menciona el proyector, la notebook, la computadora,
asi como tabletas y celulares. En cuanto a las plataformas o aplicaciones refirieron Padlet,
Lumosity, YouTube, Word Wall, Google Classroom, Meet, Drive, Magic School, Ed Puzzle,
Prezi, Canva, Genially, Progrentis. También se mencionaron otros recursos tecnolégicos
fueron altavoces, televisores y reproductores de sonido (Tirochi, 2019). Al hacer
referencia la tipo de material, los docentes mencionaron juegos, videos, musicas,
cuestionarios web, documentos informativos y diapositivas (Diaz, et al., 2024).

Dimension personal

La mayoria de los docentes utilizan medios tecnolégicos en su vida personal
(Leliwa y Marpegan, 2020). E1 81% manifest6 sentirse competente en su uso y tener un
alto nivel de confianza (Rubio y Jiménez, 2021). Asimismo, el 70,9% dispone de
dispositivos propios que le permiten incorporar tecnologias en sus practicas pedagogicas,
lo que les brinda oportunidades para experimentar, construir o adaptar sus estrategias
de ensefianza (Mateus, 2023). Por otro lado, el 68,4% sefala que estas herramientas
facilitan la realizacién de tareas docentes, optimizan los procesos de planificaciéon y
ensefianza y mejoran la gestion del tiempo. Todo ello contribuye a aumentar el bienestar
profesional, familiarizarse con la tecnologia y elevar la calidad educativa (Rubio y
Jiménez, 2021).

La experiencia laboral tiene un impacto significativo en la seguridad para utilizar
medios tecnolégicos (Quiroga et. al,, 2019). Por ello, es fundamental fortalecer habilidades
personales que permitan un uso mas efectivo de estas herramientas (Reyero, 2019). En
este sentido, los docentes mantienen una actitud de indagaciéon permanente, lo que
fomenta el aprendizaje de competencias y el desarrollo de la investigacion en el ambito
educativo (Decoud, 2021). Ademas, el 75,9 % de los docentes busca de forma constante
herramientas para seguir avanzando en su practica profesional. Otro aspecto relevante es
la flexibilidad, ya que el 72,2% de los encuestados manifiesta ser capaz de adaptar los
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contenidos a los intereses y necesidades de los estudiantes (Juntos por la Educacion,
2023).

El 88,6% de los docentes posee conocimiento del enfoque constructivista, lo cual
impacta en la calidad educativa al generar experiencias significativas para los estudiantes
(Acufia et. al, 2022). Por otro lado, el 83,5 % manifest6 la importancia del
comportamiento proactivo ante diferentes situaciones, considerandolo una caracteristica
de una cultura de aprendizaje positiva (Bernal, 2020). En este tipo de cultura, los
docentes se sienten preparados para enfrentar retos, adaptarse a diversas realidades y
estan abiertos a innovar y renovar sus practicas pedagogicas (Decoud, 2011).

Dimension profesional

La mayoria ha realizado un aprendizaje auténomo e intercambio entre colegas,
ademas de buscar cursos de actualizaciéon y formacion. Los docentes que han recibido
entrenamiento se mostraron mas confiados y seguros en su capacidad para incorporar la
tecnologia en su practica (Rubio y Jiménez, 2021). También demostraron mayor apertura
y flexibilidad para adaptarse, lo cual estd relacionado con la busqueda constante de
nuevas herramientas y la capacidad de dialogo (Espinoza, 2023). En ambos casos, el
83,5% posee dichas habilidades claves y las utiliza en diferentes situaciones de su
ejercicio profesional.

Para aplicar estrategias pedagdégicas que incluyan el uso de la tecnologia, los
educadores deben estar actualizados y capacitados para disefiar objetivos claros (Barrera
et. al., 2020). E1 51,9% expreso que, en los ultimos cinco afios, participd de programas de
actualizacion sobre metodologias innovadoras y participativas, reconociendo la
importancia de mantenerse al dia en sus conocimientos (Bernal, 2020).

Comunicacion Institucional

La comunicacion institucional virtual es una herramienta poderosa que permite la
interaccidn entre los docentes y las familias. La mayoria de los docentes han incluido en
sus practicas el estar en comunicacidn con las familias. E1 59,4% acompafa escenarios de
comunicacion institucional virtual como grupos y/o redes. Ademas, el 78,5% plantea una
comunicacion frecuente con las familias a través de medios tecnolégicos. Por otro lado,
el 77 % orienta sobre el uso adecuado de plataformas educativas a los nifios y sus familias
para facilitar una interaccion mas amigable. El uso de medios tecnolégicos permite que
la informacién enviada esté accesible con mayor rapidez, lo que posibilita tomar acciones
oportunas con mayor efectividad. Esto es clave para que los padres manejen informacién
precisa sobre sus hijos (Ramirez y Aguaded, 2020).

El aprendizaje activo es un eje principal, un 96,2% de los docentes afirma que
trabaja en ello (Bernal, 2020), y el 79,7 % utiliza conocimientos y experiencias previas
para sentar las bases del pensamiento (Reyero, 2019). En este escenario, los medios
tecnoldgicos pueden ofrecer rutas enriquecedoras para el desarrollo de habilidades
especificas desde un enfoque constructivista (Fuenzalida, 2020). Ademas, los docentes
encuestados ponen gran esfuerzo en promover la fluidez de ideas, la flexibilidad y el
pensamiento creativo. En este sentido, el 77,2 % prepara a los nifios desde pequefios para
resolver problemas cotidianos de su realidad, fortaleciendo su confianza y autoestima
(Fernandez, 2018).

Dimension pedagdgica
En las entrevistas, los docentes mencionaron que ponen gran esfuerzo y
compromiso en atender, responder y encauzar las preguntas, inquietudes y la curiosidad
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de los estudiantes, de modo que el proceso de indagacion natural encuentre su propio
ritmo, favoreciendo asi el aprendizaje significativo. Asimismo, evitar el uso inadecuado de
los medios tecnoldgicos es tan importante como generar practicas significativas para
aprovechar su potencial. El cambio pedagdgico no surge simplemente por la aplicacion de
las tecnologias, sino que se deben desarrollar competencias profesionales adecuadas
(Tamayo et. al,, 2023). En ese sentido, el 86,1% de los docentes incluyé en su formacion
profesional temas relacionados con el constructivismo, participando en capacitaciones y
actualizaciones constantes (Fontal et. al., 2020). Ademas, el 92,4% investiga estrategias
metodoldgicas que permitan potenciar el aprendizaje en la primera infancia, mientras que
el 72,2 % estimula el desarrollo del pensamiento critico mediante preguntas sencillas. Por
ultimo, el 98,8% considera el contexto de aprendizaje para plantear estrategias de trabajo.

En este escenario, la trayectoria profesional también se ve favorecida, pues tienen
la oportunidad de mejorar sus habilidades para desenvolverse en el contexto (Decuypere
et. al. 2021). Asf 51,9% incorpora herramientas tecnologicas en el plan de clase de
acuerdo a los objetivos, 98,8% identifica el nivel de desarrollo de cada nifio dentro de su
aula, 89,9 % toma en cuenta diferencias individuales detectadas para planificar la clase.
La mayoria se muestra competente para realizar ajustes acordes a la realidad de sus
estudiantes. Este es un punto fundamental de la planificacién para atender a la diversidad,
considerando niveles de desarrollo, caracteristicas personales y grupales para el
desarrollo de los contenidos, actividades y evaluaciones (Marzal et al.,, 2021).

Dimension actitudinal

E170,9 % expresa que el debate sobre el uso de medios tecnoldgicos ocupa un lugar
importante, mientras que el 64,6% se percibe como un docente que transforma su
practica en aula al utilizar estas herramientas. Estas percepciones positivas, generan una
oportunidad para crear un ambiente de aprendizaje mas dinamico y estimulante para los
nifios (Fuenzalida, 2020). Asimismo, el 68 % manifiesta sentirse satisfecho al incorporar
estrategias educativas que incluyan medios o aplicaciones tecnoldgicas, y el 60,8 %
observa una mejora en el proceso de aprendizaje gracias a su uso. Esta satisfaccion hace
referencia al valor positivo que atribuyen a la experiencia (Mateus, 2023). Finalmente, el
73,4% considera que los medios tecnoldgicos fomentan la reflexion y el desarrollo del
pensamiento de los nifios siempre que sean acompafados por un adulto de referencia
(Avalos, 2020; Vega, 2022).

El enfoque constructivista ofrece un marco adecuado para la incorporacion de
medios tecnologicos en el aula. El 74,7% toma en cuenta el tiempo de trabajo, respetando
diferencias individuales promoviendo la aplicacion de lo aprendido. Ademas, el 83,5%
manifiesta que potencia la autonomia, mientras que el 79,7% expresa que refuerza de
forma positiva la iniciativa de los alumnos. La mayoria de los docentes utilizan los medios
tecnoldgicos como un estimulo para fomentar la iniciativa y participacién. La
responsabilidad, el profesionalismo y la capacidad de supervision del docente son
fundamentales para que el nifio pueda comprender, utilizar los medios tecnologicos de
manera apropiada y regular el tiempo de uso, obteniendo asi beneficios, cuidando el
impacto del uso excesivo (Mateus, 2023).

Dimension social

Los docentes ponen mucho empefio en promover espacios de aprendizaje donde
el respeto y la empatia cobren fuerza. E1 83,5% promueve el didlogo entre los estudiantes
respetando las diferencias, y el 81% promueve el aprendizaje cooperativo entre los nifios.
Los medios tecnoldgicos son un recurso interesante para reforzar el aprendizaje
cooperativo en el aula, ya que facilitan la comunicaciéon, promueven el trabajo
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colaborativo y contribuyen al desarrollo de habilidades sociales (Casablancas et. al,,
2021).

La mayoria de los docentes dedica gran cantidad de tiempo al desarrollo de las
habilidades colaborativas de sus estudiantes, 78,5% impulsa el trabajo en equipo y el
desarrollo de habilidades sociales, considerando el Nivel Inicial una etapa escolar clave
para el desarrollo de estas habilidades. 96% de los docentes manifiesta que fomenta la
interaccidon con el entorno social y cultural de cada estudiante, valorando los medios
tecnoldgicos como un recurso para ayudar a conectar con su entorno social y cultural
(Ziegler, 2019). Los docentes perciben los medios tecnolégicos como herramientas
efectivas para fomentar la autonomia y motivacién. Ademas, el 79,7% de ellos promueve
el uso responsable de estas tecnologias, teniendo en cuenta las normas legales vigentes,
respetando los derechos del nifio y su familia. Por otro lado, el 73,4% comparte materiales
educativos y recursos propios en entornos o equipos virtuales. Este intercambio se realiza
tanto en espacios formales e informales (Bernal, 2020).

Discusion y conclusiones

Las instituciones participantes han realizado transformaciones significativas en
sus propuestas pedagogicas, lo que ha implicado la implementacién diversos procesos de
innovacién, con un enfoque especial en la formacion del docente. Esta investigacion
contribuye significativamente a la comprension de la integracién de medios tecnolégicos
en el aula en la Educacidon Inicial. Ademas, sienta bases soélidas para futuras
investigaciones al destacar la importancia del enfoque constructivista como eje
fundamental para articular y construir nuevas realidades educativas. La tecnologia forma
parte integral de la vida cotidiana de los docentes, quienes la utilizan para comunicarse
con las familias, intercambiar informacién con colegas, planificar, disefiar actividades
aulicas, preparar materiales y compartir recursos.

Los docentes entrevistados mostraron actitudes positivas hacia la integracion de
la tecnologia, pero también identificaron desafios importantes, los cuales deben superar
para lograr practicas pedagoégicas solidas. La tecnologia puede ser una herramienta
poderosa para promover la construccion del conocimiento por parte de los estudiantes,
pero es importante que los docentes disefien experiencias de aprendizaje que se centren
en la resolucién de problemas y la reflexidn critica desde edades tempranas.

Esto implica crear un entorno de aprendizaje que fomente la colaboracion, la
comunicacion asertiva y el desarrollo de habilidades sociales claves en esta etapa, como
la expresion de las emociones, la interaccidn con sus pares, el juego y la comprensiéon de
normas propias de la clase. También, es necesario que los docentes acumulen experiencia
de aula desde un enfoque constructivista, con actualizacion constante, para consolidarse
con un alto grado de competencia profesional para que asi se puedan producir procesos
de innovacion.

La planificacién y la evaluacién formativa se conforman como ejes fundamentales
paralainclusion efectiva de medios tecnolégicos en el aula. Incluir tecnologias, por si solo,
no garantiza mejoras en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Esto se debe a que su
impacto dependera, en gran medida, del uso pedagégico que se les dé, asi como de las
actitudes y creencias que los docentes tengan respecto a su integracion. Los resultados de
este estudio tienen implicaciones practicas importantes, destacando la necesidad de un
proceso de sensibilizacion exhaustivo para garantizar que los docentes se sientan
cémodos al utilizar los medios tecnoldgicos para luego poder compartir sus experiencias
con el apoyo de la comunidad educativa.
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Los docentes son figuras clave en el desarrollo de los nifios y también son modelos
referentes en cuanto al uso responsable de las tecnologias, por lo que es preciso que
comprendan la importancia que posee este rol como orientador del bienestar digital del
nifio. Por ello, es primordial que los docentes desarrollen herramientas personales y
trabajen con conviccion para ofrecer experiencias de aprendizaje de calidad. Asimismo,
resulta imprescindible que puedan fortalecer su confianza y seguridad personal, ya que
estos elementos son fundamentales para enfrentar el reto de integrar los medios
tecnoldgicos en el aula. De este modo, podran superar los obstaculos que actualmente
dificultan este proceso y avanzar hacia una practica pedagoégica mas innovadora y
contextualizada. También es cierto que muchas experiencias quedan aisladas perdiendo
impacto por lo que sistematizar experiencias debe ser una prioridad.

En resumen, es fundamental que los docentes, las escuelas y las comunidades
educativas trabajen juntos para aprovechar el potencial de la tecnologia para mejorar la
educacion. Esto requiere una vision compartida, una planificacion estratégica y una
implementacion efectiva que incluya el registro de los avances y mejoras. De esta manera
se pueden crear entornos de aprendizaje mas inclusivos, accesibles y relevantes para los
nifios, asegurando que la educacién sea una herramienta poderosa de desarrollo personal,
social y econémico de la sociedad.

Es primordial que investigadores educativos, docentes y disefiadores de medios
tecnoldgicos trabajen de manera conjunta para desarrollar un enfoque viable que facilite
la integracion de la tecnologia en la Educacion Infantil. Los resultados de este estudio
contribuyen a este propdsito al ofrecer informacion valiosa que destaca la necesidad de
un enfoque colaborativo y del compromiso de toda la comunidad educativa para lograr
una implementacion efectiva de los medios tecnoldgicos en este nivel. La investigacion ha
evidenciado que la participacién activa de docentes, directivos y familias resulta
fundamental para apoyar el aprendizaje de los alumnos y asegurar la sostenibilidad de
practicas pedagogicas innovadoras.

La investigacion en este dmbito es especialmente relevante en la nifiez temprana,
ya que se trata de un periodo critico de desarrollo educativo en el que las experiencias
pueden tener un impacto duradero en el futuro de los nifios. La adopcién de métodos
pedagégicos que promuevan el aprendizaje activo, como el trabajo colaborativo, es
fundamental para alcanzar practicas significativas. Sin duda, la apropiacion por parte del
docente constituye un pilar esencial para que el enfoque constructivista en la educaciéon

pueda desarrollarse de manera adecuada.

Los resultados de este estudio se obtuvieron en instituciones educativas
destacadas de Paraguay, con estudiantes y docentes que cuentan con entornos
socioeconomicos privilegiados y acceso a formacion de calidad. No obstante, es
importante reconocer que estos resultados pueden no ser generalizables a otros
contextos. Sin embargo, estos resultados pueden servir como base para contribuir a
fundamentar estrategias para abordar desafios educativos locales, como la brecha digital,
la desigualdad en el acceso a la educacion y la necesidad de desarrollar habilidades para
el siglo XXI. Las limitaciones del estudio pueden provenir de su disefio, como se trata de
un estudio cualitativo, la informacién obtenida podria ser subjetiva y no reflejar
completamente los puntos de vista de todos los maestros en la region. También es cierto
que los docentes pueden sentir la presién de presentarse como profesionales
competentes y pueden exagerar o minimizar sus experiencias con la tecnologia en la clase
para evitar la critica. Esto puede llevar a informaciéon que no sea completamente precisa
y puede distorsionar los resultados.

Ademas, el tamafio de la muestra limita la generalizacion de los resultados, ya que
los hallazgos son de un grupo reducido de maestros y esto puede no ser necesariamente
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representativo de la poblacién docente paraguaya. Es importante destacar que la
implementacion de estas estrategias debe tener en cuenta las necesidades y
caracteristicas especificas de cada institucion educativa y comunidad, por lo que se
requiere una mayor investigacion y evaluacidon para determinar la efectividad de estas
estrategias en diferentes contextos. También es importante aclarar que el presente
estudio se centré en el entorno escolar viste desde la perspectiva de los docentes. Para
obtener una comprension mas completa del uso de medios tecnoldgicos en el aula, es
esencial investigar desde otras perspectivas.
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RESUMEN

Esta investigacion se enfoca en fortalecer los procesos de escritura
Palabras clave: mediante una guia didactica. La intervenciéon implementada,
escritura, secuencia didactica, aprovech6 como material educativo, los relatos de la tradicion oral
tradicién oral, Bachillerato, preservados en la memoria colectiva de los habitantes locales del
intervencion didactica canton El Pan (Ecuador). Estas narraciones se consideran un valioso

patrimonio cultural de la comunidad. El propésito central del
estudio fue potenciar las habilidades de escritura en estudiantes de
tercero de Bachillerato de la Unidad Educativa "El Pan" mediante la
aplicacion de una secuencia didactica (SD). La metodologia adoptd
un enfoque cualitativo dentro del marco de investigacién-accion
buscando desarrollar las capacidades escriturales a través de la
composicion de mitos y leyendas que constituyen parte
fundamental de las tradiciones del canton. Los hallazgos obtenidos
pueden observarse en las distintas fases de la secuencia
implementada. Durante las etapas iniciales, los borradores
revelaron deficiencias significativas en la construccion textual. Sin
embargo, tras la intervencién didactica, se evidenci6 una
transformacion notable debido a que los textos finales demostraron
mayor coherencia y cohesién, una estructuracion adecuada de
parrafos y una correcta aplicacion de normas ortograficas,
puntuacion y acentuacion. Este proceso permitié que los estudiantes
comprendieran la escritura como una labor compleja que requiere
dedicacidn, enfatizando la importancia del proceso de produccion
textual mas alla del resultado final, aspecto frecuentemente
descuidado en la ensefianza tradicional. La implementacion
completa de la secuencia didactica logré perfeccionar y consolidar
significativamente las competencias de composicidn escrita en los

participantes.

ABSTRACT

This research focuses on strengthening writing processes through a
Keywords: didactic guide. The implemented intervention utilized oral tradition
writing, didactic sequence, oral stories preserved in the collective memory of the local inhabitants
tradition, high school, didactic of the El Pan canton (Ecuador) as educational material. These
intervention narratives are considered a valuable part of the community's

cultural heritage. The central purpose of the study was to enhance
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the writing skills of third-year high school students at the "El Pan"
Educational Unit through the application of a didactic sequence
(DS). The methodology adopted a qualitative approach within the
framework of action research, seeking to develop writing abilities
through the composition of myths and legends that constitute a
fundamental part of the canton's traditions. The findings obtained
can be observed in the different phases of the implemented
sequence. During the initial stages, the drafts revealed significant
deficiencies in text construction. However, after the intervention, a
remarkable transformation was evident, as the final texts
demonstrated greater coherence and cohesion, appropriate
paragraph structure, and correct application of spelling,
punctuation, and accentuation rules. This process allowed students
to understand writing as a complex task requiring dedication,
emphasizing the importance of the text production process beyond
the final result—an aspect frequently neglected in traditional
teaching. The complete implementation of the instructional
sequence significantly improved and consolidated the participants'
writing skills.
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Introduccion

Hablar de secuencia didactica (SD) implica una estrategia educativa novedosa e
innovadora. Es un método de ensefianza aprendizaje ausente en el contexto educativo del
pais, en las distintas disciplinas, tanto en la educacidn basica como en el bachillerato. Por
ello, la presente investigacidn, plantea el proyecto de escritura que se enfoca en el proceso
de composicion escrita mediante la aplicacion de una SD que, para Ramirez (2006), la
propuesta didactica debe integrar actividades especificas que fomenten la participacion
activa y dinamica de los estudiantes, promoviendo una interaccién constante durante
cada sesidn formativa dentro del aula.

Para que el trabajo sea innovador, creativo y novedoso, se llevo la tradicion oral al
salon de clases. En este sentido, se aplicé el proceso de composicion escrita mediante la
intervencion didactica, tanto de mitos como leyendas que estan presentes en las
costumbres y tradiciones de las comunidades. Margarita Ramirez indica: “no tenemos que
ir muy lejos, tampoco tenemos que invertir en recursos materiales y financieros, tan solo
necesitamos el recurso humano que esta disponible en nuestras aulas y alrededor de ellas:
los estudiantes, sus familias y la comunidad” (2013, p. 13). Asi, las narraciones de la
tradicion oral constituyen un recurso pedagdgico valioso que puede implementarse
efectivamente en el desarrollo de la competencia escrita dentro del contexto educativo,
teniendo en cuenta que la tradicion oral es un acervo cultural e histdrico que se guarda en
la memoria de los habitantes de las distintas comunidades.

La UNESCO (2016) asevera, la expresion escrita satisface diversas necesidades y
abarca multiples dimensiones del individuo. Facilita la recopilacién, conservacion y
difusiéon de informacion variada en diversos contextos cotidianos. Mediante la escritura,
las comunidades logran construir su memoria colectiva y establecer un legado cultural
compartido.

Asimismo, la investigacion se centra en el método cualitativo, enmarcado en la
investigacion-accion, con el objetivo de disefiar, elaborar e implementar una secuencia
didactica para mejorar y fortalecer el proceso de escritura, mediante la composicion y
produccion de mitos y leyendas que forman parte de las tradiciones y costumbres que atin
se conservan en la memoria de los habitantes de las comunidades del cantdn El Pan.

La secuencia didactica se implementdé con estudiantes del tercer afio de
bachillerato de la especialidad en Ciencias en la Unidad Educativa El Pan, especificamente
en la asignatura de Lengua y Literatura, durante periodos pedagodgicos de cuarenta
minutos. Para la recoleccion de los borradores elaborados durante la aplicacion de la
secuencia didactica, se cred6 un repositorio digital utilizando la plataforma Google
Classroom. Esta metodologia result6 en un perfeccionamiento significativo de las
habilidades escriturales de los participantes involucrados.

Tradicion oral y secuencia didactica: La tradicidn oral ha perdurado a través del
tiempo gracias a su transmision verbal intergeneracional. Segin la UNESCO (2003), este
patrimonio inmaterial comprende una amplia diversidad de manifestaciones orales como
proverbios, acertijos, cuentos, canciones infantiles, asi como leyendas y mitos. Estas
expresiones y tradiciones orales funcionan como vehiculos de transmisién de
conocimientos colectivos, valores culturales y sociales.

La CRESPIAL (s.f.) afirma que, la oralidad ha experimentado transformaciones en
respuesta a su contexto sociocultural, contribuyendo al fortalecimiento de nuestra
identidad y sentido de continuidad historica, al establecer conexiones entre el pasado y el
futuro a través del presente. Este proceso resulta esencial para la preservacion de las
tradiciones culturales entre los miembros de una comunidad.
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Como indica Ramirez (2012) “las tradiciones orales han existido desde la mas
remota antigliedad y, con frecuencia, han sido el inico medio que han podido valerse las
sociedades carentes de medios de registro para conservar y transmitir su historia
cultural” (p. 131), Este fendmeno cultural adquiere relevancia por haber facilitado la
transmision de narraciones, saberes y valores tradicionales del pasado que han logrado
preservarse en la memoria colectiva de las comunidades.

Aspectos de la oralidad son el mito y la leyenda, que mediante sus narrativas
ofrecen interpretaciones sobre los origenes cosmicos y existenciales, asi como
acontecimientos vinculados a las vivencias de los habitantes de diversas localidades. Con
el transcurso del tiempo, estas manifestaciones se han consolidado como componentes
fundamentales del patrimonio cultural inmaterial de los pueblos (Rocha y Sierra, 2016).

A través de la tradicién oral se consolida la identidad cultural, ancestral y étnica de
una colectividad o region especifica. Velasquez (2019) sefiala que, “por medio de la
oralidad los nifios, nifias y jovenes; aprenden, construyen y transmiten los valores
culturales y las memorias del grupo comunitario al que pertenecen” (p. 15). La palabra
como elemento dindmico sustenta el peso de la tradicion y asegura la persistencia
temporal de la memoria, formando en las generaciones futuras el encuentro del individuo
con su propia historia. Sobre este aspecto, Velasquez (2019) sefala que:

Existen comunidades tradicionales, como los indigenas, donde la tradicion oral es

la principal fuente de saber e informacion, por encima de la escritura o la lectura.

Estas comunidades suelen conocerse como sociedades orales, por medio de la

oralidad se conservan los detalles de la vida cotidiana, las tradiciones, costumbres

e historias de la comunidad (p. 9).

Amu y Gamboa (2019) sostienen que, algunos mitos y leyendas son universales, se
adaptan al entorno particular de cada localidad. Sin embargo, distintos relatos combinan
elementos fantasticos con determinadas creencias, dando lugar a costumbres, sistemas
ideolégicos y practicas rituales que han suscitado en la mentalidad humana ciertos
enigmas. En esta linea, Rodriguez (2017) destaca la existencia de comunidades con rico
acervo oral, donde relatos sobre lagunas encantadas, apariciones sobrenaturales y
diversas manifestaciones fantasmagoricas persisten en la memoria de los ancianos.

Para Ana Pelegrin, (citado en Gutiérrez 2016) “la memoria oral contempla la
herencia cultural y la transmision de saberes populares de las sociedades” (1982, p. 65).
Con el devenir historico, numerosas narraciones de la tradiciéon oral comunitaria han
experimentado transformaciones por parte de los pobladores. Se han incorporado nuevos
elementos aportados por los adultos mayores en sus relatos. En cierto modo, han
experimentado una paulatina pérdida de autenticidad con el paso generacional. Los textos
de tradicion popular no deben caer en el olvido pues contienen las tradiciones y
costumbres que gradualmente se han ido desvaneciendo de la memoria historica
colectiva (Rochay Sierra, 2016).

Una dificultad contemporanea radica en la penetracion tecnoldgica que esta
desplazando estas narraciones de la memoria colectiva juvenil, provocando que los
relatos orales gradualmente caigan en el olvido. La problematica no reside
necesariamente en una falta de interés estudiantil por conocer esta tradicion oral, ni en la
falta de atractivo de las historias. El abandono de la oralidad se crea porque no existe una
razon significativa que lleve a los espacios educativos institucionales para su valorizacion
y consecuente permanencia en la memoria de las generaciones actuales (Rodriguez,
2017).

Nifio (2015) afirma que las instituciones educativas deberan potenciar cada una
de estas particularidades mediante la propuesta de actividades académicas orientadas a
formar estudiantes que asuman el rol de lideres y defensores de sus comunidades y de las
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manifestaciones culturales que conforman su identidad colectiva. La tradiciéon oral
fortalece los vinculos familiares y contribuye a la preservaciéon de la memoria compartida
(Amu y Gamboa, 2019). Con este proposito, Cuero y Longa (2019) sugieren que:

(...) la trasmision oral de los saberes ancestrales se convierta en un método de

aprendizaje muy importante para lograr el desarrollo integral, al permitirles

reconocer sus potencialidades étnicas y sus valores culturales. Se sugiere salir del

aula como unico espacio en el que se aprende a disfrutar del entorno natural y

seguir construyendo estrategias didacticas que permitan ofrecer una ensefianza

pertinente (p. 11).

Los mitos y leyendas perduran en la memoria colectiva mediante la transmision
oral. Este mecanismo permite que los futuros descendientes accedan al patrimonio
cultural contenido en estas narraciones, garantizando su continuidad a través del tiempo
y diferentes generaciones.

La secuencia didactica como estrategia para la escritura de relatos orales: Los
mitos y leyendas han sido incorporados como recursos educativos con el propdsito de
renovar las practicas docentes en el aula y despertar en los estudiantes el interés por
nuevas metodologias de ensefanza-aprendizaje basadas en la tradicion oral. Lopez,
Enabo, Moreno y Jerez (2003) sostienen que tanto el mito como la leyenda constituyen un
excelente punto de partida para potenciar la creatividad e imaginacion desde el ambito
de la produccién escrita.

En los alumnos se debe formar un escritor, con la intenciéon de producir textos.
permitir desarrollar capacidades cognitivas que facultan a los estudiantes para crear y
transformar en texto escrito, la tradicidn oral caracteristica de su entorno (Caicedo, Marin,
y Méndez, 2017).

Diversos investigadores (Chivita, 2015; Cardenas, 2019; Hernandez y Fabra, 2020)
indican que, mediante intervenciones pedagdgicas, los estudiantes generan sus propias
producciones textuales basadas en mitos y leyendas regionales transmitidas por abuelos,
tios u otros adultos de la comunidad, con el objetivo de recopilar material que contribuya
al patrimonio cultural inmaterial de las zonas rurales. Los alumnos muestran receptividad
e interés por mejorar sus aprendizajes y apertura hacia las sugerencias y estrategias
implementadas en cada sesion, las cuales involucran habilidades de planificacidn,
textualizacion, redaccion y revision; permitiéndoles reflexionar sobre sus producciones
con el proposito de perfeccionar sus procesos de composicion escrita (Herbas, 2015).

Segun Chivita (2015) “el desarrollo de los sistemas de escritura de los educandos
se evidencia con mayor solidez mientras se estudian sus producciones espontaneas a
partir de secuencias narrativas” (p. 9). Enfocados en los procesos de escritura que los
estudiantes desarrollan a lo largo de la secuencia didactica. Es posible afirmar que:

Este tipo de trabajo establece un dialogo constante entre el estudiante y el docente

pues van generando relaciones que les permiten trabajar en torno al mejoramiento

de las habilidades, no solo en cuanto a la produccién escrita sino también frente a

las comunicativas pues contribuye al mejoramiento de los aspectos formales y

conceptuales de la escritura (Cuero y Longa, 2019, p. 43).

Es fundamental permitir que la tradicion oral familiar se integre en los espacios
educativos para enriquecery fortalecer las creaciones estudiantiles. Constituye un valioso
recurso didactico para estimular la ensefianza de la escritura mediante mitos y leyendas.
Compartir estas narraciones orales y establecer vinculos con aspectos culturales y que los
alumnos valoren su patrimonio literario. Los educadores ensefian desde sus experiencias,
recuerdos y vivencias; transmitiendo esas emociones a sus estudiantes (Perea, Clemente,
Nisperuza, 2018; Benavides y Urrea, 2019). Margarita Ramirez afirma que la tradicién
oral:
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Permite a los estudiantes crear, construir y recrear valores culturales, morales y

éticos de forma individual y grupal; estimulando la comprension y el respeto entre

personas de diferentes grupos. Los alumnos tienen la oportunidad de llevar los
saberes y conocimientos cotidianos a la clase, estableciendo un enlace entre la

cultura popular y el saber cientifico (2009, p. 27).

Los educadores contemporaneos, independientemente de su adrea de
especializacién, deben comprometerse a presentar la escritura como una actividad
atractiva para los estudiantes, considerando que, desafortunadamente, esta practica ha
sido catalogada y percibida como compleja, poco atrayente en los contextos educativos
tanto de nivel primario como secundario (Perea, Clemente y Nisperuza, 2018). Esta
situacion constituye uno de los factores por los cuales los alumnos en los niveles
educativos superiores llegan con notables deficiencias en el desarrollo de composiciones
escritas. Es por tal motivo que:

Como docentes, el reto de llegar al estudiante no es facil, cuando sabemos que

existen factores externos que estdn acompafiando el proceso de formacion de

nuestros estudiantes, agentes como hogares disfuncionales, problemas de
drogadiccidn, nifios inmersos y victimas de un sinnimeros de conflictos; pero es
alli, donde esta el reto de darle significacion a nuestras practicas de ensefianzas,
porque como orientadores del saber no solo tenemos que luchar contra el desamor

o interés por el area de conocimiento sino también con todos los factores ya

mencionados y es entonces cuando debemos equiparnos de una serie de estrategia

que dinamicen el proceso de formacion. (Perea, Clemente y Nisperuza, 2018, p.

20).

Morote (2007) considera que se debe “convertir al aula de clase en un
microespacio de recepcidn, investigacion, creacion y recreacion de la oralidad, donde se
libera la expresion escrita y se da lugar a un goce estético” (p. 88). Es por esta razén que,
Lopez, Enabo, Moreno y Jerez (2003) mencionan que, “a la hora de plantear estrategias de
uso en las aulas, tenemos que buscar recursos que supongan una significativa aportacion
para el aprendizaje del alumnado; en dicha constante indagacion podemos hallar los
mitos como recurso didactico” (p. 123). Por todas las razones expuestas anteriormente,
resulta imperativo considerar a la escritura como una practica sociocultural que requiere
ser fomentada en todos los niveles formativos para perfeccionar las competencias
escriturales desde la infancia y consolidar dichos conocimientos en las etapas educativas
superiores.

La tradicion oral como patrimonio cultural ecuatoriano: El Ecuador posee un vasto
y heterogéneo patrimonio cultural. Las diversas comunidades distribuidas en las distintas
regiones del pais conservan un extenso repertorio de mitos, leyendas, costumbres y
tradiciones que permanecen vigentes principalmente entre los adultos mayores. Estas
narraciones de tradicion oral se han transmitido verbalmente a través de sucesivas
generaciones. Todo este acervo cultural forma parte integral de la cotidianidad de los
habitantes de cada localidad. La estructura familiar funciona como el nexo fundamental
para la transmision de mitos y leyendas, facilitando su preservacion y resistencia a
desaparecer, pese a las transformaciones aceleradas provocadas por los avances
tecnoldgicos simultaneos.

La relacion existente entre la comunicacidn oral y la escritura presenta variaciones
significativas entre los diversos grupos étnicos y culturales. En Ecuador, ciertas
comunidades de la region amazodnica mantienen una oralidad practicamente inalterada,
al no haber experimentado influencia directa ni contacto sustancial con sistemas de
escritura. Este fendmeno se observa particularmente en los pueblos Awa y Waroni, donde
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la tradicién oral se conserva en su forma original, especialmente entre los miembros de
mayor edad.

Por el contrario, en la region andina, la tradicion oral ha experimentado
transformaciones graduales a través del tiempo. En comunidades Kichwas, por ejemplo,
se han producido modificaciones debido a su interaccidn cercana con la cultura escrita,
inicialmente como consecuencia de la conquista espafiola y posteriormente por el
contacto continuo con la poblacién mestiza. Contreras sostiene que: “dentro de los
mismos pueblos indigenas existen notables diferencias en sus condiciones de oralidad,
que dependen de variables como la proximidad a centros poblados mestizos y la edad de
las personas” (2010, p. 12).

Todos los conocimientos, practicas y costumbres de una comunidad o poblacion se
transmiten -ya sea de manera intencional o espontanea- cotidianamente dentro del tejido
social comunitario, lo que permite a los jévenes identificarse, aceptarse y reconocerse
como integrantes legitimos de dicha comunidad (Rueda, 2015). Desde la perspectiva de
Aguilar, la tradicion oral constituye:

Un extenso abanico narrativo que da cuenta de la diversidad de culturas y

cosmovisiones que integran la identidad ecuatoriana. En el pais ain existen

culturas agrafas, como es el caso de algunas nacionalidades amazdnicas, lo que

implica que la tradicion oral es la inica forma de mantener viva su cultura (2014,

p. 3).

Es fundamental reconocer el valor de la tradicién oral familiar, la cual se sustenta
en el entramado cultural y el universo simbdlico que cada nucleo familiar. En este
contexto emergen los valores, costumbres y saberes que configuran la identidad cultural
familiar como componente integral de una colectividad. De la Cruz asevera que:

La sociedad actual esta atravesando por una crisis de valores y con ello, la pérdida

de costumbres y tradiciones de un determinado pueblo que forman parte de la

identidad nacional, haciendo de este modo que se pierda el encanto y la historia
narrada en la boca de nuestros ancianos que las mantienen como tesoros
heredados por sus antepasados y que guardan celosamente la vivencia de aquellas

épocas combinando el misticismo y veracidad (2018, p. 5).

La aproximacién al patrimonio cultural mediante la tradicion oral consolida la

identidad de los individuos como miembros de una comunidad que mantiene su vitalidad
y continda reinventidndose constantemente para permanecer vigente en la memoria
colectiva. Gran parte de la identidad cultural reside en la conservacion y difusion de sus
narrativas miticas y legendarias, preservando asi las creencias y manifestaciones
culturales de sus habitantes. Resulta esencial que los miembros de una comunidad narren
sus historias y que las generaciones emergentes conozcan los relatos, tanto historicos
como imaginarios, vinculados a sus lugares de origen.
La tradicidon oral en el contexto educativo: Las manifestaciones orales tradicionales
pueden transformarse en un valioso recurso pedagogico aplicable en los diversos niveles
educativos. Las narraciones orales han persistido adaptandose a las nuevas condiciones
existenciales de la contemporaneidad. Esta situacion demuestra que “la tradicion oral es
un hecho cultural vivo, dinamico y actual que se rehtisa a desaparecer gracias a la rica
imaginacion y desarrollo cultural que posee la poblacion” (Santamaria, 2015, p. 8).

Vergara (2019) propone una metodologia orientada a la implementaciéon de
estrategias de escritura creativa mediante un taller o secuencia estructurada cuyo
proposito es potenciar la expresion escrita a través del desarrollo de aptitudes escritas,
buscando integrar el pensamiento creativo en las actividades planificadas y transformar
al estudiante en un escritor competente.
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El taller de escritura implementado mediante secuencias didacticas que
incorporan narraciones orales, constituye una estrategia innovadora que no se aplica
frecuentemente. Estos recursos metodologicos requieren dedicacion y trabajo sostenido
tanto del educador como del estudiante. Frecuentemente, los profesores se limitan a
utilizar actividades convencionales o aquellas sugeridas por los materiales didacticos
oficiales, restringiéndose a seguir dichas pautas, sin incorporar innovaciones en su
practica pedagdgica. Arias (2013) sugiere trabajar mediante:

Un proceso de produccion textual, partir de situaciones comunicativas reales, y

trabajar todas las propiedades textuales, como son: adecuacion, coherencia,

cohesion, gramatica, estilistica, presentacion, aplicacidén; porque sdélo asi
estaremos cumpliendo con todos los requisitos que debe tener el texto para que su

mensaje sea claro y preciso (p. 12).

Es fundamental que los estudiantes comprendan que la escritura es un proceso
dinamico que involucra reflexion, construccion y reconstrucciéon del texto. Para ello, es
necesario seguir una serie de etapas, como la planificacion, redaccion, revision y
publicacion. En el aula, la produccion escrita debe promoverse de manera colaborativa y
cooperativa, permitiendo que los alumnos aprendan unos de otros de forma reciproca
(Arias, 2013). En este contexto, Pefia (2018) sefiala que el docente debe asumir el rol de
guia y facilitador del conocimiento, mientras que los estudiantes han de participar
activamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. La supervision y orientacion del
profesorado es clave para potenciar los logros académicos de los alumnos, ya que su
motivacion es un factor determinante en el desarrollo de la escritura.

El papel del docente es esencial para despertar el interés del estudiante por la
escritura. Lopez (2016) dice que, “la motivacion por parte del docente es importante en
la construccién de textos escritos ya que, un estudiante motivado desarrolla su
creatividad, imaginacion, inteligencia y destrezas para organizar las ideas de la mejor
maneray asi conseguir la meta propuesta” (p. 12). El educador, paralograrlo, es necesario
emplear estrategias adecuadas que estimulen su creatividad y lo animen a redactar sus
propios textos de manera original e innovadora al educando. Es fundamental que el
aprendizaje de la composicidn escrita no limite la imaginacién del alumno, sino que, por
el contrario, fomente su expresion creativa.

A través de la oralidad, el estudiante accede al acervo cultural de su comunidad,
transferido de generacion en generacion a través de la memoria colectiva. En este sentido,
los mitos y leyendas pueden convertirse en recursos valiosos para fortalecer la escritura.
La aplicacion de una secuencia didactica permite a los alumnos familiarizarse con el
proceso de composicidén escrita de manera progresiva. Integrar la oralidad en el aula
representa una alternativa innovadora en la ensefianza, ya que brinda un propdsito
auténtico a la escritura, mas alla de ser solo una actividad escolar. De este modo, ademas
de conocer y valorar su cultura, los estudiantes convierten la escritura en una practica
sociocultural significativa.

Método

Los participantes involucrados en este proyecto de escritura residen en diversas
comunidades del canton El Pan, provincia del Azuay (Ecuador). Son estudiantes de tercer
afio de bachillerato en la especialidad de Ciencias de la Unidad Educativa "El Pan", con
edades comprendidas entre 16 y 17 afios. Para la recopilacion de textos pertenecientes a
la tradicion oral, los estudiantes establecieron contacto con personas de la tercera edad,
principalmente familiares directos como bisabuelos, abuelos, tios y tias; todos ellos
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habitantes originarios de El Pan, quienes actuaron como transmisores de los mitos y
leyendas locales.

En numerosas sociedades, los adultos mayores de las comunidades cumplen la
funcion de custodios y preservadores de las tradiciones orales. Se les reconoce como
depositarios de la memoria colectiva, al ser los transmisores de conocimientos
ancestrales a las nuevas generaciones, otorgando continuidad e importancia a las
narraciones orales para mantener la identidad y el patrimonio cultural comunitario,
transmitidos mediante la comunicacion verbal a través de las distintas épocas (UNESCO,
2003).

La presente investigacion se fundamenta en el método cualitativo, que comprende
el estudio, utilizacion y recoleccion de diversos materiales empiricos como: estudios de
caso, experiencias personales, historias de vida, entrevistas y textos observacionales. De
esta forma, Marshall y Rossman (1999) sostienen que la investigacion cualitativa es
“pragmatica, interpretativa y esta asentada en la experiencia de las personas” (pag. 26),
mientras que Creswell (1998) define la investigacion cualitativa “un proceso
interpretativo de indagacion basado en distintas tradiciones metodologicas” (pag. 24).
Una caracteristica distintiva de este método radica en que el investigador (docente)
participa activamente en el proceso investigativo mediante la interaccion directa con los
estudiantes (sujetos de estudio).

Adicionalmente, el estudio se inscribe en el paradigma de la investigacidn-accidn,
cuyo proposito fundamental es resolver problemadticas cotidianas y optimizar las
practicas educativas en curso. Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) conceptualizan la
investigacion-accion como el analisis de una situacion social con el objetivo de mejorar la
calidad de la intervencion, mediante un proceso investigativo con etapas en espiral; se
investiga simultidneamente mientras se implementan soluciones al problema identificado.

Como plantea Daniel Cassany (1993) “escribir significa mucho mas que conocer el
abecedario, saber juntar letras o firmar el documento de identidad. El estudiante debe ser
capaz de expresar informacion de manera coherente y correcta para que la entiendan
otras personas” (p. 13). En el proceso de escritura, los estudiantes implementaran una
secuencia didactica orientada a perfeccionar los procesos de produccion de textos
narrativos, especificamente mitos y leyendas. En esta propuesta de intervencion, Ochoa
et al. (2010) sefialan la necesidad de transformar la concepcién segun la cual escribir
consiste meramente en plasmar en papel los pensamientos.

Disefio de la secuencia didactica: La elaboracién y puesta en practica la SD,
constituye una herramienta didactica que transforma progresivamente las capacidades
lingliisticas de los estudiantes. Esta metodologia requiere que el aprendiz genere
productos escritos, evitando ejercicios rutinarios o monotonos (Diaz-Barriga, 2004). Dolz
y Shneuwly (s.f.) indican que, en la SD las actividades y ejercicios deben ser especificos y
en cada fase, permitiendo al estudiante, comprender que los textos escritos siempre
pueden ser reestructurados y perfeccionados en un proceso de mejora continua.

Apertura, conocimientos previos: El proceso inicia con la activacion de
conocimientos previos de los estudiantes, con el proposito de identificar sus saberes y
profundizar sus competencias lingliisticas respecto a los textos narrativos, como son los
mitos y leyendas: “las actividades de inicio permiten abrir el clima de aprendizaje” (Dias-
Barriga, 2013, p. 6).

Broussea (2007) indica que el docente formula interrogantes destinadas a que los
alumnos respondan desde sus conocimientos previos o estableciendo relaciones
contextuales. Para este proposito, se solicita a los estudiantes que respondan preguntas
como: ;A qué tipologia textual consideras que pertenecen el mito y la leyenda? ;Conoces
algiin mito o leyenda? ;Quién te lo narré? ;Te interesaria redactar un mito o leyenda
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transmitido por un habitante de tu localidad? ;Por qué resulta significativo conocer la
tradicion oral de las comunidades de un determinado cantén? Los cuestionamientos
planteados activaran en los estudiantes diversos conocimientos almacenados, ya sea por
su formacion académica previa o por sus experiencias cotidianas (Diaz-Barriga, 2013).

Produccion de los textos: En esta etapa, se orienta a los estudiantes en la
composicion y elaboracion de textos, siguiendo el disefio establecido en la SD. Este
proceso incluye diversas actividades que se desarrollan en cada una de sus fases, con el
proposito de fortalecer las habilidades de escritura y mejorar la produccion textual.
Planificacién: El punto de partida para la produccion textual consiste en que el mito o
leyenda sea narrado por un adulto de la comunidad donde reside el estudiante. Esto
permite obtener una version escrita inicial que constituye el primer borrador a ser
desarrollado durante la intervencidon didactica. Moreno conceptualiza el proceso de
produccion escrita como:

El placer de enfrentarse a un texto para transformarlo, se convierte en un gran

incentivo para escribir. Por otro lado, estaria el hecho de que cualquier actividad

de modificacion de un texto debe partir de su comprensidn, tanto en el plano
pragmatico, sintactico, semantico y estilistico. Sin un analisis previo del texto

elegido para transformarlo no serian posible dichas actividades (2008, p. 206).

Escritura individual: Una vez que el estudiante ya tiene su primer borrador, como
actividad subsecuente, se propone trabajar en la estructura narrativa del mito o leyenda
(planteamiento, desarrollo y desenlace) con el objetivo de configurar adecuadamente la
produccion textual. Paralelamente, se procede a la revision de aspectos fundamentales
como la coherencia, cohesién, puntuacidn, construcciones gramaticales, eliminacién de
redundancias y correccion ortografica. Garcia (2015) enfatiza que el escritor debe
considerar aspectos ortograficos, seleccidn léxica, construccién sintactica y organizacion
textual; prestando especial atencion a la articulacién y elaboracion creativa y original del
texto en funcidn del destinatario (lector) de la composicion textual.

Escritura grupal: Para que los estudiantes analicen el mito y/o la leyenda, se
sugiere una estrategia de intercambio textual donde los escolares, organizados en
pequefios grupos, analizan las composiciones escritas. En estas comunidades de
aprendizaje, los participantes formulan sugerencias y propuestas de modificacion para
los textos examinados. El propdsito fundamental es proporcionar a cada estudiante la
oportunidad de enriquecer su produccion textual mediante las contribuciones de sus
pares, perfeccionando asi cada narracion. Segun sefialan Ochoa et al. (2010), una revision
integral implica que los estudiantes desarrollen la capacidad de evaluar si la interrelacion
entre personajes, acciones, tiempo, espacio y acontecimientos se articula cohesivamente
en la estructura narrativa. De esta manera, el aprendizaje colaborativo propicia una
evaluacion global de los textos, permitiendo que los propios aprendices interactien
constructivamente para optimizar la calidad de las producciones textuales.

Reescribir: La lectura recurrente constituye una practica indispensable para que
el estudiante examine criticamente su propia produccion textual y la contraste con
versiones anteriores, con el propdsito de superar deficiencias formales y sustantivas en
sus composiciones. Para supervisar eficazmente el proceso de escritura, resulta
fundamental que el docente proporcione modelos que ejemplifiquen metodologias de
correccion, considerando aspectos temporales y procedimentales, facilitando asi la
superacion de las dificultades inherentes a la produccidon textual (Corden, 2003). Esta fase
esta orientada a que los estudiantes refinen, modifiquen, eliminen y reorganicen
elementos textuales con la finalidad de obtener un producto escrito con mayor grado de
elaboracion en comparacion con los borradores iniciales.
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Compartir en plenaria: La exposicion colectiva constituye una estrategia
metodoldgica frecuentemente implementada para recibir retroalimentacion constructiva
sobre el trabajo realizado. Ochoa et al. (2008) sefialan que posterior a una correccion
grupal, los estudiantes identifican errores relacionados con la estructura de sus
producciones e intentan subsanarlos. Una vez finalizada la reescritura de los textos
elaborados por los estudiantes, se propone compartir en plenaria las experiencias
vinculadas a los procesos de redaccion, revision y correccion. Esta actividad enfatiza los
aspectos susceptibles de mejora para la presentacion definitiva del producto textual.

Produccion final del texto: Tras haber transitado por las diversas fases de
aplicacion de la secuencia didactica orientada a la obtencidon de un texto debidamente
estructurado, el estudiante procede a la elaboracion de la versién definitiva de su
composicion. Esta etapa contempla la consideracién integral de elementos como la
estructura narrativa del mito o leyenda, la organizacion de los parrafos, la coherencia y
cohesion textual, las construcciones gramaticales, y los aspectos ortograficos y de
acentuacion, dimensiones abordadas sistematicamente durante la intervenciéon didactica.
Registro y recolecciéon de datos del disefio: Hernandez, Fernandez y Baptista (2010)
afirman que el investigador cualitativo emplea diversas técnicas para recopilar datos,
tales como la “observaciéon no estructurada, entrevistas abiertas, revision de documentos,
discusion en grupo, evaluacion de experiencias personales, registro de historias de vida e
interaccién con grupos o comunidades” (pag. 52). Para documentar y compilar
adecuadamente las producciones textuales generadas por los estudiantes en cada una de
las actividades propuestas durante la implementacion de la secuencia didactica, se
establece una organizacion tripartita: la fase inicial, el desarrollo procesual de la
secuencia y la culminacién del proceso de escritura.

En la fase inicial, se obtiene la narrativa primaria directamente de la persona que
relata el mito o leyenda perteneciente a su comunidad. Posteriormente, utilizando este
texto como fundamento, se desarrolla una serie de producciones escritas que evolucionan
a través de la implementacién de la secuencia didactica, incluyendo ejercicios de
redacciéon individual, procesos de revision colaborativa y sesiones de socializacion
colectiva. Finalmente, se destina una tercera etapa a la elaboracion definitiva del texto,
siguiendo metodicamente las pautas establecidas en la secuencia didactica.

Con el fin de recopilar las composiciones escritas generadas a través de la
implementacion de la intervencién didactica durante las diversas sesiones de clase, se
considero necesario estructurar un portafolio digital. Segun Juan Carlos Barrera (2017):

Una estrategia metodoldgica de seguimiento y evaluacion donde se recopilan

distintos tipos de evidencias que muestran la evolucidn del proceso ensefanza -

aprendizaje. Permite dar cuenta de los aprendizajes generados por los estudiantes,

y a su vez se puede utilizar como una forma de seguimiento cualitativo del proceso

desarrollado en la secuencia didactica (p. 40).

Para este proposito, se utilizo la plataforma Classroom de Google, a través de la

cual se fueron reuniendo las producciones textuales derivadas de la aplicacién de la
secuencia didactica en cada una de sus fases, con el objetivo de evaluar el progreso y
cumplimiento de los aprendizajes en el proceso de escritura.
Estrategias de analisis: Las metodologias implementadas en el proceso de composicién
escrita se disefiaron con el propdsito de que los educandos conceptualicen la escritura
como una labor que requiere comprension profunda y perfeccionamiento continuo en
cada una de las fases propuestas.
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Figura 1

Xavier Barrera

Fases implementadas de la secuencia diddctica

Inicio - Apertura

- Comprension y saberes
previos de la tradicion oral
(mitos y leyendas),
planificar el primer texto
que sirve como punto de
partida para la
implementacion de la SD.

Para realizar un analisis riguroso de los textos, es adecuado establecer categorias que
permitan identificar los elementos mas significativos y relevantes de los datos obtenidos
mediante la secuencia didactica. Esto facilita el analisis sistematico, tanto de la
composicion como de la produccion de textos narrativos (mitos y leyendas) elaborados
por los estudiantes participantes en este proyecto de escritura. Con este propdsito, se

Desarrollo - Intervencion

didactica

- Aplicar la intervencion
didactica: produccion
textual individual y grupal,
revisar, reescribir y
compartir en plenaria las
producciones escritas.

expone el siguiente esquema analitico.

Figura 2

Andlisis de las creaciones textuales

Categoria

Coherencia

Cohesién

Parrafos

Ortografia

Para Monje (2011) “los datos recogidos necesitan ser agrupados en categorias con el
fin de poder realizar comparaciones y posibles contrastes, de manera que se pueda
organizar conceptualmente los datos y presentar la informacion siguiendo algun tipo de
patron o regularidad emergente” (p.195). En esta perspectiva, se estructura un analisis
légico que posibilita la sintesis, confrontacidn y establecimiento de correlaciones entre

Contexto

La estructuracion de las

Finalizacion - impacto de la
implementacion

- Comparar con versiones
previas para reforzar el
proceso de redaccion.

- Elaboracion definitiva de
los textos.

ideas debe ser

coherente y garantizar una relacion adecuada
entre las oraciones que se redactan.

El desarrollo del texto sigue un esquema légico
y bien organizado, asegurando que las ideas se
presenten de manera clara y secuencial.

Cada parrafo se construye alrededor de una

idea central,
secundarias,

respaldada
utilizando correctamente

oraciones
los

por

signos de puntuacion para mejorar la claridad
y coherencia del mensaje.
Es fundamental seguir las reglas ortograficas al

redactar,

asegurandose de

aplicar

correctamente la acentuacion y la ortografia de

las palabras.

las producciones textuales generadas por el alumnado.
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Resultados

De acuerdo con lo establecido en la metodologia de la investigacion, para analizar

los resultados de la implementacion de la SD, se eligieron los tres momentos planteados
para llevar a cabo la intervencion didactica: etapa inicial (planificacion y
contextualizacion), etapa de desarrollo (implementacidn de la intervencion didactica) y
etapa final (elaboracién del texto definitivo). Para cada fase se examinaron
sistematicamente las composiciones elaboradas por los estudiantes, aplicando un
esquema que contemplo las siguientes dimensiones: coherencia discursiva, mecanismos
de cohesidn textual, estructuracion de parrafos, correccién ortografica y adecuada
acentuacion.
Inicio: planificacion y apertura de la intervencion didactica. - En esta primera etapa de la
(SD), el investigador-docente present6 a los participantes la estructura y objetivos del
proyecto de escritura. El punto de partida consistié en la elaboracién de una version
preliminar del texto, basada en la narracion oral proporcionada por un adulto de la
comunidad. Esta produccion textual inicial constituy6 el elemento base para el desarrollo
subsecuente de la SD. Para facilitar el proceso de analisis, se asign6 a cada participante
del grupo objetivo un cddigo alfanumérico especifico.

Por lo tanto, se va ientificando y se extrae muestras de los errores frecuentes en
los borradores iniciales producidos por los estudiantes. En esta fase se observo en la
mayoria de las producciones textuales una significativa ausencia de signos de puntuacion,
deficiencias en la acentuacién y diversos errores ortograficos, como se evidencia en los
casos representativos de los estudiantes identificados como E.1 y E.4.

Figura 3
Primer borrador
E. 1. “Cuenta la sefiora Carmen Ajila E. 4. “Se cuenta la leyenda de un sefior que

que ase mucho tiempo en un bosque muy vivia con la famosa huaca era muy conocido

lejano habia un oso que se avia enamorado en la comunidad de la merced era una mujer

de una mujer esta mujer tenia un hijode 15 pequena de cabello dorado sentada sobre una

afios”. roca grande peinando su larga cabellera
dorado con un peine de oro”.

Por otro lado, en ciertas ocasiones, las producciones escritas incluyen comas, aunque
estas no se emplean de manera adecuada.

Figura 4
Signos de puntuacion

E. 15. (...) Regina y Roberto, se dirigieron a la casa de Don Manuel, para preparar una
comida y esperar a Maria y Rosario, que llegarian después de misa.

En eso Regina y Roberto, le dijeron a Don Manuel, que irian a Illamar a su yerno
Meliton, para que estuviera presente en su festejo (...)

Se identifica una evidente dificultad para elaborar enunciados con adecuada
coherencia textual y correcciéon gramatical. Una caracteristica predominante es la
ausencia de composicidon de parrafos, limitdndose a producir oraciones excesivamente
extensas donde la coma constituye practicamente el Unico recurso de puntuaciéon
empleado. Adicionalmente, se observa una inadecuada concordancia temporal en la
conjugacion verbal, que compromete la cohesion del discurso. Un ejemplo ilustrativo es
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el uso del término "atrevio”, que carece de la tilde, necesaria (atrevio) para establecer
correctamente la referencia temporal y mantener la coherencia en la construccidon textual.
Estas deficiencias se manifiestan en las producciones textuales de los estudiantes
codificados como E.5, E.10 y E.17, que fueron seleccionadas como casos representativos.

Figura 5
Composicion textual

E. 5. “(...) una vez que han llegado aht E.10. “Habia una chica a pastar borregos en
al nifio le han amarrado pies y manos y el las montaiias, serca de una laguna se aparecio
diablo es decir las mirlas le ha jurar de que una sefiora con pollera color amarillo, chompa
ya no va a desobedecer a la mamay el nifio amarilla, aparecié como tres dias, entonces los
a prometido y a jurado que hoy en papds les fueron buscando alrededor de la
adelante le voy a obedecer a mi mama por laguna alrededor de tres dias”.
que no quiero que el diablo me vaya
cargando”.

E. 17. “Comenzaron el camino desde Sevilla de Oro por las faldas de la montaria y darse
en el cerro negro, (...), en el transcurso de la trayectoria se toparon con un rio caudaloso
llamado rio negro, en ese rio no tenian como pasar, entonces se dieron en cuenta que la
tarabita no funcionaba entonces tumbaron un drbol y el tinico que se atrevio a cruzar fue el
sefior Manuel Cabrera”.

Los errores mas frecuentes en la primera version de los textos elaborados por los

estudiantes incluyen la ausencia de parrafos y un uso limitado de los signos de
puntuacion, estas deficiencias dificultan su comprensidn. Para abordar estas dificultades,
el docente comparte en clase las producciones textuales de los alumnos, ofreciendo
observaciones y analisis de los errores con el propdsito de que los estudiantes corrijan y
mejoren su redaccion. A medida que avanzan en el proceso, se brindan sugerencias y
estrategias para eliminar, modificar y perfeccionar sus textos.
Desarrollo: aplicacion e intervencion didactica. - Posterior a la elaboracion inicial del
relato, se efectta la revision critica de las producciones. Este proceso reflexivo permite
que los educandos desarrollen competencias metacognitivas mediante el analisis de sus
propios textos, generando aprendizajes transferibles a futuras composiciones y evitando
la reincidencia en errores previamente identificados. La construccion del segundo
borrador implica un ejercicio comparativo entre versiones, incorporando las
recomendaciones proporcionadas para el perfeccionamiento textual.

Las sesiones de clases sirven como espacios de clarificacion y resolucion de
interrogantes surgidas a partir del analisis del borrador inicial. Este acompafiamiento al
estudiante enfatiza el correcto uso de elementos ortograficos como signos de puntuaciéon
y tildes, ademas de promover la organizacion textual en parrafos cohesionados. Esto
contribuye significativamente a la elaboracidon de textos con mayor nivel de orden y
calidad compositiva.

A medida que avanzan en el proceso, se proporcionan sugerencias y pautas para
que los estudiantes puedan revisar, modificar y mejorar sus textos. La coherencia y la
cohesion se analizan de manera conjunta, ya que la coherencia se refiere a la estructura
global del texto, mientras que la cohesion implica la correcta organizacion de las oraciones
para formar parrafos. A continuacion, se presenta un fragmento del texto de E.9., donde
se evidencia una mejora en la coherencia y cohesiéon en comparacion con la etapa anterior.
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Figura 6
Coherencia y cohesion

E. 9. Cuentan que hace 200 anos, en la comunidad de Toluca, vivia una sefiora llamada
Lucrecia. Era una costurera reconocida por su excelente trabajo en la confeccion de ropa.
Habitaba junto a sus dos hijas, quienes disfrutaban jugando con munecas. La familia se
caracterizaba por su avaricia y ausencia de creencias religiosas.

Del mismo modo, es fundamental considerar que un parrafo esta conformado por
un conjunto de oraciones construidas en torno a un tema especifico, con una idea central
y otras que la complementan. En el aula, se presentan ejemplos para ilustrar como se
organiza un parrafo mediante textos similares. Una vez explicados los principios
fundamentales de la construccion del parrafo, los estudiantes tendran que modificar sus
textos. Para valorar los avances logrados en la organizacion de ideas y la redaccion, se
analiza el texto de E. 12., que evidencia un progreso notable. En dicho texto, las ideas estan
elaboradas de manera logica, siguiendo un esquema que incluye una idea principal y sus
ideas de apoyo. Ademas, se observa un adecuado uso de los signos de puntuacidn, asi
como un cuidado especial en la ortografia y la gramatica.

Figura 7
Estructuracion y composicion de ideas

E. 12. Hace afios, el centro cantonal se veia perturbado por rumores constantes sobre
brujeria, siendo don Juan de Dios Bermeo un caso emblemdtico. Este hombre padecia
persistentes malestares y agudas dolencias corporales; en cierta ocasion, un dolor estomacal
lo inmovilizé completamente, manifestdndose con tal intensidad que desconocia cémo
mitigarlo. Este incidente propagé rdpidamente la afirmacidn: "A don Juan de Dios Bermeo le
han hecho brujeria”, provocando considerable alarma entre los habitantes del cantén.

Al finalizar cada borrador en las distintas etapas de la secuencia didactica, se debe
realizar una revision integral para evaluar si el texto ha mejorado con respecto a las
dificultades identificadas durante el proceso de escritura. Una lectura constante de la
produccion escrita permite evitar la repeticion de errores y fortalecer el desarrollo de la
escritura.

Para la elaboracion del segundo y tercer borrador, se sugiere el trabajo
colaborativo, organizando a los estudiantes en grupos o parejas. Segun Tapia etal. (2012),
esta metodologia ofrece diversas ventajas, entre las cuales se destacan:

El desarrollo de las competencias lingliistico - comunicativas y el mejorar las

competencias sociales y cognitivas de los aprendices. Este tipo de aprendizaje es

descrito como un conjunto de procedimientos y técnicas pedagogicas que llevan al

alumno a aprender conceptos y a desarrollarse socialmente (p. 558).

El propdsito es que se intercambien los textos. Para ello, a través de una lectura
previa de las composiciones escritas y mediante el trabajo en grupo, se busca que aporten
ideas, planteen sugerencias de mejora y propongan ajustes con el fin de fortalecer tanto
el proceso de escritura como la calidad del texto. A continuacion, se presentan fragmentos
de los escritos de los estudiantes E.08 y E.15, en los cuales se evidencia un progreso en
comparacion con los borradores elaborados en etapas anteriores de la intervencion.
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Figura 8
Revision trabajo colaborativo

E. 08. Don Aurelio Flores narra que hace
muchisimo tiempo en el sector de
Osorrancho vivia una nifia llamada
Lucrecia. De extraordinaria belleza, ojos
claros y cabello largo, su actitud desafiante
hacia sus padres y constante desobediencia
provocaron la aparicién de un duende. Se
describe al duende como un cholito maltén
de aproximadamente setenta centimetros,
sumamente desagradable a la vista, con
nariz prominente, frente triangular, ojos
saltones y un sombrero
desproporcionadamente grande.

Cierto dia, Lucrecia, desacatando las
Ordenes parentales de realizar las tareas

E. 15. Un agricultor llamado Juan
vigilaba su ganado en los potreros cuando el
cielo se oscurecié, presagiando una
inminente tormenta.

Preocupado, solicité a sus hijas Rosa y
Bertha que condujeran los animales hacia la
granja. Las jovenes cumplieron
rdpidamente el encargo, resguardando las
reses en el establo. De pronto, advirtieron
junto a ellas una extraia criatura: un ser
diminuto, de nariz prominente, orejas
puntiagudas y larga cabellera grisdcea.

Aterrorizadas, las muchachas gritaron
desesperadamente, pero nadie acudid en su
auxilio. (...)

domésticas, escapé hacia el puente de
Cayguas para reunirse con sus amigos. (...)

A través del trabajo colaborativo, se observd que los estudiantes demostraron
atencion a la ortografia y el uso adecuado de los signos de puntuacidn en las producciones
escritas de sus compafneros. Ademas, cuando surgian dudas sobre modificaciones o
mejoras en la construccion de un parrafo, consultaban entre si para asegurarse de
emplear las palabras mas adecuadas y precisas. El grupo de trabajo realizaba correcciones
justificadas cuando identificaba fallas en la coherencia y cohesion de sus textos. Ademas,
recurrian a las versiones anteriores para contrastar los cambios y verificar si estos
aportaban mejoras a la composicion final.

En el tercer borrador, los estudiantes lograron organizar sus textos integrando los
elementos fundamentales de la tradicion oral, tales como: protagonistas, seres divinos o
héroes—producto de la imaginacién colectiva a lo largo de generaciones—, asi como la
narracion de acontecimientos historicos o religiosos vinculados a una comunidad
especifica. Durante cada etapa de la secuencia didactica, el docente investigador brindé
acompafamiento continuo para supervisar y orientar el desarrollo de la composicion
escrita.

El progreso de los estudiantes en la escritura fue documentado mediante la
aplicacion Classroom de Google. A través de esta plataforma, se evidencio6 la evolucion de
los borradores generados durante la intervencion didactica. Estos documentos
permitieron analizar el proceso de composicion escrita y evaluar su avance en cada una
de las fases. Asimismo, la revision constante facilito la identificacion y correccién de
dificultades, asegurando que cada nueva version de la produccion textual, reflejara una
mejora progresiva en la escritura en los estudiantes.

En el siguiente texto del estudiante E. 09, su borrador antes de finalizar la intervencién
didactica, se observa que la narracion ya sigue un esquema. Ademas, se identifican los
componentes esenciales que permiten que su texto forme parte de la tradicion oral.
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Figura 9
Produccion textual - estructura del relato

La laguna encantada Titulo

En la comunidad de la Merced, habitaba una familia compuesta por Juana y sus Planteamiento
padres. Ellos poseian un rebano numeroso de ovejas. Juana salia cada mafiana al cerro
conocido como Maylas.

Un dia, mientras pastoreaba su rebano, Juana descubrié entre las imponentes
montafias una enorme laguna de agua transparente y cristalina, visible a varios
kilémetros de distancia. Al acercarse, noté algo brillante que captd su atencion. Observo
con curiosidad y distinguié a una sefiora que reposaba pldcidamente en una gigantesca
paila de oro. La muchacha quedé maravillada ante el resplandor del lago. Tras esta
extrafia experiencia, regreso a su hogar y relaté lo sucedido a sus padres, quienes sin
mucha sorpresa le explicaron que se trataba de la huaca y le advirtieron que no se
acercara.

Al amanecer siguiente, Juana se dirigio al cerro como de costumbre. Impulsada por Nudo
la curiosidad, se aproximé nuevamente a la laguna, donde presencio otra vez a aquella
sefiora. Ahora lucia una pollera, vestia una chompa con hilos dorados y sostenia un peine
de oro en sus manos; ademds, su rostro permanecia cubierto con una manta bordada con
exquisitos detalles dureos.

La huaca, al percibir su presencia, se acerco a la orilla. Al encontrarse frente a frente,
le propuso a la joven quedarse, ofreciéndole varias piezas de oro a cambio. Juana huyd
atemorizada hacia la cabaiia donde resquardaba su rebario.

Al tercer dia, siguiendo su rutina habitual, partié a pastorear sus ovejas. Se
sorprendio al divisar a su madre en el camino hacia la cabaiia. Al acercarse, pregunto:

—/Qué haces aqui, madre?

Ella respondié:

—Sigueme, hija.

Juana, invadida por dudas, decidié seguirla. Mientras avanzaba tras ella, reconocio
el sendero. Miré a su madre a los 0jos y su rostro cambié instantdneamente al percatarse
que no era su progenitora, sino la huaca. Desesperada intentd huir, pero la huaca la
sujeté firmemente y la arrastré hacia las profundidades de la laguna. Los padres
desconocian el destino de su hija, quien no retorné a casa.

Afos después, Juana regresé a su hogar portando reliquias de oro con brillo
deslumbrante. Las entreg6 a sus padres, pero a cambio, debia habitar con la huaca en la
laguna de Maylas.

Juana partié con la huaca y jamds se supo mds de ella. Desde entonces, los habitantes Desenlace
de la comunidad evitaban acercarse a la laguna, temerosos de la aparicién de la huaca.

Finalizacion: resultado de la implementacién y produccidn final de los textos. - En la etapa
final de la secuencia didactica para lograr el producto textual elaborado por los alumnos,
fue necesario enfatizar la revision de borradores mediante lecturas repetidas y
reescrituras. Estructurar frases y reformular ideas centrales y secundarias para conseguir
parrafos coherentes y cohesionados. Como sefiala Cassany (1990), "no basta con ensefiar
como debe ser el escrito final, sino mostrar y aprender todos los pasos y estrategias que
componen el proceso de creacidn y redaccion” (p. 71). El educador-investigador fomenté
la reflexion durante cada etapa y fase de la intervenciéon pedagogica.

Como evidencia de lo mencionado, se presenta un texto integro desarrollado por
E. 12, que demuestra que la aplicacion de la SD alcanz6 el impacto esperado, cumpliendo
el objetivo planteado en este proyecto: optimizar los procesos de escritura mediante la
implementacion de una secuencia didactica.
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Figura 10
Produccion final

Primera version

Brujeria

E. 12. "Aqui por el centro del cantén
vivia don Juan de Dios Bermeo, siempre
le daban dolores del cuerpo y una vez
tuvo un dolor terrible de la barriga que
casi casi le mataban porque no se le
iban ni un ratito. Don Juan se tomé todo
remedio y agiiita que le daban pero con
nada le pasaba, aparte del dolor pasaba
preocupado por la hinchazén que tenia
y le hacia parecer embarazado. Siempre
escuchaba que le habian brujeado gente
que le queria, con ese dolor se pasé
meses pero como ya no aguantaba fue
con un brujo - curandero, él le indicé lo
que debia hacer y tenia que cumplir al
pie de la letra. El famoso remedio que el
curandero iba a la casa de don Juan a
media noche, le hacia una limpieza con
tres huevo al dia, luego le hacia caminar
por el infiernillo y para terminar tenia
que tirar los huevos desde la parte alta
de la quebrada, lo que era raro es que
cuando tiraba los huevos y se caian
parecian bombas o algo parecido
porque reventaban como dinamita,
después debia volver a su casa sin mirar
hacia atrds por ningiin motivo, llegando
a la casa el curandero le daba un
purgante que le hacia ver todo tipo de
animales, insectos y monstruos. Pasé un
tiempo y el mismo don Juan contaba el
alivio que sintié despuésy como se cuida
para que no le haga brujeria”.

Xavier Barrera

Produccion final

Brujeria

E. 12 "Tiempo atrds, en el centro del cantén El Pan
circulaban frecuentes rumores sobre hechiceria. Don
Juan de Dios Bermeo fue un caso notable. Sufria
molestias y fuertes dolores estomacales tan constantes
que limitaban su movilidad. El comentario mds
extendido era: "a don Juan de Dios Bermeo le hicieron
brujeria”, lo cual alarmé considerablemente a los
habitantes del canton.

Don Juan probé todos los remedios posibles:
plantas medicinales, hierbas, té y cuanto existiera.
Lamentablemente nada aliviaba su dolor, y e
preocupaba especialmente la hinchazén que padecia.

Los rumores sobre la brujeria provenian
principalmente de personas que lo despreciaban.
Agotado por esta situacion y su malestar, acudio a un
brujo-curandero solicitando ayuda.

El tratamiento establecia que el curandero
visitaria la casa de don Juan a medianoche, realizaria
una limpia con tres huevos y algunas plantas, luego
caminarian hasta lo alto de la quebrada para arrojar
los huevos desde alli. Curiosamente, al caer, los huevos
estallaban como bombas.

Completado el ritual, debian regresar sin mirar
atrds independientemente de los ruidos escuchados.
Como paso final, don Juan debia tomar un purgante
cuyo efecto provocaba alucinaciones de monstruos e
insectos horripilantes.

Tras este proceso, don Juan de Dios Bermeo
experimentd  alivio. La hinchazén estomacal
desaparecio y recuperé su bienestar. Desde entonces, se
volvi6 mds cauteloso, evitando salir de noche y
relacionarse con desconocidos para no padecer
nuevamente los efectos de otra brujeria.

Discusion y conclusiones

La presente investigacion demuestra que la secuencia didactica basada en la
tradicion oral es una estrategia pedagogica efectiva para mejorar los procesos de escritura
en los estudiantes de bachillerato. Los resultados obtenidos corroboran que el uso de
relatos de mitos y leyendas, propios del contexto comunitario, no solo fortalece la
produccion textual, sino que también promueve la preservacion del patrimonio cultural
local. Esta metodologia es consistente con lo sefialado por Dolz y Schneuwly (1998),
quienes afirman que las secuencias didacticas permiten a los estudiantes reflexionar
sobre sus practicas de escritura y, a través de la reescritura, mejorar sus habilidades
textuales de manera significativa.

Por otro lado, la implementacion de la SD evidencié que la escritura es un proceso
reflexivo y progresivo que requiere planificacion, textualizacidn, revisidon y reescritura, tal
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como lo plantea Cassany (1999). En las primeras fases de la intervencion, los textos de los
estudiantes mostraban deficiencias en coherencia, cohesién y normas ortograficas. Sin
embargo, tras la aplicacion de la secuencia didactica, se evidencié una mejora sustancial
en los textos finales, lo que confirma que la practica constante y la retroalimentacion son
claves para el desarrollo de la competencia escrita.

Un hallazgo significativo fue el impacto positivo del trabajo colaborativo en la
mejora de la escritura. Segun Vygotsky (1978), el aprendizaje es un proceso social y
colaborativo, donde los estudiantes pueden mejorar sus habilidades a través de la
interaccidn con sus pares. En este estudio, la revision y reescritura grupal permitieron a
los estudiantes identificar errores y corregir sus textos de manera conjunta, lo que facilito
una comprension mas profunda del proceso de escritura.

Asimismo, el uso de relatos de tradicion oral permitié fortalecer el vinculo entre
los estudiantes y su entorno cultural. La UNESCO (2003) sefiala que la tradicion oral es un
patrimonio inmaterial que debe preservarse, y su integracion en el aula fomenta un
sentido de pertenencia y continuidad cultural. Esto es especialmente relevante en
comunidades rurales donde la oralidad desempefia un papel fundamental en la
construccion de la identidad colectiva.

Esta investigacion reafirma que las secuencias didacticas basadas en la tradicion
oral son una estrategia eficaz para mejorar los procesos de escritura, al tiempo que
promueven la valoracion del patrimonio cultural local. La escritura debe ser entendida
como un proceso dinamico y colaborativo, donde el foco se sitia en la construccion y
revision del contenido mas que en el producto final, como sostienen Richards (1990) y
Cassany (1999).

La propuesta de intervencion didactica alcanzé satisfactoriamente el propdsito
establecido. La implementacion de la secuencia didactica (SD) demostré ser eficaz para
potenciar y consolidar la escritura de los participantes. Los educandos involucrados en la
investigacion percibieron como novedosa la metodologia aplicada, particularmente
porque el proceso de composicion textual, se fundamenté narraciones de la tradicion oral
recopiladas directamente de adultos mayores pertenecientes a su entorno comunitario,
evidenciandose los avances progresivos en cada fase. Los textos iniciales revelaban
deficiencias significativas en su composicion; sin embargo, tras la aplicacién de la SD, las
producciones finales experimentaron una transformacion notable, caracterizandose por
la adecuada articulacion de ideas, la correcta composicion de parrafos y la apropiada
aplicacion de normas ortograficas, signos de puntuacion y reglas de acentuaciéon. En
consecuencia, la estrategia didactica implementada constituyé una respuesta efectiva a
las dificultades identificadas en el desarrollo de habilidades en la escritura de los
estudiantes participantes en este proyecto.

La implementacidn de la SD permitio a los educandos mirar a la escritura como un
procedimiento y no como una actividad derivada solo al producto final, esta practica
frecuentemente observada en contextos educativos tradicionales. Durante el proceso de
intervencion, los participantes desarrollaron una conciencia metacognitiva sobre la
naturaleza procesual de la composicion escrita, lo que favorecié significativamente el
fortalecimiento de sus aptitudes. La articulacion sistematica de actividades de la SD —que
incluyeron la elaboracion de borradores, la redaccion tanto individual como colaborativa,
la revision entre pares, la restructuracion textual y la lectura critica en cada estadio del
proceso— hasta la consecucion del texto definitivo, promovié notablemente el
protagonismo de los estudiantes en la construccion de su propio aprendizaje. La SD de
escritura constituydé una motivacion para la participacidén activa y la autonomia del
aprendiz en su desarrollo como escritor competente.
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De acuerdo con Richards (1990), el éxito de un docente en el ambito de la
enseflanza de la escritura no radica exclusivamente en la implementacién de una
metodologia especifica, sino en su capacidad para configurar un entorno pedagdgico
propicio donde los educandos puedan identificar y reconocer sus potencialidades y
limitaciones como escritores. En este contexto, el rol del profesorado trasciende de solo
transmitir conocimientos, para situarse como facilitador del proceso cognoscitivo,
fomentando que el alumnado desarrolle estrategias propias para la composicion escrita.
Esta perspectiva posiciona al docente como un agente mediador que, orienta y acompafa
el proceso de ensefianza-aprendizaje, concibiendo la escritura como una practica
sociocultural situada en contextos comunicativos auténticos y significativos para los
aprendices.

Los educandos que participaron en la intervencién manifestaron una disposicion
notablemente favorable desde la fase inicial de presentacion del proyecto, hasta la etapa
final del proceso de escritura. Su conducta se caracterizd por un elevado nivel de
compromiso, receptividad y proactividad; orientada al perfeccionamiento de su
competencia escrita. Resulta significativo destacar que el componente motivacional
constituy6 un factor determinante durante cada sesion de clases, evidenciandose en la
percepcion que los estudiantes desarrollaron respecto a las actividades propuestas a lo
largo de la aplicacién de la SD, las cuales no fueron interpretadas como imposiciones
curriculares, sino como oportunidades valiosas para el fortalecimiento de sus habilidades
en el ambito de la produccion escritural. Esta actitud positiva hacia el aprendizaje
representa un indicador favorable que, la metodologia implementada ejercié sobre la
predisposicion cognitiva y afectiva de los participantes.
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RESUMEN

Palabras clave:

club de lectura, cuentos inéditos,
experiencias propias, aprendizaje
constructivista.

Este articulo tiene como finalidad realizar un andlisis sobre la
importancia del club de lectura de cuentos inéditos desde la
experiencia de los estudiantes de 14 a 15 afios de la escuela de
educacidon basica del fiscal Clemencia Coronel de Pincay. En la
actualidad, ha cambiado el ritmo del lector, es decir, hoy en dia se
caracteriza por la fluidez, economia y dinamismo, ademas de
apoyarse en la tecnologia. Esto ha permitido la incorporacion de
nuevos tipos de textos y libros digitalizados, sin embargo, el problema
surge cuando no hay relacion entre la lectura y el cerebro
considerando la conexion y estimulo para que surja la recepcion de
informacién y el pensamiento. La metodologia se centré en una
investigacién-accion con un enfoque cualitativo. Para recoger los
datos se empled un analisis documental e instrumento como la
encuesta dirigida a 25 adolescentes. Gracias a la metodologia se pudo
conocer qué gran cantidad de estudiantes no han participado en un
club de lectura interfiriendo en su desarrollo del habito lector. Por
otra parte, se evidencié que los docentes no trabajan contenidos
mediante un club de lectura, por lo tanto, se precis6 la importancia de
orientar a los estudiantes a la produccién de un cuento inédito
expresando sus necesidades y sentimientos. El sistema educativo
fiscal, indudablemente, debe transformarse a uno mas organizado,
ademas de trabajar con Acciones del Ministerio de Educaciéon que
permita promover la comprension lectora desde el curriculo con un
enfoque mas comunicativo y experiencial.

ABSTRACT

Keywords: reading club, original
tales, personal experiences,
constructivist learning.

This article aims to analyze the importance of a reading club focused
on unpublished short stories, based on the experiences of 14- to 15-
year-old students at the Clemencia Coronel from Pincay Public
Elementary School. Currently, the pace of reading has changed; it is
now characterized by fluency, efficiency, and dynamism, as well as the
use of technology. This has allowed for the incorporation of new types
of texts and digitized books. However, a problem arises when there is
no connection between reading and the brain, considering the
necessary connection and stimulation for information reception and
critical thinking. The methodology centered on action research with a
qualitative approach. Data was collected through document analysis
and a survey administered to 25 adolescents. This methodology
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revealed that a significant number of students have not participated
in a reading club, hindering the development of their reading habits.
Furthermore, it was evident that teachers do not incorporate content
into reading clubs; therefore, the importance of guiding students in
creating original stories that express their needs and feelings was
emphasized. The public education system undoubtedly needs to be
transformed into a more organized one, and it must also work with
initiatives from the Ministry of Education that promote reading
comprehension within the curriculum using a more communicative
and experiential approach.
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Introduccion

La motivacion por la lectura en los adolescentes debe ser considerada como la
esencia del proceso de aprendizaje debido a que su importancia radica en que el cerebro
aumenta a mayor velocidad conexiones importantes entre las redes que aportan en el
aprendizaje de diversas areas. No obstante, durante mucho tiempo ha prevalecido una
creencia equivoca de que hasta los 6 afios Unicamente se fortalecia el neurodesarrollo, sin
embargo, hoy en dia se conoce que la adolescencia es una nueva oportunidad para la
formacién de adultos sanos mental, social e independientes, gracias a que en la etapa
infantil ya se han fortalecido funciones que se completan en las etapas siguientes. Uno de
los aspectos mas esenciales del club de lectura es que los adolescentes se reencuentran
con sus sentimientos y emociones, a través del cuento inédito, asi como lo establece
Cadena y Jiménez (2018) sobre la participacion de los adolescentes en el club de lectura
como ese encuentro necesario para comentar o compartir experiencias propias sobre
lecturas, en otras palabras se puede mencionar como una tertulia literaria transformando
la educacién a una mas innovadora estimulando las destrezas lectoras de cada estudiante,
ademas de incentivarlos a que puedan producir cuentos desde experiencias propias.

En la actualidad en el Ecuador, los estudiantes trabajan con programas propuestos
por el Ministerio de Educacion como Juntos leemos, sin embargo, existen dificultades por
la falta de orientacidn de parte de los docentes sobre los lineamientos del mismo y esto
repercute en el buen desenvolvimiento de los estudiantes. De lo expuesto surge la
necesidad de indagar de forma mas minuciosa sobre las oportunidades que se brinda
cuando los docentes trabajan mediante club de lectura con los estudiantes, ademas la
produccion de cuentos inéditos permite que se expresen libremente y de forma idénea
para trabajar con aquellas necesidades que requieren ser valoradas.

Es importante resaltar que el presente articulo tiene como finalidad lograr una
profundidad con los diversos criterios de autores que han investigado temas similares al
actual, con la conviccidn que sera esencial para que los lectores docentes aborden desde
sus experiencias con las adolescentes tematicas necesarias para el desarrollo del habito
lector desde la produccion de sus propios cuentos inéditos, de tal manera este material
cientifico cumple con ser un apoyo a la sociedad.

La importancia de la lectura en los adolescentes

La lectura es un proceso que trasciende en los saberes necesarios para los
estudiantes adolescentes que contribuye a fortalecer habilidades del pensamiento,
reflexion y analisis de contenidos. Por otra parte, segun Cassany (1999) citado por
Ballesteros (2020) refiere que el proceso lector deberia enfocarse en un conversatorio de
un texto llevado a una pelicula o novela, a través de un dialogo que permita contribuir al
proceso constructivista de los adolescentes. La lectura no tiene por qué ser textos
aburridos y largos, sino fragmentos o comics ficticios que incentiven al habito de lectura,
también crear historias desde sus propias experiencias personales, emocionales,
culturales y sociales que a veces por ser adolescentes se les dificulta expresar
sentimientos y pensamientos de forma cotidiana.

La etapa mas compleja en el ser humano, es sin duda la adolescencia, debido a que
su cerebro posee una flexibilidad para la adaptacién y dar respuesta a experiencias
nuevas, por lo que es predominante tener en cuenta que no todos logran la misma
velocidad de desarrollo y es aqui donde se requiere el estimulo recibido desde temprana
edad, ya que todo esta conectado cognitiva y emocionalmente para que los resultados
sean lograr habitos lectores.
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Segun Castro (2021) explica lo siguiente:

Cuando leemos nuestro cerebro comienza a desarrollar habilidades
imaginativas y de concentracion, ya que por lo general visualizamos en nuestra
mente rostros, lugares y/o situaciones, logrando asi que el encéfalo se estimule
con mayor frecuencia y nuestra creatividad aumenta. (p. 5).

Estas habilidades hoy en dia se atrofian debido a que los nifios y adolescentes
pueden estar frente a dispositivos por periodos largos perjudicando el desarrollo del
cerebro, de aqui radica la importancia de incentivar a los adolescentes a sumergirse en el
mundo magico de la lectura, siendo esencial que desde el entorno familiar, social, cultural
y escolar se estimule a los estudiantes al desarrollo del habito lector con actividades
grupales, competitivas y acorde a su ritmo de aprendizajes.

La lectura ha perdido notablemente importancia debido al avance tecnolégico ha
pasado en segundo lugar para los jovenes, interesdndose en las redes sociales o los
videojuegos, y muchas veces si se acercan a un libro es por obligacién no por motivacion
propia interfiriendo en su desarrollo y funcién cerebral.

El cerebro de los adolescentes y la lectura

Cuando se lee automaticamente se activa un area especifica del encéfalo debido a
que las neuronas junto con los vasos sanguineos estan soltando nutrientes para la
comprension de lo que leen. Castro (2021) explica que la lectura es una accién positiva
para que el cerebro realice diversas acciones, esto gracias a las zonas del encéfalo que
logran una coordinacién y comunicacion esencial articulando lo que esta leyendo y el
reconocimiento de los signos o graficos para la interpretacidn, contexto y significado.

Existen estudios de imagenes cerebrales funcionales que permiten comprender los
mecanismos del cerebro y las fases cognitivas de la lectura, tal es el caso del modelo LCD
(local combination detector) abarca el conocimiento de los niveles neuronales jerarquicos
con identificacion de signos graficos responsables de la escritura, es asi que Tegmark
(2021) refieren sobre el “reciclaje neuronal” brindando una explicacion como “Una
invencién cultural que se ajusta a la arquitectura cerebral y como el cerebro “reinvento”
las funciones de diversas zonas corticales, para responder a las exigencias culturales
relacionadas con la lectoescritura” (p. 16). Dentro del cortex temporooccipital izquierdo
se encuentra el giro fusiforme activandose cuando se desarrolla la percepcidon de
diferentes objetos y es alli donde el reciclaje neuronal explica aquellas dificultades
existentes en la lectura.

La lectura y el cerebro tienen una conexion importante si se estimula de forma
adecuada ya que la materia gris cumple un papel importante para la recepcion de
informacion y el pensamiento, asi como lo establece Morgado (2024) la memoria y el
raciocinio se activan desde sus areas y acepciones cuando se lee. Esto claramente se
entiende que el 16bulo frontal es el encargado a la construccion de imagenes de lo que se
lee y el occipital para la asociacidn de las letras, ademas esta estimulante actividad lectora
estimula el cerebro incrementando su flujo sanguineo y resurgen conexiones neuronales
esenciales para el fortalecimiento de la memoria, creatividad e imaginacion.

En los adolescentes es importante que se tenga en cuenta la lectura su dificultad o
complejidad ya que genera mayor beneficio brindando una mejor estimulacién de las
neuronas, caso contrario si lo que estan leyendo es demasiado sencillo esto no genera un
aprendizaje significativo, por otra parte, por ser trascendental este proceso genera
habilidades del pensamiento, convirtiéndolos en reflexivos, criticos y analiticos de
aquellos contenidos esenciales para su vida.
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Una mirada a nivel mundial y el proceso de lectura en los adolescentes

Segun la Asociacion Americana de Psicologia, segtin lo establece Garcia (2022) en
Estados Unidos, unicamente el 20% de adolescentes leen revistas, libros o periédicos de
forma frecuente como entretenimiento, mientras que el 80% se sumergen en las redes
sociales. En Colombia segtn la Encuesta de consumo cultural (ECC) el 50,2% de personas
mayores de 12 afios leyeron libros, esto indica que existe desinterés por gran parte de la
poblacién en la lectura de libros o revistas. En Peru la lectura esta en crisis segun la
Revista Economia (2023) Encuesta de consumo cultural (ECC) (2020) o en base a lo
referido por la Evaluacién virtual de aprendizajes (EVA) del Ministerio de Educacion
estableciendo que existe un retraso de 3 afios de aprendizaje, por otra parte, la Evaluaciéon
Internacional de los Estudiantes (PISA) establece que 2 de 10 nifios peruanos inicamente
logran una comprensidn lectora, asi mismo el Infobae, diario enfocado en temas de
actualidad citado por Coca (2022) el test permite medir el desempefio de la comprension
lectora, considerando que el 49,4% de adolescentes ocuparon el ultimo puesto, por lo
tanto, se precisa mejoras en el sistema educativa que permita replantear las
oportunidades brindadas sobre la importancia de leer un libro de forma critica. Llevando
este analisis en México la lectura ha caido en los ultimos siete afios. en el 2016 el 82% de
los adolescentes tenian un habito de lectura favorable, mientras que en el 2023 decay6 a
un 68,5%, esto lo afirma el Instituto Nacional de Estadistica y Geografica (INEGI) citado
por Vifia (2023) redactor del diario El Pais de México implicando un 12,3% menos que
antes debido a diversos factores como utilizacién de medios digitales, falta de interés,
entre otros.

Club de lectura en Ecuador

En Ecuador basandose a los datos del Centro Regional para el Fomento del Libro
en América Latina y el Caribe (CERLALC) citado por Pardo (2021) explica que en Ecuador
se lee medio libro anualmente, con una poblacion del 43% dedica tiempo a la lectura, esta
desvalorizacion de la lectura tiene diversas implicaciones como el consumo del internet
en los jovenes, el curriculo docente donde se imponen lecturas rigidas, las estrategias
pobres que se emplean, de tal manera debe tener un cambio radical para fomentar interés
en lo que estan leyendo.

En Guayaquil existen clubes gratuitos de lectura logrando que los nifios y jovenes
se conecten de forma grata con la lectura y sea convertida en un habito, sin embargo es
preciso indicar que un club de lectura son espacios de interaccidon con otros pares de
edades similares para el fortalecimiento del lenguaje, comprensién lectora y expresion
natural entre ellos ya que el incremento en el vocabulario es un principal aspecto positivo
dentro de los clubes. Sanchez (2024) redactora del Diario de El Universo resalta lugares
donde los nifios y adolescentes pueden asistir ofreciendo actividades atractivas para la
lectura de manera espontanea, tal es el caso como “Suefios de Papel” este programa es
auspiciado por la Casa de la Cultura, nucleo del Guayas, siendo la presidenta Rosa Poga
brindando actividades dentro del Club de lectura para nifios desde los 8 afios hasta los 14,
cada uno tiene sesiones de trabajo como La hora del Cuento, Cuentos a media luz,
Acompaname a leer” involucrando esta ultima a la familia dentro de los procesos lectores
que los nifos y adolescentes deben fortalecer. Asi mismo la Sala Ria de la biblioteca de las
Artes (2021) tiene como propédsito un espacio de arte para nifios y adolescentes con
tematicas “Cuentos misteriosos para nifios detectives” “Taller de juegos” “Entre libros”
proponiendo un Club de lectura y escritura para adolescentes de 12 a 17 afios.

En Quito, Casa Carrion de Bellavista es un sitio bibliotecario donde se puede
disfrutar de la diversidad de literatura no solamente ecuatoriana, sino latinoamericana y
universal, ademas de la “Libreria Cosmonauta” en donde se organiza diversas actividades

” «
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en base a un club de lectura que permite hacer mediaciones, mesas redondas, entre otras
técnicas que requieran el analisis de un cuento especifico, por otra parte, un plus que tiene
este espacio de lectura es la normalizacion a la entrada a las mascotas de tal manera exista
un compromiso entre los duefios para la conservacion de los libros y aseo del lugar.

Analizando la similitud de los clubes que ofrecen en Quito y Guayaquil, es notable
determinar que a pesar de que existan instituciones u organizaciones que brindan
espacios culturales para nifios de todas las edades no son acogidas debido a
desconocimiento y pocos habitos lectores. Por otra parte, estas iniciativas son especificas,
pero seria mas loable que se implementen en las escuelas desde edades tempranas clubes
de lectura; espacios donde los nifios, nifias y adolescentes puedan compartir
conocimientos desde sus propias experiencias.

El problema de la lectura en el Ecuador es alarmante debido a factores como la
motivacion, falta de comprensién lectora y un inexistente vinculo de los adultos para
fortalecer a los hijos habitos de lectura. Barahona y Arcilla (2020) refiere que el Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes abord6 un proyecto denominado “Plan Nacional de la
Lectura y el libro 2015-2020” con objetivos claros de fomentar la lectura como parte
transversal en los derechos culturales, econdmicos y sociales de los ciudadanos, con la
finalidad de que fortalezcan la creatividad, reflexion, criticidad y construccion de procesos
democraticos.

El sistema educativo fiscal ha tenido algunas perspectivas sobre inculcar la lectura
dentro de los procesos pedagogicos, es asi que el Ministerio de Educacién Mineduc (2019)
implement6é el programa de lectura “Yo leo” con el propoésito de generar nuevas
estrategias para animar a la lectura, involucrando a los padres, docentes, estudiantes y
personal administrativo de las instituciones educativas. Se reconoce que esta iniciativa
nace con la implementacion de la “Fiesta de la lectura” en el 2016 donde se ofrecia
actividades especificas que se debian desarrollar y ser expuestas para toda la comunidad
educativa, tales como cuentos vivenciados, maratones de cuentos, personificaciones,
concursos de oratorias, entre otros.

Poco a poco esta perspectiva fue estructurada a una politica educativa para el
fomento de la lectura “Juntos leemos” con la finalidad de mejorar o estructurar el
comportamiento de los lectores del sistema educativo, asi lo establece el Ministerio de
educacion (2019) enfocando el propoésito de conformar lectores y lectoras dindmicos,
reflexivos, criticos y con buen desarrollo de habilidades comunicativas a través de la
lectura y las practicas cotidianas.

Cuentos inéditos

Un cuento es una narrativa con una extension breve o larga dependiendo del autor o
los autores, ademas el relato puede ser basado en hechos ficticios o reales. Segin Topa
(2023) refiere que el cuento trasciende de generacion en generacion si este se clasifica
como tradicional, sin embargo en el caso de los cuentos inéditos este tiene relacién con
las experiencias propias del lector basandose en sus anécdotas que son convertidas en
escrituras y sentimientos valiosos para el lector.

Enlos adolescentes es comun que se apoyan en redes sociales o tecnologia, ademas
de la musica para expresar sentimientos oprimidos que muchas veces no pueden
manifestar de forma natural, por lo tanto la orientacion es fundamental para que puedan
producir desde sus experiencias un cuento inédito teniendo en cuenta puntos estratégicos
para elaborar un cuento, como primer paso es centrarse en la accidén sin tener
descripciones extensas ni divagaciones psicologicas, ademas de no pretender abarcar
todo sino especificamente personajes puntuales y localizaciones especificas, de tal
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manera se puede buscar una idea y simplificar la misma con imagenes que puedan
describir la accion, sin abarcar tantas palabras. Asi como lo describe Del Castillo (2019)
refiere que lo principal es elegir el tema para poder definir la estructura ya que es
importante que la historia o cuento tenga principio, nudo y desenlace. De lo expresado
por la autora en el nudo se desarrolla la acciéon con escenas significativas y con gran
significado para el lector. Por otra parte, el desenlace debe impactar ya que es lo que mas
se quedara en la memoria por lo tanto se debe finalizar con alguna accién que sorprenda.

Método
Paradigma investigativo

Esta investigacion se considera dentro del paradigma de la investigacidn-accidn,
debido a que permite identificar problemas especificos dentro del proceso investigativo,
ademas de las soluciones pertinentes. Salas (2019) permite el analisis del contexto social
donde se desenvuelve el problema a través de procesos que parten de problemas
practicos y estan estrechamente vinculados al entorno educativo.

Particularmente el paradigma de investigacion-accion facilita que el investigador
pueda resolver aquellas dificultades que se puedan presentar en el proceso de
investigacion entre los elementos practicos y teoricos. (Saltos et al., 2018). Es por esto
que a través de este paradigma no se logra desvirtuar conceptos tedricos con los practicos,
sino que tienen estrecha relacidn.

Asi mismo, este paradigma aporta a la presente investigacion en que posibilita un
analisis critico de toda la informacién o datos recolectados en este proceso, con el
proposito de lograr una constante reflexion del problema detectado desde todas las
perspectivas vigentes. Otra particularidad de la presente metodologia es que su enfoque
es cuantitativo, asi como lo determina (Guzman et al., 2024). Esta investigacion se basa en
larecolecciéon de datos apoyandose con herramientas estadisticas y numéricas. Del aporte
de los autores se determina que el investigador puede registrar y cuantificar los datos de
forma mas efectiva para su respectivo analisis, en este caso se aplico una encuesta a los
25 estudiantes adolescentes con una estructura de 10 preguntas enfocadas en las
variables en estudio, como club de lectura de cuentos inéditos desde la experiencia de los
estudiantes de 14 a 15 afos del sistema educativo fiscal.

Tipo de estudio

Se considera una investigacion tipo descriptiva, asi como lo determina Ochoa y
Yunkor (2020) debido a que se vincula dentro de una investigacion cuantitativa, es decir
se requiere de una poblacion de estudio con dimensiones de tiempo y espacio. El objetivo
de llevar la presente investigacion a una cuantitativa se debe a la importancia de conocer
a través de instrumentos veraces informacién necesaria y que la investigadora pueda
discernir factores que inducen a que la problematica sea estudiada desde la perspectiva
de los adolescentes sobre el club de lectura y los cuentos inéditos. Es por esto que se
emplea instrumentos como la encuesta y con preguntas enfocadas en las experiencias de
los adolescentes y sus practicas pedagogicas lectoras.

Técnicas de recoleccion de informacion

Para llevar a cabo un analisis mas profundo es necesario trabajar en métodos para
la respectiva realizacion de un cuestionario dirigido a un grupo de adolescentes de 1
colegio fiscal en edades de 13 a 16 afios para conocer la experiencia sobre el club de
lectura de cuentos inéditos. Por otra parte, junto con este instrumento de recoleccién de
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informacion se realizé una tabla analitica sobre las preguntas apropiadas para conocer
sobre los cuentos inéditos y el club de lectura.

Tabla 1
Cuestionario dirigido a 25 estudiantes de un colegio fiscal para conocer sobre el club de
lectura y los cuentos inéditos.

Categoria Preguntas
Datos personales Edad

Sexo

Afio basico

Conocimiento y experiencia Indica participacién en el
sobre el club de lectura club de lectura
Experiencias en el club de
lectura
Motivaciéon  para la
articipacion del club de
ectura
Docentes innovadores
para trabajar club de lectura

Recursos didacticos
Cuentos inéditos Estrategias
metodologicas
Actividades
experienciales
Participaciéon de la
comunidad educativa

Nota. Se escogi6é de forma minuciosa las preguntas dirigidas a las variables de estudio.

El cuestionario fue compartido a 25 estudiantes de guayaquil de la escuela de
educacion basica fiscal Clemencia Coronel de Pincay, se elabor6 por medio de Google
Forms las preguntas tienen respuestas multiples, con la finalidad de lograr mejor
precision en los resultados, asi mismo para el analisis se tomo en consideracion aportes
de otras investigaciones enfocando el tema de mayor similitud al actual, como el de Tovar
y Riobueno (2018) que indica una alternativa el club de lectura para que los estudiantes
adolescentes se interesen por leer y fortalecer la creatividad, imaginacion y criticidad. Por
otra parte, también refieren que los clubes de lectura son procesos positivos de
intercambio de conocimientos y didlogos asertivos brindando la oportunidad de que los
adolescentes expresen y defiendan sus ideas desarrollando creatividad, conciencia social,
sensibilizaciéon y empatia por los demas al momento que produzcan un cuento con
experiencias propias. Los investigadores resaltan que un club de lectura necesariamente
debe cumplir con normativas o procesos para la promocion de la lectura, es decir elegir
un buen titulo, tiempo recomendado para la lectura, programacion de las reuniones para
los respectivos encuentros, material que necesiten para trabajar la lectura en conjunto,
entre otras.

Resultados

Cuestionario sobre club de lectura y cuentos inéditos

Las 10 preguntas estuvieron enfocadas en conocimiento y experiencia del club de
lectura y los cuentos inéditos, de tal manera los 25 estudiantes contestaron de forma
auténtica basandose en su proceso de ensefianza-aprendizaje, con la finalidad de realizar
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una tabulacion acorde a lo recolectado y tener una perspectiva mas coherente y veraz
sobre la participacion de los estudiantes en el club de lectura y los cuentos inéditos.

Nota. Encuesta realizada en Google Forms

Figura 1
Rango de edad

® 12a 13 afios
® 13 a 14 afios

14 a 15 afios
® 152 16 afios

Analisis: El mayor rango de edad fue el de 15 a 16 afios con un 76%, seguido los
estudiantes de 14 a 15 afios con un 16% y finalmente de 13 a 14 con un 8%. Se determina
que la mayor participacion recolectada esta dentro de las edades acordes a la presente
investigacion.

Figura 2

Participacion en club de lectura

® Siempre

@ Casi siempre
A veces

@® Nunca

_— | ® Casi nunca

Nota. Encuesta realizada en Google Forms

Analisis: Se evidencia que el 48% de los estudiantes participantes en las encuestas
nunca han participado en un club de lectura encontrando parte de la problematica radical
para su proceso de habito lector, el 36% a veces y solo el 8% siempre. De tal manera se
determina que no hay un proceso educativo apropiado para que los estudiantes
interactien dentro de un club de lectura favorable para diversos procesos de aprendizajes
como reflexion, criticidad y habilidades del pensamiento.
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Figura 3

Docentes no aplican club de lectura

@ Falta de conocimiento
@ Ensefianza tradicional

Es demasiado trabajo
@ Ocasiona indisciplina

Nota. Encuesta realizada en Google Forms

Analisis: Los estudiantes encuestados consideran que uno de los factores que
influyen para que los docentes no apliquen club de lectura en el proceso de ensefianza-
aprendizaje es la ensefianza tradicional, con un 52% lo que significa que los docentes ain
educan en lineas convencionales pedagégicas, ademas con un 28% refirieron que es la
falta de conocimiento y el 16% es demasiado trabajo para el docente. Se entiende que otro
factor negativo influyente es la ensefianza tradicionalista que aun predomina en los
procesos pedagoégicos.

Figura 4
Cuentos inéditos experienciales y divertidos

© Siempre
@ Casi siempre
Aveces

- ® Nunca
: @ Casinunca

Nota. Encuesta realizada en Google Forms

Analisis: El 48% de los estudiantes encuestados manifestaron que siempre estan
dispuestos a crear sus propios cuentos inéditos desde sus experiencias y perspectivas
juveniles, de tal manera aprenderan significativamente, el 32% casi siempre, el 12% a
veces y el 8% nunca. De tal manera se entiende que los estudiantes estan dispuestos en
su mayoria aprender de forma diferente y experiencial.
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Figura 5

Los docentes proponen cuentos inéditos

@ Siempre
@ Casi siempre
A veces

o @ Nunca
° @ Casinunca

Nota. Encuesta realizada en Google Forms

Analisis: El 64% de los estudiantes encuestados manifestaron que siempre les
gustaria que sus docentes propongan trabajar cuentos inéditos involucrando diversas
areas de aprendizajes, el 16% prefieren a veces y el 8% nunca, siendo esencial orientar a
los estudiantes en la produccién de sus propios cuentos inéditos enmarcados en
aprendizajes reales para fortalecer no solamente el habito lector, sino gramatica,
ortografia, sintaxis de lo que estan escribiendo y pensamiento reflexivo y critico.

Se recogio6 informacion valiosa sobre como ven los adolescentes los problemas
cotidianos, de tal manera se pueda discernir aspectos relevantes. Ante lo expuesto se
precis6 que en un grupo de 6 nifias en edades de 13 a 15 afios analicen la manera que
interpretan los problemas y la importancia que les brindan los adultos, de tal manera se
pudo llevar a cabo un mejor analisis del problema evidenciado.

Figura 6
Los problemas de los adolescentes

LOS PROBLEMAS DE LOS ADOLESCENTES

Los problemas de los adolescentes son ignorados por los adultos ya que siempre
dicen que nosotros no tenemos problemas o ;Qué clase de problemas podriamos tener
a nuestra edad? Es verdad que los problemas de los adultos no son nada comparados a
los de los adolescentes, pero no por eso hay que hacerlos menos. Los problemas son
diversos y cada uno de ellos cambia dependiendo del entorno, pero las inseguridades
son muy comunes, y muchas veces son provocadas por la familia, amigos, comentarios
malos, redes sociales etc. Una de mis inseguridades ha sido mi color de piel ya que mis
familiares siempre me molestaban y al principio lo tomaba como broma o como carifio,
pero esto se volvia muy repetitivo y me empecé a sentir mal. Otra de mis inseguridades
es mi cuerpo y la tuve por las redes sociales yo veia a chicas delgadas con cintura y yo
queria ser esas chicas me comencé a obsesionar a tal punto que empecé a dormir con
faja a vendarme todos los dias para tener cintura y ser "perfecta” veia a todas esas
chicas bonitas, blancas, delgadas y yo deseaba ser como ellas.

Nosotros los adolescentes no siempre le contamos a nuestros padres los problemas
por miedo, falta de comprension o porque nos pueden retar o minimizarlos haciendo
los de ellos mas grandes y diciendo que nuestra tinica preocupacion es estudiar, pero el
estudio para algunos adolescentes también es un problema que viene hacer las notas.
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Hay veces que los maestros nos subestiman y nos hacen creer que no podemos o que
somos tontos. En mi caso considero que no soy tan habil para las matematicas desde
pequefia se me complicaba en la secundaria tuve una maestra que era muy enojada;
todos teniamos miedo ya que te retaba por todo y a veces te llegaba a lastimar. Ella
siempre decia que el 7 es de mediocres y cuando saqué un 7 me emocioné, pero recordé
eso y me volvi a poner mal. Tal vez ese era el modo de hacer que no nos conformemos
con lo minimo y que podriamos dar mas de nosotros, pero igual esas palabras dolian y
me hacian desconfiar de mi capacidad. Luego tuve otra maestra que esa me hizo creer
que no servia para los nimeros yo siempre crei que ella me agarré fastidio ya que me
sacaba al pizarron y me hacia quedar mal y le veia un pero a lo que yo hacia y por eso
me consideraba tonta en los estudios.

Otro problema que es demasiado comtn en los adolescentes es la comparacion que
nuestros padres hacen con nuestros hermanos, ellos a veces lo hacen por nuestro "bien"
pero eso nos hace dudar de nosotros mismos y nos crea inseguridades y a veces las
comparaciones pueden generar celos entre hermanos ya que creemos que ellos son
mejores que nosotros y queremos ser como ellos, vestir como ellos, tener su
personalidad, practicamente ser su doble.

Algunos padres no entenderan ;Por qué su hijo o hija se siente solo/a? Si ellos
tienen todo le damos todo, no le hace falta nada, pero es un sentimiento de soledad de
ver como otros adolescentes tienen vida social, salen, van a fiestas, tienen pareja etc.
Nosotros los adolescentes al ver qué chicos de su edad tiene todo eso y tu no te hace
sentir que estan solos algunos padres trabajan jornadas muy largas y no tienen tiempo
para sus hijos y desde mi punto de vista siendo yo una adolescente la etapa de la
adolescencia es la mas complicada y donde mas los chicos necesitan atencidn y ser
vigilados

En fin cada adolescente es un mundo diferente y cada uno tiene su vida loca esta ha
sido la mia y como consejos a los padres que quieren empezar a comprender a sus hijos
es si ellos se abren emocionalmente con ustedes nunca minimizan sus problemas o no
los castiguen cuando un adolescente hace eso es porque se quiere sentir escuchado o
quiere un consejo y otra cosa diganles a sus hijos que los aman o que estan orgullosos
de ellos aunque puede ser solo palabras eso es muy significante para uno

Nota. Pensamientos propios de una adolescente de 14 afios

Del analisis del pensamiento de la adolescente se puede trabajar actividades
importantes para que no solamente puedan expresar sus sentimientos y emociones, sino
enfocarlo con procesos educativos, por tal motivo fue importante que se realice un cuento
inédito de una estudiante de 14 afios para analizar de una forma mas profunda sus
pensamientos.
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Figura 7
Los sentimientos de Lucia

LOS SENTIMIENTOS DE LUCIA

Habia una vez una nifa llamada Lucia, era muy feliz con su familia. Para ella sus
padres eran superhéroes y la adoraban. A medida que la pequeia Lucia iba creciendo
su mama ya no era tan atenta como antes ya no jugaba con ella, no le prestaba atencién
y rara vez le daba afecto ella se sentia mal, pero tenia a su papa que seguia siendo igual.

Lucia no entendia porque su mama cambid a medida que ella iba creciendo pensé
;Soy una mala hija? jHay un problema en mi? ;Ya no me quiere? Ella pensé todo esto
porque su mama era muy carifiosa con su sobrino pequefo. Lucia comenzd a tener celos
por su primo ya que €l tenia la atenciéon de su mama, pero a medida que crecia ya dejo
de tenerle celos a su primo.

Lucia ya era una adolescente ella sabia que esa etapa era complicada para ella, pero
no pensod que iba a ser complicada para todos. Ella empez6 a tener muchos problemas
con su mama, se peleaban casi todos los dias, eran las tipicas peleas de una adolescente
con su madre, pero cada vez eran mas fuertes. Lucia se volvié mas rebelde y pensé que
su mama nunca la quiso.

Lucia casi nunca tenia problemas con su papa. Un dia comun Lucia tuvo una fuerte
discusion con su madre ella le dijo cosas muy fuertes que la hicieron sentir muy mal
(Por qué mi mama es tan cruel? ;Me odia? Lucia se sentia confundida, ella amaba a su
mama, pero no sabia porque siempre tenian conflictos. Ella siempre sofiaba con tener
una relacion sana y bonita para poder contarle sus problemas, lo que le incomoda, sus
experiencias amorosas, etc.

Lucia atin no entendia porque su mama era asi con ella, ; Por qué su hermosa madre
se convirtié en villana para ella? ;Por qué sus besos y consejos se convirtieron en gritos
y reclamos? ;Por qué su mama ya no le daba el beso de buenas noches? Lucia siempre
pensaba ;Aun seré su nifia pequefa? estaba cansada de tener una mala relacién con su
mama.

Lucia no comprendia a su madre, hasta que un dia no discutieron y hablaron
pacificamente las dos se desahogaron y por fin existié un dialogo, entendi6 que su
mama la adora, capaz no lo demuestre con palabras pero lo demuestra dia a dia dandole
un plato que comer, un cuarto donde dormir, ropa, estudio etc. Lucia entendié que las
veces que la mama le hablaba era por su bien y no porque queria molestar.

Luego de comprender a su madre vio a una mujer fuerte, valiente, inteligente y de
un gran corazon, se sinti6 tan orgullosa de tener a la mujer mas valiente y con lagrimas
en los ojos volvid a tener la misma perspectiva de su mama cuando era pequefia, su
madre volvid a ser su heroina, su fortaleza, su meta a seguir, su orgullo.

Y desde ese dia la relacion entre Lucia y su mama mejoré mucho, ya no pelean, se
comprenden y sobre todo es escuchada. Desde ese dia las dos se comprenden, se
pusieron en los zapatos de la otra, Lucia como nunca se sinti6 tan feliz por fin se le
cumplid el deseo de tener una relacion sana y bonita con su mama y no solo eso la
familia de Lucia es mas unida y amorosa.

Conclusion los problemas entre padres e hijos son muy comunes, pero hay que
saberlos llevar y solucionar nosotros como hijos tenemos que saber comprender a
nuestros padres y viceversa y nunca esta demas decirles cuantos los amas y que estas
orgulloso de ellos estas palabras la pueden decir tanto hijos como padres esas palabras
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siempre alegran a cualquier persona y colorin colorado esté cuento loco se ha
terminado.

Nota. Cuento inédito experiencial de una adolescente de 14 afios.

Con este cuento los docentes pueden trabajar diversas actividades para seguir
afianzando no solamente el desarrollo de habitos lectores, sino expresion de emociones,
problemas familiares, necesidades que deben ser satisfechas hacia los adolescentes. Por
otra parte la construccion de marionetas o titeres para la obra del cuento, dibujos sobre
los sentimientos de Lucia antes y después de conversar con la mama. Afiches
comunicativos para ensefiar a los padres, entre otras actividades innovadoras y que
permitan un aprendizaje significativo.

La propuesta de un club de lectura y los cuentos inéditos contempla diversos
parametros necesarios para que los objetivos se cumplan, tales como:

1.- Capacitacion a los docentes sobre la importancia de implementar club de lectura.

2.- Realizar un taller con los estudiantes sobre la lectura y sus privilegios. Mencionar
tips para promover la lectura creativa y dinamica dentro del club.

3.- Realizar diversas actividades para formar grupos participantes dentro del club
de lectura. “Cuento inédito de adolescentes”

4.- Taller para los docentes sobre incentivar a los estudiantes a expresar
sentimientos y emociones.

5.- Seleccionar a través de una lluvia de ideas tematicas mas relevantes para los
adolescentes que deseen expresar mediante el cuento inédito.

6.- Monitorear lo que escriben los estudiantes, sin interferir en sus ideas.

7.- Conversatorio sobre las ideas plasmadas para sus cuentos inéditos.

8.- Revisar gramatica y sintaxis de lo escrito.

9.- Actividades complementarias para narrar sus cuentos inéditos.

Discusion y conclusiones

Se concluye que en el sistema educativo fiscal ecuatoriano el club de lectura no es
considerado en su mayoria como estrategia para el desarrollo del habito lector en los
estudiantes de 14 a 15 afios, reflejandose que un 48 de los encuestados no han participado
en un club de lectura, incluso desconocian el término y cual es el objetivo del mismo.

Por otra parte otro factor limitante para que los estudiantes no trabajan
contenidos dentro del club de lectura es segtin las encuestas con el 52% de los estudiantes
manifestaron que sus docentes mantienen una enseflanza tradicionalista, es decir se
basan en linea convencional pedagdgica donde predomina la memoria, lo rutinario y lo
encasillado en algo que ya esta establecido por el docente, dejando a un lado la
participacién activa y colectiva entre los estudiantes para incentivar al aprendizaje
constructivista y significativo.

Los estudiantes en su mayoria no han trabajado en la producciéon de cuentos
inéditos y en las encuestas con un 46% afirmaron que siempre sera experiencial hacerlo,
ademas que fortalecera el aprendizaje y los habitos lectores, ademas realizar cuentos los
convierten en criticos y reflexivos de tal manera que aporta en gran medida el proceso de
desarrollo integral de los educandos.

Se concluye con datos importantes sobre la importancia de fortalecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje a través del club de lectura fomentando relaciones
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sociales significativas mediante un intercambio de tertulias literarias complementadas
con actividades como obras de teatros, personificaciones, mesas redondas, actividades
plasticas, entre otras.

Se debe ofrecer oportunidades a los adolescentes en producir sus propios cuentos
inéditos como un recurso narrativo esencial que puede estar basado en hechos reales
desde sus experiencias directas o ficticios. Los cuentos inéditos segin Sancho (2021)
refiere que el cuento es un género literario dentro de la literatura importante para el
aprendizaje a través del relato ya sea ficticio o experiencial del autor que tiene como
finalidad transmitir sentimientos y emociones y ser percibidas por el lector, es por esto
que se contempla la necesidad de orientar a los estudiantes a la produccién de cuentos
inéditos con las pautas necesarias.

Se recomienda que los docentes tengan claro la importancia, objetivos y
perspectivas, asi mismo como fortalezas y limitaciones para el implemento del club de
lectura, ademas de conversar con los estudiantes y explicarles en qué consiste su
participacion y cada una de las actividades que van a trabajar, de tal manera el estudiante
no se siente temeroso ni excluido del programa establecido para el club de lectura.

Adaptar un espacio especialmente para la lectura e involucrar a los estudiantes a
la decoracion del mismo, es decir preguntarles qué creen que seria relevante para el
ambiente lector, iniciar con una lluvia de ideas de tal manera se puede recolectar ideas
innovadoras e interesantes. Implementar libros, cuentos y revistas apropiados a las
edades de los lectores, de tal manera se sentiran motivados en la lectura debido a que
muchas veces un libro puede ser complicado y si se lee junto con otras personas se puede
abordar el problema central desde otras perspectivas que permitiran encontrar el
desenlace sin problema.

Al leer un cuento o libro, los docentes deberan proponer otras actividades mas
tematicas, es decir centrarse en el desarrollo de la lectura si es que se suscita en un pais
especifico o época podran personificar o realizar acciones acordes alo leido, de tal manera
sera experiencial, asi mismo incrementar un turismo literario seria de gran valor
educativo.

Asi mismo para incentivar a que los estudiantes realicen producciones de cuentos
inéditos es importante el estimulo brindado de parte de los docentes, es decir brindarles
todas las herramientas necesarias para hacerlo, es decir que inicien con el titulo y jueguen
con las palabras para que conlleve a contar una historia original, ademas con personajes
que llamen la atencién mediante un escenario inventado. Las historias personales
siempre son ideales para realizar un cuento inédito, muchas veces los adolescentes se
quejan de que no son comprendidos por los padres y maestros, o sufren algun tipo de
abuso ya sea fisico, emocional o sexual y al momento que convierten sus sentimientos en
una obra literaria se puede conocer problemas latentes y brindarles oportunas
soluciones.

El sistema educativo fiscal indudablemente debe transformarse a uno mas
organizado en la actualidad existe “Juntos leemos” pero sdélo tiene una duracion de una
semana y no genera cambios significativos en los estudiantes, ademas de trabajar con
Acciones del Ministerio de Educacién que permita promover la comprensiéon lectora
desde el curriculo con un enfoque mas comunicativo y experiencial. Este proceso es arduo
y constante que necesariamente debe ser participe el gobierno nacional, empresas
privadas, entre otros organismos que se interesen en la promocion de la lectura en
espacios publicos accesibles para los ciudadanos, ademas de los barrios, transportes
publicos, entre otros.
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RESUMEN

Introduccion. La educaciéon del siglo XXI enfrenta el desafio de
Palabras clave: garantizar la inclusion y la diversidad en el aula. En este contexto,
diversificacion de la educacion, el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) surge como una
método de aprendizaje, formacién de ~estrategia clave para atender las distintas necesidades de los
docentes, politica educacional, estudiantes. Sin embargo, la preparacién docente en este tema
inclusiéon educativa. sigue siendo un desafio ya que no siempre cuentan con

habilidades en ensefianza, evaluacion y gestion de la diversidad. El
objetivo de este estudio ha sido analizar qué conoce el alumnado
en formacion sobre el DUA y los desafios de la diversificacion en
la formacién inicial docente en una universidad chilena.
Metodologia. Se ha realizado una investigaciéon con enfoque mixto,
considerando el uso de encuestas y de grupos focales. Los
participantes fueron docentes en formacién de varias cohortes de
la carrera. Se utiliz6 una encuesta diagnéstica con 117
participantes y, posteriormente, un grupo focal en el que
participaron 6 docentes en formacion. Resultados. Se observa que
docentes en formacién tienen un conocimiento general de los
principios del DUA, aunque su dominio de las pautas especificas
es limitado. La autoeficacia para implementar practicas inclusivas
aumenta con los afios de estudio, pero no garantiza una aplicacion
efectiva del DUA. Los principales desafios incluyen la falta de
tiempo para planificar y la resistencia al cambio en las
instituciones. Conclusiones. La formacién actual no permite un
adecuado desarrollo practico del DUA. Se recomienda fortalecer la
formacion practica y el apoyo institucional para mejorar la

implementacion del DUA.
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ABSTRACT

Keywords: diversification of
education, learning method, teacher
training, educational policy,
educational inclusion.

Introduction. The educational system in the 21st century faces the
task of ensuring inclusion and diversification in the classroom. In
this context, Universal Design for Learning (UDL) emerges as a key
strategy to address the diverse educational needs of
students. However, teacher preparation in this area remains a
challenge as teachers do not always have skills in teaching,
assessment and diversity management. The aim of this study was
to analyze what students in training know about UDL and the
challenges of diversification in initial teacher training at a Chilean
university. Methodology. A mixed research approach was used,
considering the use of surveys and focus groups. The participants
were trainee teachers from various cohorts of the degree course.
A diagnostic survey was used with 117 participants, followed by a
focus group in which 6 trainee teachers participated. Results. It is
observed that trainee teachers have a general knowledge of the
principles of UDL, although their mastery of the specific guidelines
is limited. Self-efficacy to implement inclusive practices increases
with years of study, but does not guarantee effective
implementation of the UDL. The main challenges include lack of
time for planning and resistance to change in institutions.
Conclusions. The current training does not allow for adequate
practical development of UDL. It is recommended that practical
training and institutional support be strengthened to improve
UDL implementation.
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Introduccion

En los ultimos afios, la educacion ha experimentado un cambio de paradigma,
orientado hacia la busqueda de calidad y excelencia en un contexto cada vez mas
complejo. Las instituciones formativas del siglo XXI enfrentan desafios, entre los cuales se
destaca la necesidad de una formacion que sea inclusiva y promueva valores, principios y
convicciones democraticas y solidarias (Leiva Olivencia, 2013).

El Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) es una estrategia pedagogica que busca
responder a la diversidad en el aula y tiene como objetivo reducir las barreras presentes
en el entorno educativo. Considera la amplia gama de habilidades, estilos de aprendizaje
y preferencias (Montoya Naguas et al., 2024). El DUA promueve la equidad educativa al
ofrecer multiples formas de representacion, expresion y participacion.

La educacidn inclusiva parte de la premisa de transformar el sistema educativo, de
forma tal que permita que todos los estudiantes tengan acceso equitativo a las
oportunidades de aprendizaje, eliminando barreras y adaptando politicas respetando la
diversidad y desarrollar sus potencialidades (Bell Rodriguez et al, 2022; Echeita
Sarrionandia, 2017).

En Chile, el sistema educativo cuenta con el Decreto 83/2015, que aprueba
criterios y orientaciones de adecuacién curricular para estudiantes con necesidades
educativas especiales en la Educacion Basica y Parvularia. Este decreto establece los
principios de la inclusion educativa, permitiendo eliminar o reducir las barreras que se
presentan en las escuelas. Asimismo, introduce medidas para disefiar y flexibilizar el
curriculo a las necesidades especificas de estudiantes, incluyendo la aplicacion de ajustes
curriculares y evaluaciones diferenciadas, que se implementan mediante la planificacion,
cooperacion y retroalimentacidn entre los actores educativos.

En este sentido, promover la inclusién aborda multiples aspectos. Ademas de los
desafios mencionados, es esencial reconocer la importancia de la preparacion y actitud de
los docentes. Esto implica habilidades relacionadas con la ensefianza, la evaluacion, las
interacciones y la creacién de un ambiente colaborativo y de aceptacion en el aula.
Investigaciones destacan la preocupacién de los docentes por flexibilizar su ensefianza y
responder de manera efectiva a la diversidad de estudiantes en aulas heterogéneas. Por
ejemplo, Cisternas y Lobos (2016) analizan las dificultades del alumnado en la practica y
el profesorado principiante. Entre sus hallazgos, subrayan la escasa contribucién de la
formacidn inicial para resolver situaciones comunes en la ensefianza, como el disefio de
instrumentos de evaluacion que reflejen la diversidad de aprendizajes en el aula.

En Chile, los establecimientos educativos han comenzado a incluir un nimero
creciente de estudiantes con diversas caracteristicas y necesidades educativas,
impulsadas en parte por la diversidad sociocultural debido a la inmigracion (Espinoza y
Valdebenito, 2018). En respuesta a este fendmeno, especialmente en las escuelas de
dependencia municipal, es crucial que los docentes implementen estrategias de
ensefianza diferenciada reconociendo y abordando la diversidad (Jorgensen et al., 2007).
La Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar y el Decreto Oficial N°83 proporcionan el marco
normativo que busca facilitar adaptaciones pertinentes (MINEDUC, 2015). Sin embargo,
existe una falta de claridad sobre cdmo se aplican estas practicas inclusivas en el aula, con
indicios de que algunas estan basadas en la improvisacion (Jiménez et al.,, 2017).

Ante este panorama, es imprescindible que el profesorado adopte mejores
practicas para responder de manera efectiva a la demanda de calidad y equidad,
particularmente en lo que respecta a la inclusion del alumnado, donde el objetivo es
promover la diversificacion del aprendizaje en el aula.
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La preocupaciéon por tener escuelas inclusivas se ha convertido en unos de los
mayores retos que actualmente afrontan los sistemas educativos, el profesorado y la
sociedad. El progreso hacia la inclusiéon no solo requiere voluntad politica, sino que
acuerdos sociales basados en valores de equidad y justicia social. Es dificil identificar una
notable confusion en torno al concepto de inclusion y de escuela inclusiva, tanto en la
literatura académica como en la normativa vigente, asi como en los debates y practicas de
los profesionales del sector. Las razones detras de esta confusion son diversas y, a lo largo
de la historia, se han vinculado a diferentes movimientos que buscan garantizar que todos
los estudiantes, independientemente de su origen y caracteristicas personales, reciban
atencion en el contexto de la educacion comun. (Duran y Giné, 2011). Por lo tanto, es
crucial ofrecer capacitacion al profesorado. Cuando los docentes se sienten
insuficientemente preparados, es probable que desarrollen expectativas negativas hacia
sus estudiantes, y esto genera menos oportunidades para la interaccion y la atencién. Esto,
a su vez, puede llevar al fracaso académico y a la confirmacidon de esas expectativas
(Marchesi, 2001).

En la formacion actual de la carrera de Educacién Basica en Chile, el alumnado
recibe una preparacion parcial en DUA, ya que solo cuenta con una catedra en un semestre
de los cinco afos de estudio. Esta limitacién en la formacién impide que los futuros
educadores desarrollen plenamente las competencias necesarias para implementar
estrategias efectivas de diversificacion en el aula, especialmente considerando que el
Decreto Exento N° 83, vigente desde hace una década, establece marcos y orientaciones
para la atencion a la diversidad.

En este articulo se analizan los resultados del diagnostico realizado para identificar
los desafios de la diversificacion en la formacién inicial docente desde los principios DUA
en la carrera de Pedagogia en Educacion Basica de una institucidon de Educacion Superior
chilena. Los objetivos del estudio han sido a) Identificar los principales conocimientos y
recursos que facilitan al alumnado la aplicacion del DUA en el aula; b) conocer las barreras
y limitaciones a las que se enfrentan al aplicar el DUA en el abordaje de las practicas
educativas de la carrera. En general, se indaga sobre sus conocimientos y preparacion
para desarrollar el DUA en las practicas educativas con el fin de identificar vacios y
posibles lineas de accidn.

MARCO TEORICO

Introduccioén al Diserio Universal para el Aprendizaje (DUA)

El DUA fue desarrollado en 1984 por el Centro de Tecnologia Especial Aplicada
(CAST, por sus siglas en inglés) con el propésito de crear tecnologias que contribuyan a
mejorar la experiencia educativa del alumnado con discapacidades, permitiéndoles
acceder al mismo contenido educativo que sus compafieros. Este enfoque, se fundamenta
en avances en neurociencia que evidencian la existencia de diversas funciones cerebrales,
lo que implica una variedad de estilos de aprendizaje (Alba et al., 2014).

Es asi como se asume que cada individuo procesa la informacién de manera tnica,
lo que influye en sus preferencias para aprender. Algunos son mas receptivos al
aprendizaje visual, mientras que otros responden mejor a estimulos auditivos. Si bien
inicialmente el DUA se centr6 en estudiantes con necesidades educativas especiales,
actualmente se considera una reforma metodolédgica integral que requiere ser adoptada
por los docentes en todas las etapas educativas. Las estrategias metodologicas deben
orientarse a crear espacios y oportunidades diversificadas en el aula oportunidades que
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consideren las diferencias como algo enriquecedor para el proceso de ensefianza y
aprendizaje; permite que cada estudiante, sin importar las condiciones en las que regrese
al centro educativo, pueda ser atendido desde sus caracteristicas, necesidades y
condiciones desde un enfoque de equidad, inclusion y respeto a la diversidad
(Covarrubias et al., 2021).

Principios y Pautas del DUA

El DUA se fundamenta en una serie de pautas derivadas de conocimientos
neurocientificos sobre como aprenden los seres humanos. Estas pautas se organizan en
tres principios clave: compromiso, representacion y accidén-expresion. Cada principio se
desglosa en directrices especificas disefiadas para facilitar el acceso, la construccion y la
internalizacion del aprendizaje (Blanco et al., 2016; CAST, 2018).

Uno de los principales desafios identificados por CAST (2018) son los curriculos
inflexibles que crean barreras no intencionadas para el aprendizaje. En respuesta, el DUA
propone tres principios fundamentales para el disefio curricular, cada uno subdividido en
pautas concretas que detallan diferentes medios para implementar estos principios (Diez
y Sanchez, 2015).

En términos practicos, un curriculo disefiado bajo el enfoque del DUA promueve la
accesibilidad educativa al permitir adecuaciones que proporcionen opciones y flexibilicen
objetivos, contenidos, materiales, estrategias metodologicas y métodos de evaluacion. El
objetivo es garantizar un acceso equitativo para todo el estudiantado (Sanchez y Diez,
2013). Frente a este reto, el DUA se presenta como un enfoque innovador que
complementa las conferencias mundiales y se consolida como uno de los pilares para la
inclusion en las aulas globales. Segun Alba et al. (2014), el DUA se define como: “un
enfoque basado en la investigacion para el disefio del curriculo —es decir, objetivos
educativos, métodos, materiales y evaluacion— que permite a todas las personas
desarrollar conocimientos, habilidades y motivacion e implicacion con el aprendizaje” (p.
9).

A nivel internacional el DUA, se ha ido incorporando a las politicas educativas. En
Estados Unidos y Canadd, se han desarrollado marcos legales que hacen referencia
implicita al DUA, por ejemplo, la Ley Cada Estudiante Triunfa (ESSA, en inglés) de 2015,
con el objetivo de promover educacion mas equitativa e inclusiva. Fomentando diversas
estrategias, permitiendo que estados y distritos adapten programas educativos
cumpliendo requisitos de accesibilidad e inclusion, por medio de la implementacién de
diversas estrategias.

En Espafia la primera vez que aparece el DUA fue en laley LOMLOE (2020) y hasta
hace relativamente poco tiempo se incorpora de manera efectiva en la normativa
educativa por medio de Reales Decretos (Real Decreto 95/2022, Real Decreto 157/2022,
Real Decreto 217/2022, Real Decreto 243 /2022). Esto representa un avance significativo
en la implementaciéon del DUA en el ambito escolar. Esto puede suceder también en otros
paises, donde el interés no necesariamente se plasma en politicas o regulaciones
concretas.

En Chile, se han promovido medidas similares para flexibilizar la ensefianza a las
necesidades de todos los estudiantes, destacandose el Decreto 83 y sus orientaciones
sobre Diversificacion de la Ensefianza y Adecuaciones Curriculares, promulgado en 2015
(MINEDUC, 2015-2017). Estos lineamientos entienden la educacién de calidad, como un
esfuerzo continuo por flexibilizar las practicas educativas relacionadas con la diversidad,
fomentando no solo el éxito académico, sino también el bienestar y social de los
estudiantes. Sin embargo, el decreto presenta varias limitaciones que afectan la
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implementacion efectiva del Disefio Universal de Aprendizaje (DUA). En primer lugar, la
falta de formacion especifica para los docentes dificulta la aplicacion de estrategias
inclusivas, lo que impide que los educadores utilicen plenamente el potencial del DUA en
sus aulas. Ademas, la insuficiencia de recursos materiales y humanos restringe la creacion
de ambientes educativos realmente inclusivos, donde todos los estudiantes puedan
participar y aprender de manera equitativa.

Adicionalmente, la ausencia de un sistema de evaluacién claro complica la
retroalimentacion y el ajuste de las practicas pedagogicas, lo que impide la mejora
continua del proceso educativo. La falta de consideracién de las particularidades
contextuales de cada comunidad escolar puede conducir a la implementacién de
soluciones inadecuadas que no responden a las necesidades especificas de los estudiantes.
Estas limitaciones, en conjunto, ponen de manifiesto la escasa efectividad del decreto en
ciertos establecimientos educacionales del pais, obstaculizando asi el avance hacia una
educacion inclusiva y de calidad.

Dada la diversidad de contextos que se pueden encontrar en un pais e incluso en
una misma region, es esencial que los docentes evalien el entorno en el que estan insertos
para ajustar la implementacion del DUA. En este sentido, Sanchez y Duk (2022) sugieren
la necesidad de introducir un nuevo término: el Disefio Universal para el Aprendizaje
Contextualizado (DUAC), que permita flexibilizar y aplicar estos principios a diferentes
realidades educativas. El DUA se presenta como un modelo eficaz para implementar un
enfoque inclusivo. Sin embargo, si no se consideran factores como el contexto, la
poblacién destinataria y los recursos tecnologicos disponibles, corremos el riesgo de
perpetuar la exclusién y marginacion de ciertos estudiantes, en lugar de combatirla, que
es el objetivo principal del DUA.

Retos sobre la Inclusion en la Educacién Superior

En el ambito universitario, Rose et al. (2006) examinan la implementacién de un
curso en Estados Unidos basado en los principios del DUA, concluyendo que las
dificultades en el aprendizaje suelen estar mas relacionadas con el ambiente que con las
caracteristicas individuales del alumnado. Este hallazgo plantea una pregunta clave: ;qué
tan preparado esta el profesorado que participa en la formacidn inicial? Por otra parte,
Diez y Sanchez (2015) sugieren que ademdas de acciones formativas explicitas, el
alumnado viva y experimente los beneficios de una estrategia esencial para integrar al
DUA de manera efectiva en el sistema educativo.

Bravo-Mancero y Santos-Jiménez (2019) sefialan que en las instituciones de
Educacion Superior se observa una diversidad de estudiantes con necesidades educativas
que provienen de distintos contextos geograficos y con diversas caracteristicas étnicas,
religiosas y de género, entre otras. Sin embargo, este entorno universitario sigue centrado
en la adquisicion de competencias cognitivas, lo que limita el avance hacia una educacién
inclusiva. Por otro lado, Flores-Barrera et al. (2017) destacan la falta de atencion al
abordaje pedagogico y practico en la formacion docente, lo que afecta la adquisicion de
herramientas pedagoégicas. Ademas, Alvarez-Lozano (2023) subraya la escasez de
competencias en el uso de metodologias inclusivas durante la formacion inicial de futuros
docentes, perpetuando esta situacion en su practica profesional. A una conclusién similar
llega el estudio de Onoiu y Belletich Ruiz (2024) en el que se analiza la formacién del
profesorado en Disefio Universal del Aprendizaje en educacion infantil en Navarra. Los
resultados muestran que la formacion en DUA es limitada y la oferta formativa es
insuficiente, lo que obstaculiza su implementacion efectiva. Se identifican necesidades
formativas, como la falta de formacién practica y recursos didacticos adecuados. Se
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recomienda crear herramientas de modelizacion y socializacion para mejorar la
formacion del profesorado en DUA.

Morifia y Carballo (2018) plantean que la educacion inclusiva y discapacidad es un
desafio que enfrenta actualmente la ensefianza superior. Sefialan, que la formacién del
profesorado universitario en estrategias y programas que fomenten la inclusion es
fundamental para asegurar los procesos educativos actuales. En su estudio, los
participantes identificaron los principios del DUA como un concepto que engloba todos
los aprendizajes previos, permitiendo disefiar programas que atiendan las necesidades de
todos los estudiantes antes de que estas se presenten en el aula, preparando asi a los
docentes para responder adecuadamente a dichas necesidades. Por otro lado, los autores
destacan como un elemento importante “[..]que se articulen politicas, procesos y
acciones para que la respuesta a las necesidades de los estudiantes no se quede en la
buena voluntad y se cuente con profesorado sensibilizado, informado y formado” (Morifia
y Carballo, 2018, p. 93).

Asimismo, Azorin (2017) reflexiona sobre la diversidad en el grupo de estudiantes
universitarios en términos de habilidades, experiencias previas, estilos de aprendizaje y
necesidades. Es crucial que los docentes universitarios reconozcan y valoren esta
diversidad, adaptando sus practicas de ensefianza para garantizar la inclusion de todos
en el proceso educativo. Paralelamente, el alumnado universitario puede enfrentar
desafios adicionales, como lo es la transicion a un ambiente académico mas riguroso, la
autonomia en el aprendizaje y la conciliacién de estudios con otras responsabilidades,
como el trabajo o la vida familiar.

Las instituciones de Educacién Superior tienen la responsabilidad de incorporar
bases tedricas y metodoldgicas que promuevan la inclusion, permitiéndoles asi ajustarse
a los cambios sociales, educativos, politicos, culturales y econémicos a través de la
reorganizacion de un curriculo inclusivo y los ajustes necesarios en los procesos de
ensenanza.

Con base en lo expuesto, resulta pertinente analizar los desafios que surgen
respecto de la diversificacion en la formacion inicial de futuros docentes en un contexto
concreto. El conocimiento de la estrategia DUA permite al profesorado en formacién
enriquecerse con la experiencia educativa de todo su alumnado durante sus practicas, y
posteriormente como profesionales de la educacion. De esta forma, se esta contribuyendo
a la creacion de comunidades educativas mas diversas, respetuosas y exitosas.

Método

La presente investigacion es parte de una tesis doctoral que tiene el objetivo de
contribuir a comprender como podria complementarse la ensefianza de la diversificacion
mediante el DUA proponiendo un modelo que integre esta estrategia de manera continua
y transversal a lo largo de la formacion docente. El proyecto ha contado con la aprobacién
del comité de ética de la UNINI N° CR-162. El estudio actual, presenta el diagndstico
realizado para poder llevar a cabo un programa formativo que apoye el aprendizaje del
DUA en los futuros docentes.

Este estudio se enmarca en el paradigma pragmatista, utilizando un enfoque mixto
que combina métodos cualitativos y cuantitativos. Esta aproximacidn es caracteristica del
pragmatismo, ya que valora la flexibilidad metodolégica y la resolucion practica de
problemas (Onwuegbuzie y Leech, 2019). Al integrar ambas perspectivas, se logra una
vision mas completa del objeto de estudio, esencial para abordar cuestiones complejas en
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contextos sociales dinamicos. La investigacion es aplicada, lo que significa que busca
abordar y mejorar una problematica especifica. Ademas, se enfoca en un campo de
practica habitual, orientandose hacia el desarrollo y la aplicaciéon del conocimiento
obtenido (Hernandez Sampieri et al., 2014). La eleccién de los dos instrumentos para la
recoleccion de datos -la encuesta y el grupo focal- responde a la necesidad de obtener
una comprension mas completa y enriquecida del fenémeno investigado. Se justifica en el
marco de un enfoque mixto ya que permite triangular los datos, complementar
informacion y fortalecer la validez de los hallazgos, integrando tanto la amplitud de lo
cuantitativo como la profundidad de lo cualitativo. En resumen, el enfoque cualitativo no
solo complementa la mirada estadistica, sino que ofrece insumos clave para redisefiar
practicas formativas mas contextualizadas, reflexivas y alineadas con una educacion
verdaderamente inclusiva.

Participantes

La poblacidn del estudio estuvo conformada por alumnado activo de la carrera de
Pedagogia de Educacién Basica en una institucion de educacion superior chilena. Para la
encuesta, fueron invitados a participar de manera voluntaria y accedieron a completarlo
117 estudiantes. Para el grupo focal, se invit6 a participar a alumnado de tercer afio de la
asignatura de Diversidad e Inclusion que habia tenido ya experiencias previas en el aula.
Participaron seis alumnos.

Instrumentos

Encuesta. Para la recoleccion de datos cuantitativos fue empleada la encuesta,
utilizando un cuestionario compuesto por medidas sobre la practica docente. El
cuestionario utilizé instrumentos estandarizados y ademas items creados para la
presente investigacion. La aplicacidon de los cuestionarios se realizé de forma virtual,
habiendo obtenido previamente los consentimientos informados de los participantes El
cuestionario consto6 de las siguientes variables: conocimiento del DUA y autoeficacia en la
docencia inclusiva. Se midieron estas variables con los siguientes instrumentos:

Conocimiento del DUA. Se recogieron datos cuantificables sobre el conocimiento del
DUA. En concreto, se crearon 6 items para indagar sobre nociones tedricas del DUA. En
este sentido, cada item presenta una aseveracidn que debe ser contestada desde 1=(nada)
a 6=(bastante). Un ejemplo de item es “Soy capaz de explicar y aplicar los principios DUA
en una actividad pedagdgica.”

Escala de eficacia docente para la prdctica inclusiva (Teacher Efficacy for Inclusive
Practice Scale TEIPS, Sharma et al., 2012) en la adaptacidn espafiola (Cardona-Molté et al,
2020). Esta escala esta compuesta de 15 items y ha sido disefiada para medir la eficacia
percibida de los profesores en la implementacion de practicas inclusivas en sus aulas. La
escala de respuesta usa un formato Likert que iba desde 1(muy desacuerdo) a 6 (muy de
acuerdo). Un ejemplo de item es “Sé utilizar diversos métodos de evaluacién (e.g.
evaluacién de portafolio, disefiar/ajustar pruebas o tests, evaluar el nivel de
rendimiento/competencia, etc.).”

Datos sociodemogrdficos. Se registro la edad, sexo y cohorte de cada participante.

Grupo focal. Para los datos cualitativos se organizo la participacion en un grupo
focal. Los criterios que se utilizaron para participar en la investigacion fueron los
siguientes: debian haber cursado la asignatura de Diversidad e Inclusién en su tercer afio
de formacion docente y contar con experiencia previa en el aula o en procesos de
observacién docente, lo que aseguraba una base practica en el tema. Ademas, su
participaciéon fue completamente voluntaria, garantizando que solo aquellos
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genuinamente interesados contribuyeron al estudio. Se buscé también una diversidad de
perspectivas en términos de género, contexto socioeconémico y estilos de aprendizaje
para obtener una vision mas completa de las experiencias en la asignatura. Por tltimo, los
seleccionados debian demostrar un compromiso académico reflejado en su desempeiio y
disponibilidad para participar activamente en entrevistas o grupos focales. De esta forma,
la eleccion intencionada de este grupo permite acceder a discursos mas elaborados y
matizados, facilitando una comprension mas profunda del fenémeno investigado.

Estrategia analitica

La validez del cuestionario se evalu6 en términos de contenido y constructo,
mientras que su confiabilidad se determin6é mediante la consistencia interna, calculada
con el Alpha de Cronbach. Se efectué un anadlisis estadistico descriptivo que incluye
frecuencias, porcentajes, rangos, medias (X) y desviacion estandar (DE). Las medidas de
dispersion se calcularon mediante desviacion estandar y analisis de varianza. Los datos
fueron procesados y analizados en hojas de calculo de Excel y luego en el paquete
estadistico SPSS, version 22.

Para el grupo focal, en primer lugar, se realiz6 una indagacién en la que los
participantes podian seleccionar la respuesta correcta a una serie de cuestiones. El
analisis consistié en calcular el porcentaje de cada respuesta en relacion con el total de
respuestas obtenidas. En segundo lugar, se efectué un seguimiento con los seis docentes
en formacion, cuando estaban cursando cuarto afio de formacién donde se aplicé una
entrevista mediante la modalidad de un grupo focal para ahondar respecto de estas
concepciones del DUA con respecto a sus practicas pedagodgicas. Se identificaron
categorias conceptualizantes segiin Paillé y Mucchielli (2012) y tras transcribir el audio
del grupo focal, se levantaron elementos transversales y particulares, asi como tipos de
concepciones y variaciones entre los actores interrogados. Esta fase también pas6 por un
proceso de triangulacién inter-juez, donde se debatieron las categorias con un
especialista en el area de inclusion y la investigadora principal (Creswell y Poth, 2018), y
los resultados se analizaron utilizando el software NVivo 12 a través de una codificacion
cualitativa. Esta técnica favorece compartir matices que no siempre se manifiestan en
instrumentos estructurados, enriqueciendo la comprension del fendémeno desde una
perspectiva mas interpretativa, Ademas permiten elaborar recomendaciones practicas
basadas en evidencia.

Resultados

Aspecto Cuantitativo

A continuacion, se presentan los resultados del cuestionario aplicado a los 117
estudiantes de todas las generaciones pertenecientes a la carrera de Pedagogia en
Educacion Basica, quienes abarcan cinco cohortes desde 2018 a 2022. La mayoria de los
participantes son mujeres, representando el 85% de la muestra. En términos de edad, los
estudiantes tienen entre 18 y 22 afios, con una (Media=19.95, DT=1.12).

La Tabla 1 presenta las puntuaciones medias, las desviaciones tipicas y los
coeficientes de consistencia interna, calculados mediante el Alfa de Cronbach, para las
variables de estudio. Los resultados demuestran que todas las variables objeto de estudio
presentan coeficientes de consistencia interna superiores a .80, lo que indica que las
medidas utilizadas son confiables y adecuadas para el analisis.
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Tabla 1
Estadisticas descriptivas y psicométricas de la escala y subescalas del TEIPS

Variable Media Alfa
(DE)

TEIPS (total 15 items) 4.552 923
(.749)

Eficacia en la gestion del comportamiento 4.282 .848

en el aula (Manejo) (.887)

Eficacia en el uso de la instrucciéon 4.752 .802

inclusiva (Instruccion) (.743)

Eficacia en la colaboracién 4.589 820

(Colaboracidn) (.913)

Nota. TEIPS es la escala Teacher Efficacy for Inclusive Practice Scale.

Asimismo, se exploraron las medias de los 6 items disefiados para medir el
conocimiento y la gestion del DUA en las aulas por parte del alumnado. Al considerar estos
items como una escala, se obtuvo un coeficiente Alfa de Cronbach de .911, lo que indica
un nivel de consistencia interna excelente y se justifica el uso del indicador global para el
analisis.

Tabla 2
Estadisticas descriptivas de los items sobre DUA

Variable Media (DT)
Soy capaz de identificar y minimizar las barreras para 4.85 (.967)
el aprendizaje y la participaciéon, maximizando los

recursos para apoyar la inclusion en el aula.

4.88 (1.15)
Conozco y sé aplicar los principios del Disefio Universal
de aprendizaje en mis practicas pedagogicas.

4.83 (1.15)
Soy capaz de explicar y aplicar los principios DUA en
una actividad pedagogica

4.85 (1.01)
Soy capaz de proporcionar una explicacion clara y
coherente a un par sobre lo qué es una planificacion
diversificada

4.83 (.96)
Conozco los criterios y orientaciones que rigen al
decreto 83

4,54 (1.32)

Estoy en conocimiento de las pautas que forman parte
de los principios del DUA

Los datos muestran que los docentes en formacion tienen un conocimiento general
del DUA, pero su dominio de las pautas especificas sigue siendo limitado. Esto concuerda
con estudios previos (Diez y Sanchez, 2015), que identifican una brecha entre la teoria y
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la aplicacién practica en la formacion docente. La correlacidon positiva entre los afios de
estudio y la autoeficacia sugiere que la experiencia acumulada influye en la percepcion de
competencia, pero esto no garantiza una implementacidn efectiva del DUA en el aula. Por
lo tanto, es fundamental que la formacién docente no solo refuerce el conocimiento
tedrico, sino que brinde oportunidades practicas de aplicacidn.

Para evaluar la diferencia de medias en las variables TEIPS y conocimiento del DUA,
se realizd una prueba T de Student. No se visualizaron diferencias significativas por sexo,
mostrando valores de p mayores a.129. Se analiz6 la correlacion entre las variables TEIPS
y la cohorte. Como se observa en la Tabla 3, existe una correlacion positiva entre el TEIPS
total y la cohorte, lo que indica que la percepcidn de autoeficacia aumenta de acuerdo con
los anos de estudio (rp17)=.278, p<.01). Esta tendencia se mantiene con todas las
subescalas. Se verifican de acuerdo con lo esperado las correlaciones entre las subescalas
del TEIPS.

Tabla 3
Matriz de Correlaciones

1 2 3 4 5
1. Cohorte —
2. TEIPS_total 278 ** —
3. TEIPS_Manejo 237 * 89(Q wkk —
4. TEIPS_Instrucciéon 230 * 932 750 —
5. TEIPS_Colaboracion 287 ** .859 X 611w 739 R —

Nota. * p <.05,** p <.01, *** p <.001. grados de libertad 115.

En el andlisis de la variable conocimiento del DUA, se encontrd una correlacion
positiva significativa con el proceso de formacion de los docentes en practica. El analisis
revela que (rg117=.305, p<.001). Lo cual indica que a medida que avanza el proceso de
formacién también se incrementa el conocimiento de los estudiantes saber DUA.

Aspecto cualitativo

Se desprenden los resultados de la encuesta aplicada a 6 profesores en formacion
de la generacion de 3er afio que cursaron una catedra de diversidad e inclusion en su
proceso formativo. En la Tabla 4 se exponen los resultados en base al porcentaje de logro
obtenido, segun si sus respuestas fueron acertadas o incorrectas.
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Tabla 4
Resultados de la aplicacién de cuestionario diagndstico

Docentes en formacion Porcentaje de logro (%)
PF03 50,0%
PF04 66,6%
PF06 66,6%
PF05 66,6%
PF02 66,6%
PFO1 83,3%

Los resultados indican que la mayoria de los docentes en formacion tuvieron un
buen desempeio, con porcentajes de logro que fluctian entre el 50 % y 83,3%. Sin
embargo, es importante destacar que un 70% de los participantes respondieron de
manera incorrecta las preguntas relacionadas con el decreto 83, lo que sugiere una falta
de comprension o familiaridad con este marco normativo. Adicionalmente, se observé que
los estudiantes enfrentaron dificultades para responder de manera acertada a los
elementos vinculados con el conocimiento de las pautas del DUA, obteniendo un margen
de error del 57%. Esto indica que estas preguntas fueron desafiantes para estudiantes y
se requiere una revision o refuerzo adicional sobre tematicas relacionadas al decreto 83
y las pautas del DUA.

Consecutivamente, se realiz0 un seguimiento longitudinal con los mismos 6
docentes en formacion durante su cuarto afo de carrera. En este contexto, se organizo un
grupo focal con el objetivo de obtener sus apreciaciones sobre los temas tratados en la
catedra de diversidad e inclusion. Segun los hallazgos del grupo focal, se identificaron
varias categorias tematicas que se presentan en la figura 1. Este mapa jerarquico muestra
la tendencia predominante de ciertas categorias en relacidon con otras, lo que permite
visualizar las areas de mayor interés y las preocupaciones de los docentes en formacion
respecto a la inclusidon y la aplicacion del DUA en sus practicas educativas.

345

(2025) MLSER, 9(2), 334-352



Desafios de la diversificacién en la formacion inicial docente desde los principios del DUA: ;Qué conoce el
alumnado?

Figura 1
Mapa jerdrquico de categorias, segtin la aparicion en el corpus textual del grupo focal

Aportes del DUA en la elecciéon de recursos

!9 Limitaciones o dificultades par-..

Fuente. Extraido de Nvivo.

La tabla 5 aporta y detalla elementos destacados que mencionaron los profesores
en formacidn por las categorias, el orden de la aparicion de las categorias en la tabla es de
manera descendente (segln su aparicién en el corpus textual).

Tabla 5

Elementos destacados por los profesores en formacion segtin las categorias
Categorias Elementos destacados
Aporte del DUA El DUA es una herramienta poderosa para fomentar la inclusiéon y el aprendizaje
para el efectivo de todos los estudiantes. Al aplicar sus principios, se puede adecuar la
estudiantado enseflanza para atender la diversidad del alumnado, motivar a los estudiantes y

proporcionar multiples formas de participacion y expresion. Esto no solo mejora la
experiencia de aprendizaje, sino que también asegura que todos los estudiantes,
independientemente de sus capacidades o necesidades especiales, tengan la
oportunidad de aprender y participar en el entorno educativo.

Valoracion  del Existe una valoracion altamente positiva del DUA por parte de PF. Destacan su

DUA capacidad para incluir a todos los estudiantes, atender necesidades educativas
especiales, y mejorar la accesibilidad y participacion en el aula. La implementacion
del DUA fomenta la reflexién continua y la mejora de las practicas pedagégicas. En
conjunto, el DUA se percibe como una guia esencial para lograr un aprendizaje
inclusivo y personalizado, beneficiando a toda la comunidad estudiantil.

Principios usados Los principios del DUA utilizados por PF son fundamentales para crear un entorno

del DUA educativo inclusivo y efectivo. El mas mencionado por PF fue el de representacidn,
que asegura que la informacién se presenta de multiples maneras, facilitando la
comprension para todos los estudiantes. Luego, el principio de implicacion asegura
que los estudiantes estén motivados y comprometidos, lo cual es crucial para su
aprendizaje. Finalmente, el principio de expresion permite que los estudiantes
muestren lo que han aprendido de diversas formas, adaptandose a sus necesidades
individuales.
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Desafio de
implementacion
del DUA

La implementacion del DUA presenta varios desafios significativos, entre ellos la
planificacion y el tiempo adicional requerido, el manejo de grandes grupos, y la
necesidad de mayor compromiso estudiantil. Ademas, la inclusiéon de todo el
estudiantado complica por la tendencia a planificar para un estudiante genérico.
Adecuar las metodologias docentes tradicionales al DUA también puede encontrar
resistencia, aunque la apertura al cambio puede llevar a mejoras en el aprendizaje.

Aportes del DUA
en la eleccién de
recursos

El DUA en la eleccién de recursos aporta significativamente a la creacion de un
entorno educativo inclusivo y efectivo. Al incorporar materiales audiovisuales,
pictogramas, y diversas formas de presentacion y respuesta, los docentes pueden
atender a la diversidad de estilos de aprendizaje presentes en el aula. Ademas, la
atencion a detalles especificos en la planificacion y el uso de recursos concretos y
visuales contribuyen a un aprendizaje mas accesible y atractivo para la totalidad del
estudiantado.

Vinculo con la

inclusién

La aplicacion del DUA en la eleccion de recursos y estrategias de enseflanza esta
intrinsecamente ligada a la promociéon de un entorno educativo inclusivo. Al
considerar y adecuar a las diversas necesidades y estilos de aprendizaje de los
estudiantes, el DUA ayuda a asegurar que todos los estudiantes, puedan participar y
progresar en el entorno educativo.

Aporte del DUA a
la gestion
pedagdgica
didactica

Los aportes del DUA a la gestion pedagogica y didactica son significativos y variados.
Al diversificar los métodos de presentacion y evaluacion, adecuar las lecciones a
diferentes estilos de aprendizaje, promover la participacion activa y la inclusion, y
utilizar juegos y actividades dinamicas, los docentes pueden crear un entorno de
aprendizaje mas inclusivo y efectivo.

Comparaciéon de
implementacion
entre  practicas
pedagdgicas

La implementacion del DUA en las practicas pedagogicas es un proceso dindmico que
evoluciona con el tiempo y se ve influenciado por varios factores, como el tiempo
dedicado a la practica, la relacion con los estudiantes, la disponibilidad de recursos
y el contexto escolar. El DUA facilita una ensefianza mas inclusiva y efectiva,
adaptando las estrategias pedagégicas a las necesidades individuales de los
estudiantes. Sin embargo, su implementacion puede variar significativamente segin
las condiciones y los recursos disponibles en cada entorno educativo. PF fueron
flexibles y creativos para superar las limitaciones y maximizar los beneficios del DUA
en la educacién.

Limitaciones o
dificultades para
implementacion
del DUA

La implementacion del DUA enfrenta diversas limitaciones y desafios que van desde
la falta de recursos materiales y financieros hasta problemas de tiempo y resistencia
al cambio por parte del personal docente. La conectividad a Internet y la motivacion
de los estudiantes también son factores criticos que pueden influir en la efectividad

del DUA. Superar estas limitaciones requiere flexibilidad, creatividad y un enfoque
colaborativo entre todos los actores involucrados en el proceso educativo.

Durante el grupo focal, los participantes destacaron el DUA como una herramienta
util para fomentar la inclusiéon y motivar al alumnado. En relaciéon con los resultados
presentados en la tabla anterior, se observa que los profesores en formacién si bien
reconocen el DUA como una herramienta esencial destacan la falta de tiempo para su
planificacion y la resistencia al cambio en las instituciones educativas.

Se menciond que el DUA fomenta la reflexién continua y la mejora de las practicas
pedagdgicas, siendo esencial para lograr un aprendizaje inclusivo y personalizado que
beneficia a toda la comunidad estudiantil. Los principios de representacion, implicacion y
expresion fueron destacados como fundamentales para crear un entorno educativo
inclusivo y efectivo. Presentar la informacién de maultiples maneras facilita la
comprension y motivacién del alumnado, siendo importante para aumentar su
compromiso y permitir diversas formas de expresion adapta el aprendizaje a las
necesidades individuales.

Los principales desafios para la implementacién del DUA se relacionan con que
requiere planificacion y tiempo adicionales, lo cual puede ser un obstaculo para los
docentes. Ademas, manejar grandes grupos y asegurar el compromiso estudiantil fueron
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mencionados como complicaciones adicionales. La resistencia al cambio por parte del
personal docente también se destac6 como un obstaculo significativo. A pesar de estos
desafios, el DUA aporta significativamente a la eleccién de recursos y estrategias de
enseflanza, promoviendo un entorno educativo inclusivo al incorporar materiales
audiovisuales y pictogramas que atienden a la diversidad de estilos de aprendizaje. La
conectividad a Internet y la motivacion de los estudiantes también se destacaron como
factores criticos que pueden influir en la efectividad del DUA. En resumen, el grupo focal
destaco los beneficios del DUA para la inclusién y el aprendizaje efectivo, pero también
identifico desafios importantes en su implementacidon. Se enfatiz6 la necesidad de
flexibilidad y creatividad para superar estas limitaciones y maximizar los beneficios del
DUA en el entorno educativo.

Discusion y conclusiones

El estudio se ha enfocado a identificar los principales conocimientos y limitaciones
a las que se enfrenta el profesorado en formacion al aplicar el DUA. Los datos de la
encuesta y un grupo focal han permitido analizar los desafios que surgen respecto de la
diversificacion en la formacién inicial. Se destaca que en la carrera los docentes en
formacién conocen el DUA de manera superficial, teniendo que fortalecer un mayor
dominio en cuanto al conocimiento de las pautas que presenta el DUA.

Estos hallazgos son consistentes con lo sefialado por Bravo- Mancero y Santos -
Jiménez (2019), quienes argumentan que la implementacion efectiva del DUA requiere
cambios estructurales en las practicas docentes y un compromiso continuo por parte de
los educadores. Para superar estas barreras, es necesario que las instituciones educativas
fomenten espacios de formacién en servicio y promuevan el apoyo colaborativo entre
docentes. Esto no solo facilitara la adopcion del DUA, sino que también contribuira a la
creacion de un entorno educativo mas inclusivo. El desconocimiento de las pautas del
DUA puede traducirse en dificultades para disefiar estrategias inclusivas en el aula. Por
ello, es fundamental que la formacién docente incorpore metodologias activas que
permitan a los futuros docentes experimentar la aplicacion del DUA en escenarios reales.
Estrategias como el aprendizaje basado en proyectos o la observacion de clases inclusivas
pueden contribuir a reducir esta brecha (Blanco et al., 2018).

Segun lo observado en la presente muestra, se puede mencionar que docentes en
formacidn, presentan un conocimiento que les puede contribuir a desarrollar aulas mas
inclusivas. Segiun Mufioz y Gomez (2017) deben facilitar el aprendizaje de la totalidad de
estudiantes, reconocer la diversidad como valor positivo. Ademas de ser docentes
flexibles y cambiantes, adaptandose a las necesidades, estructuras y personas en
constante cambio. Fomentar la autonomia, la autogestion y la participacion en su propio
proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como trabajar en equipo y utilizar un lenguaje
inclusivo coherente con los valores de la inclusion.

En concreto, en el grupo focal, se ha podido constatar, que persiste la dificultad en
torno al manejo y conocimiento de las pautas del DUA. A pesar, de que este grupo ya curso
asignaturas relacionadas con diversidad e inclusién dentro de su malla curricular. A esto,
se le suma la necesidad de mayor conocimiento acerca del decreto 83. Estos docentes en
formacién destacan lo siguiente: (a) el DUA como una herramienta esencial para
promover la inclusion y aprendizaje; (b) los principios permiten flexibilizar la ensefianza
aintereses y necesidades del estudiantado; (c) se puede seleccionar recursos, estrategias,
meétodos de representacion y evaluacion. Por otro lado, uno de los mayores desafios
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manifestados, tiene que ver con un mayor tiempo implicado en el proceso de planificacidn,
manejo de grupo al realizar innovaciones y resistencia al cambio de parte del personal
docente. Aquello se relaciona con las deficientes herramientas y desarrollo de habilidades
para responder a la diversidad de los estudiantes en el aula de la educacion regular. Esto
puede deberse, segun la literatura, a una formacién inicial que no profundiz6 en este
ambito de potenciar habilidades para abordar y responder de forma adecuada a la
totalidad de estudiantes. También a un perfeccionamiento que se enfoca en otros aspectos
y no en dar respuesta a las caracteristicas, ritmos, estilos y formas de aprendizaje de los
estudiantes.

De acuerdo con lo planteado por Sanchez-Gomez y Lopez (2020) con respecto a la
planificacidn, el sistema de apoyo debe abarcar los cuatro componentes del curriculo.
Aunque la mayoria de los apoyos contemplados en el DUA se centran en dos de ellos
(materiales y métodos), que se refieren al como y con qué se ensefia el contenido, también
hay recomendaciones relevantes para los objetivos (como la graduacion de los niveles de
dificultad) y la evaluacion (diversas modalidades de accidn y expresion). Asi, aunque no
en la misma proporcidn, se encuentran apoyos para cada componente del curriculo en
todas las dimensiones. Segun Alba et al. (2014) cada pauta, ademas de justificar su
relevancia en el aprendizaje, ofrece recomendaciones sobre cdmo implementar el
principio correspondiente. Muchas ya forman parte de la practica docente habitual,
mientras que otras son innovadoras y muy beneficiosas para atender las necesidades e
intereses de los estudiantes, asi como para eliminar las barreras que muchos de ellos
encuentran al acceder al curriculo. Para poder instalar este tipo de estrategia de trabajo
innovadora, se hace necesario que los centros y los docentes conozcan sus beneficios,
tales como un mayor involucramiento del equipo directivo, la mejora de la calidad de la
educacion mejora la respuesta a la diversidad, promueve relaciones de respeto y
confianza en que los docentes comparten metodologias, favorece el desarrollo docente,
etc. Y este cambio para que el equipo de liderazgo pueda facilitar espacios y tiempo
necesarios, fomentando este tipo de practicas.

A pesar de que las normativas vigentes promueven aulas inclusivas, las escuelas
aun no logran generar cambios estructurales y sustanciales en base a la inclusion. En
Chile, se ha implementado una serie de hitos que marcan la transicion de un enfoque de
integracion a uno de educacidn inclusiva (Ramos, 2013). Pero, aun asi, se evidencia la
necesidad de pensar y redisefiar la educacion.

La UNESCO senala que han aumentado las desigualdades y la fragmentacién
cultural de la poblacion. “La exclusion social va mas alla de la pobreza ya que tiene que
ver con la ausencia de participacién en la sociedad” (UNESCO, 2008, p. 5). De esta manera,
es el estado quien debe responsabilizarse de atender las diferentes necesidades de la
comunidad y del pais. Y legislar para avanzar en términos educativos también es una de
sus obligaciones “Aunque la legislacion por si sola no asegura el éxito de la inclusion
educativa, es un aspecto muy importante, ya que contar con ella permite establecer
derechos y responsabilidades” (Blanco, 1999, p.13). Por esto, es imperativo tener en una
primera instancia politicas a nivel nacional que regulen la educaciéon desde un enfoque
inclusivo. Construir decretos y leyes que guien, capaciten, inviertan y monitoreen a las
escuelas a promover practicas y modificaciones de su cultura para atender a la diversidad.
En este sentido, la calidad de la educacion no la dan los resultados, si no una educacién
capaz de responder a la diversidad para que cada estudiante logre el maximo de su
potencial a través de un enfoque que valora sus diferencias y promueva el modificar
practicas homogeneizadoras hacia el alumnado.
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Por otro lado, se plantea la necesidad de analizar la malla curricular desde las
instituciones que estan formando a futuros/as docentes, es decir, instituciones de
Educacion Superior, con la finalidad de potenciar el alineamiento curricular, que “es el
esfuerzo por alcanzar la coherencia entre el curriculum declarado, implementado y
aprendido” (Volante, et al.,, 2015, p. 97 citado en Perilla, 2018). Al respecto, en el afio 2006
Biggs plante¢ la idea de alineamiento constructivo, cuyo proposito apuntaba a garantizar
aprendizajes profundos para todo el estudiantado que participa de un proceso de
enseflanza aprendizaje. Dicho término surge como una forma de dar respuesta a la
necesidad de garantizar aprendizajes de calidad en contextos de alta diversidad,
generados a partir del acceso ala universidad de grupos sociales anteriormente excluidos.
La alineacion constructiva “reduce la brecha” (Biggs, 2006, p. 58), ya que tiene como
proposito que la totalidad del estudiantado alcance aprendizajes profundos y desarrollen
sus competencias.

En conclusion, este estudio revela que, aunque los futuros docentes reconocen el
valor del DUA para promover la inclusion y el aprendizaje efectivo, su conocimiento sobre
las pautas especificas del DUA es limitado. Los resultados indican que los docentes en
formacién enfrentan desafios como la falta de tiempo para planificar y la resistencia al
cambio en las instituciones educativas. Ademas, se destaca la necesidad de una formacién
mas profunda en DUA para que los educadores puedan disefiar estrategias inclusivas
efectivas. Para superar estas barreras, se sugiere que las instituciones educativas
fomenten espacios de formacién en servicio y promuevan el apoyo colaborativo entre
docentes, lo cual no solo facilitaria la adopcion del DUA, sino que también contribuiria a
la creacidn de un entorno educativo mas inclusivo.
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RESUMEN

Palabras clave:
maestro, estrés, bienestar, calidad
educativa, Educacion Infantil

El estudio tiene como objetivo analizar las caracteristicas ideales
de los maestros de Educacion Infantil y cémo el estrés laboral
puede afectar a su desempefio pedagogico en centros privados y
concertados. Se busca identificar los principales agentes
estresores y su influencia en la labor docente, asi como determinar
si estas condiciones alteran las competencias necesarias en esta
etapa educativa. La investigacion se llevo a cabo con una muestra
de 30 docentes de Educacion Infantil, quienes compartieron su
nivel de estrés, emociones y sensaciones a través de cuestionarios
tanto cuantitativos como cualitativos. Los instrumentos utilizados
incluyen la escala Maslach Burnout Inventory, compuesta por 22
items, para medir la insatisfaccidn, los sentimientos, las emociones
y el estrés laboral. Ademas, se emplearon dos cuestionarios de
disefio propio: uno para identificar los factores que generan mayor
estrés y otro para evaluar las consecuencias del estrés en los
docentes. Los resultados evidencian la presencia de estrés laboral
en los maestros de Educacién Infantil, sefialando que algunos
agentes estresores tienen mayor impacto que otros. Se concluye
que un docente bajo presion, desmotivado y estresado repercute
negativamente en el ambiente laboral, lo que afecta su capacidad
para proporcionar una educacion de calidad y, en tltima instancia,
el desarrollo integral de los estudiantes. Esto subraya la necesidad
de intervenir en la gestion del estrés para garantizar un entorno
educativo positivo.

ABSTRACT

Keywords:

teacher, stress, well-being,
educational quality, early chilhood
education

The study aims to analyse the ideal characteristics of Early
Childhood Education teachers and how work stress can affect their
pedagogical performance in private and state-subsidised schools.
The aim is to identify the main stressors and their influence on the
teaching work, as well as to determine if these conditions alter the
competencies necessary at this educational stage. The research
was carried out with a sample of 30 Early Childhood Education
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teachers, who shared their level of stress, emotions and sensations
through both quantitative and qualitative questionnaires. The
instruments used include the Maslach Burnout Inventory scale,
composed of 22 items, to measure dissatisfaction, feelings,
emotions and work stress. In addition, two questionnaires of our
own design were used: one to identify the factors that generate the
greatest stress and the other to evaluate the consequences of
stress on teachers. The results show the presence of work-related
stress in Early Childhood Education teachers, indicating that some
stressors have a greater impact than others. It is concluded that a
teacher under pressure, unmotivated and stressed has a negative
impact on the work environment, which affects their ability to
provide quality education and, ultimately, the integral
development of students. This underscores the need to intervene
in stress management to ensure a positive educational
environment.
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Introduccion

Podriamos decir que la profesion del docente es una labor poco valorada
socialmente,pero altamente exigida y exigente. Todo este trabajo compensa gracias a
aquello que los docentes reciben a cambio, la satisfaccion de una labor bien hecha cuyos
destinatarios son los nifios, ya que ellos son la motivacién de su trabajo.

Los centros educativos privados y concertados, en gran medida por la competicion
en matriculas,exigen a los docentes dar su maximo profesional y personal. Ese maximo
debe mantenerse comominimo, durante un curso académico, llevando una carga de
trabajo (mental y fisica) sostenida en el tiempo. Esta carga de trabajo, que a veces es
excesiva, puede producir estrés laboral. Encontramos muchos estudios sobre el estrés
en los docentes que trabajan en centros publicos,concertados y privados, pero ligado a
primaria y sobre todo a secundaria, tal y como argumentaSilvero (2007). Estos estudios
analizan los efectos negativos del estrés y como repercute directamente en el aula, y por
lo tanto en la calidad educativa. Pero se ha encontrado un gran vacio relacionado con el
estrés que pueden sufrir los maestros en la etapa de preescolar, y no se menciona la
importancia de intentar, al menos, reducir el estrés en los ciclos de Educacion Infantil, ni
la justificacion de hacerlo. Esta etapa marcara a los pequefios a lo largo de toda su vida
(Fulghum, 1986), e infinidad de profesionales como neuropsicélogos, educadores y
también maestros, comparten esta reflexion, siendo el periodo de los 0 a los 6 afios la
base dela personalidad de los adultos futuros.

El término desindrome de burnout o “profesional quemado” es ya oido en nuestra
sociedad y esta estrechamente relacionado con el estrés, el cansancio y la insatisfaccion
laboral, y esto solo puede tener consecuencias negativas. “Una sociedad estresada carece
de periodos de tranquilidad y serenidad. Si hay muchas tensiones constantes se
desencadenan estados de agotamiento” (Fueguel y Montoliu, 2005, p. 16). Es decir que,
si estamos trabajando bajo ritmosrapidos, frenéticos, con poca pausa, reflexion, y sin
momentos de tranquilidad, estaremos abocados irremediablemente al estrés, al estrés
laboral, ya que tiene lugar en el trabajo, pudiendo llegar a un cansancio fisico y mental.

Definir cuales son los requisitos de un maestro de primera infancia, es una labor

compleja, ya que conlleva infinidad de caracteristicas y matices, y algunos no del todo
consensuados. El maestro del siglo XXI debe aunar lo pedagogico con lo humano, con lo
socioafectivo, con el saber acompafar. No se puede ser buen maestro si no posee unas
habilidades socioafectivas y actitudinales en Educacion Infantil, aunque sea bueno
pedagégicamente hablando. Solo un maestro que genere confianza hara que sus alumnos
puedan aprender contenidos y saberes, a la vez que competencias y habilidades sociales
y personales, tal y como lo sefiala Minguez (2016, pag. 251):
Creemos que la formacidn del maestro no solamente debe centrarse en su dimension
profesional (competente en conocimientos pedagogicos), sino también en su dimension
relacional, de salir al encuentro del alumno como persona y ayudarle a que vaya
construyendo su identidad al hilo de una cordial relacionalidad. En tanto que el maestro
es generador de confianza contribuira a que el alumno se fie de sus ensefianzas, le sirva
como soporte indispensable para que se oriente en su proceso de construccidn personal.
Segun Gervilla (2006, p. 21) esta idea viene respaldada desde organizaciones como la
UNESCO que “considera las escuelasinfantiles como centros de desarrollo y educacion
infantil, ya que la escuela infantil debe tener como finalidad basica facilitar el desarrollo
de la personalidad del nifio”.
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Agentes estresores

Segun Couso (2023, p. 143) cabria preguntarse, biolégicamente hablando, “;qué
marca la diferencia entre estrés del bueno y estrés del malo? El tiempo de la exposicion a
las cantidades de cortisol, es una de las variables que determinan su clasificaciéon.” Y esa
cantidad de cortisol (término difundido actualmente en el ambito de la divulgacion
cientificas) que generacada individuo, también depende del propio individuo, no todos
reaccionan de la misma maneraante situaciones de estrés. Siguiendo a Couso (2023):
“lo que para mi puede suponer un desafio saludable, para ti puede ser incluso motivo de
enfermedad. No tenemos los mismos cerebros y, por tanto, nuestra percepcion respecto
al ambiente que nos rodea tampoco es la misma. El estrés tdxico lleva a que nuestro
sistema inmune no reaccione de la mejor forma ante posibles amenazas y que la
enfermedad sea probable en un grado mas alto que de no haber sufrido estrés”.

Para cuantificar el grado de estrésy diagnosticar alos docentes con este sindrome,
se elaboré el Maslach Burnout Inventory (MBI) (1997), cuyo documento es un
“cuestionario compuesto por 22 items dividido en las tres dimensiones del estrés
laboral: agotamiento emocional, despersonalizacion y realizacion personal” (Rodriguez
etal,, 2017, p. 49), y segun los resultadosse puede hablar de nivel de estrés bajo, medio
o alto (sindrome de burnout).

A continuacion, se analizan los diferentes agentes que estresan al docente en
Educacion Infantil:

1. Elevado nimero de alumnos por aula: el nimero de alumnos por aula en las
Ensefianzas de Infantil en Espafia cambia en funciéon de las comunidades
auténomas, pero el nimero suele oscilar entre 23 y 25 alumnos maximo. Muchas
veces tener esas cifras en aula y aunque esté dentro de la ley, es un nimero
bastante elevado, sobre todo en el primer afio del segundo ciclo de infantil.
2. Conductas disruptivas de alumnos: segun Holmes (2014) muchos docentes
tienen que enfrentarse con una mala y persistente conducta de sus alumnos; es
prueba de la desconexion de muchos de ellos del ambiente en el que se
encuentran.
3. Tutorias con progenitores: las tutorias con los padres a veces pueden generar
cierta tension o estrés en el maestro, sobre todo, si hay aspectos delicados que
tratar y los padres no muestran una actitud colaborativa. Aqui el maestro se
puede encontrar con un obstaculo a la hora de desarrollar su labor ya que la
colaboracion de las familias es fundamental (Holmes, 2014, p. 78).
4. Generar recursos continuamente: a veces en los centros privados y
concertados hay exigencia a la hora de crear actividades vistosas para
publicitarse como centro educativo en redes sociales y para la conformidad de los
padres. Ello obliga a los docentes a crear material, aumentando su volumen de
trabajo y pensando en actividades a veces complejas. Esto seria excelente si el fin
fuera unicamente el aprendizaje y disfrute de los nifios, y no satisfacer las
necesidades de los padres y del centro educativo como captador de futuros
alumnos

5. Falta de recursos humanos (personal de apoyo) y materiales: “a veces al

docente se le piden cosas imposibles de ser concretadas por los recursos que

posee”(Fueguel y Montoliu, 2005, p. 9). Estos recursos pueden ser materiales o

humanos. Los primeros son tremendamente importantes, pero los segundos son

esenciales.

“Si somos capaces de poder equilibrar las demandas del ambiente con los

recursos que estan a nuestro alcance, entonces tendremos equilibrados los

estresores y las respuestas. De no ser asise produciria un desequilibrio entre
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estresores y recursos” (Fueguel y Montoliu, 2005, p. 20).
6. Excesiva burocracia innecesaria. Trabajos administrativos: Holmes (2014)
habla de que en la docencia existen tareas periféricas que no forman parte de la
pedagogia, en las que esta presente el trabajo administrativo. Es cierto que hay
documentacion obligatoria, pero hay otra que es secundaria, y es documentacion
afiadida del centro privado o concertado.
A continuacién, se enumeraran los objetivos del presente trabajo de
investigacion:

1. Verificar si existe estrés en las etapas de Educacidn Infantil.

2. Detectar los factores que mas estresan a los maestros de infantil.

3. Identificar las consecuencias del estrés en el quehacer pedagégico del

maestro y la calidad educativa.

Método

Para realizar el estudio de investigacion, por la naturaleza de los datos, se ha
seleccionado una metodologia de estudio de caracter cuantitativo y cualitativo. Para
detallar la parte numérica cuantitativa, se mostrara con graficos y tablas de porcentajes.

En el cuestionario 1, correspondiente a las edades y sexo de los participantes, se
visualizara con graficos circulares y sus porcentajes correspondientes. En el
cuestionario 2, correspondiente al test de Maslach Inventory para detectar el estrés
laboral ligado al sindrome de Burnout, los resultados se han extraido de la tabla
cuantitativa estipulada del propio test sumando todas las respuestas correspondientes
a las tres subescalas: cansancio/agotamiento emocional, despersonalizacion y
realizacion personal. En los cuestionarios 3 y 4, correspondientes a los agentes
estresores y a la repercusion del estrés en el docente y en la calidad educativa. La parte
cualitativa detalla con mayor precision, en funcién del 1éxico utilizado, las emociones y
sentimientos de los docentes en situaciones de estrés laboral en primera persona. Para
ello, se ha hecho un analisis a nivel semantico, y se han analizado principalmente los
diferentes adjetivos con carga negativa de estrés docente.

La investigacion, segin su orientacion, estd enfocada mayoritariamente a
conclusiones y hacia una toma de decisiones, bajo el paradigma sociocritico, cuyo
objetivo es la reflexidon e identificarlos puntos clave para propiciar el cambio.

Muestra

Estamos ante una investigacion participativa educativa, de campo, cuyos
participantes han colaborado de manera voluntaria y se ha preservado totalmente su
anonimato. En total son 30 maestras de Educacion Infantil, pertenecientes 8 centros
privados y concertados de Asturias.

257

(2025) MLSER, 9(2), 253-268



Alcaide Risoto & Solano Figuerido

Figura 1
Porcentaje segtin edad
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Como podemos observar en la figura 1 relativa a la edad, predomina el personal
docente entre 31y 40 afios con un 50% de los participantes, un 33,3% correspondiente
a las edades comprendidas entre 41y 50, un 13,3% entre 20 y 30 afios, y un 3,4% entre
51y 60 afios, estandoausente el rango de mas de 61.

En cuanto al sexo, observamos llamativamente un 100% de maestras de
educacion infantil, ausentandose por completo el género masculino en la muestra
participante.

Instrumento
El instrumento elegido ha sido un cuestionario, que consta de 5 bloques:

. En el primer bloque, preguntas de caracter personal de las personas
encuestadas sobre elsexo y la edad.

. El segundo bloque es un cuestionario cuantitativo tipo Likert de escala 6,
correspondientea la escala de Maslach Burnout Inventory, con 22 items, para
calcular el grado de insatisfaccidn, sentimiento, emociones y estrés en los
maestros de Educacion Infantil.

. El tercer bloque es un cuestionario cuantitativo tipo Likert de escala 5 con 13
items sobre el grado de los estresores, el objetivo es detectar cuales son
aquellos que generan mas estrés. Este cuestionario es de creacion propia ya
que hemos observado un vacio en la catalogacion de estresores en la etapa
que nos ocupa.

. El cuarto bloque es un cuestionario cuantitativo tipo Likert de escala 3 con
14 items, para medir las consecuencias del estrés en el propio maestro y en
la calidad educativa, este ultimo también de creacidn propia.

A estos bloques cuantitativos, se ha afiadido una pregunta abierta cualitativa, a
modo de entrevista, cuyo objetivo es que los docentes expresen libremente sus
emociones, expliquen surealidad cotidiana laboral, y asi analizar el vocabulario utilizado
en las respuestas. Por lo tanto, se ha realizado una combinacién de técnica cuantitativa
y cualitativa.

Procedimiento

Para iniciar el estudio, se contactdé directamente con cada uno de los centros
seleccionados, con el objetivo de informar a la persona responsable (director o
coordinador de infantil) de los objetivos de la investigacion. Para realizar el cuestionario
seles proporcion¢ el enlace de Google forms cuestionario para maestros de E. Infantil
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(google.com) donde se les explica el procedimiento, su caracter voluntario y
estrictamente andénimo, y cuyos datos se utilizaran exclusivamente para el trabajo sobre
el estrés y la calidad educativa.

Resultados

A continuacion, se expondran los resultados de la investigacién cuantitativa y
cualitativa. La siguiente tabla corresponde a los valores de referencia del test de Maslach
(1997) correspondiente al cuestionario 2, para medir el grado de estrés en cada una de
las subescalas.

Tabla 1
Valores de referencia de las Subescalas de Maslach Burnout Inventory

Bajo Medio Alto
Cansancio emocional: Valora la vivencia de estar exhausto
emocionalmente por las demandas del trabajo 0-18 19-26 27-54*
Despersonalizacion: Valora el grado en que cada uno
reconoce actitudes de frialdad y distanciamiento 0-5 6-9 10-30*
Realizacion personal: Evaliia los sentimientos de
auto eficiencia y realizacion personal en el trabajo. 0-33* 34-39 40-56

Nota. (*) Sintomas del sindrome de Burnout

Las preguntas en el test Maslach Burnout Inventory de la subescala de cansancio
emocional corresponden a los numeros 1, 2, 3, 6, 8, 13,14, 16, 20. Como se puede ver en
la figura 4, el 50% de los participantes sufre un cansancio emocional alto, el 20% medio
y 30% bajo.

Figura 2
Subescala de cansancio emocional

20%

50%

m Bajo = Alto = Medio

Las preguntas en el test de Maslach Burnout Inventory de la subescala de
despersonalizacion corresponden a los numeros 5, 10, 11, 15, 22. Segun la figura 5
observamos que un 66,66% sienteun nivel de despersonalizacion bajo, un 20% medio y
un 13,33% alto.
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Figura 3
Subescala de despersonalizaciéon
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Las preguntas de subescala de realizacion personal corresponden a los numeros
4,7,9,12,17, 18, 19, 21. Segun la figura 6, el 26,66% tiene una percepcion baja con
respecto a su realizacion personal, un 30% media y un 43,33% alta.

Figura 4
Subescala de realizacion personal

m Alta = Baja = Media

A continuacion, se analizara el tercer cuestionario sobre los factores que mas
estresan a losmaestros de Educacién Infantil.
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Figura 5

Estudio de las causas del estrés laboral en maestros de Educacion Infantil
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Observamos en la figura 5 y mas explicitamente en la tabla 2, que los agentes que
mas estresan segun los valores de estrés interpretados como elevado o bastante elevado
(4y5), son las conductas disruptivas de los nifios (70%), la falta de recursos (63,32%), la
ratio elevada y excesiva burocracia (66,66% ambas). Le siguen la presion del marketing
del colegio (50%), la poca empatiadesde direcciéon (49,99%), programar (49,99%), las
elevadas vias de comunicacion (46,66%), la relacidn con los progenitores de los alumnos

(43,33%), la realizacion de cursos obligatorios innecesarios y crear material
constantemente (ambas con un 43,32%).

Tabla 2

Cuestionario sobre agentes estresores (1 intensidad baja, 5 muy alta)

ITEMS 1 2 3 4 5
1.Ratio elevada en el aula 1333%  666% 13,33% 1333% 53,33%
2.Programar semanal, trimestral y anualmente - 20% 30% 26,66% 23,33%
3.Crear constantemente materias 6,66%  3333%  16,66% 16,66% 26,66%
4.Conductas disruptivas de los alumnus - 13,33% 1666%  40% 30%
5.Relaciones/tutorias con los padres 333%  26,66%  26,66% 23,33% 20%
6.Mala gestion desde coordinacion 16,66% 13,33% 33,33% 20% 16,66%
7.Mala relacion con los compariieros 30% 20% 10% 16,66%  23,33%
8. Poca empatia desde direccion 16,66% 13,33% 20% 33,33% 16,66%
9. Elevado niimero de Comunicaciones 10% 23,33% 20% 23,33% 23,33%
10. Marketing del colegio 10% 26,66% 1333%  20% 30%
11. Falta recursos humanos y/o materiales 1333% 1333% 10% 26,66% 36,66%
12. Realizacién de cursos obligatorios 6,66%  2666% 23,33% 16,66% 26,66%
improductivos del centro

13.Excesiva burocracia innecesaria 333% 16,66% 13,33% 36,66% 30%

A continuacion, en la figura 6, se detallan los resultados del cuarto cuestionario
correspondientea las repercusiones del estrés en el docente y en la calidad educativa.
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Figura 6
Afectacion del estrés en el docente y en la calidad educativa
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Observando la figura 6 y mas explicitamente la tabla 3 de porcentajes, y teniendo en
cuenta la suma de los valores 2 y 3 correspondientes a “a menudo” y “siempre”,
analizamos que cuando el docente siente estrés en el trabajo le cuesta concentrarse en
su labor pedagdgica (63,32%), desea que la jornada pase pronto, no se para a reflexionar
sobre su practica docente (ambas 60%), y se siente desmotivado (53,33%). Le siguen la
sensacion de saturacion, impotencia y frustracion, sintiéndose triste y/o desanimado
(ambas con 49,99%), perdiendo la paciencia facilmente (46,66%).

Tabla 3
Consecuencias en la labor docente y calidad educativa

Cuando siento estrés en el trabajo.... 0: No, nunca 1: Muy pocas veces
2: A menudo 3: Si, siempre
ITEMS 0 1 2 3
1.Me cuesta concentrarme en mi labor pedagégica 3,33% 33,33% 46,66% 16,66%
2.Me siento desmotivado 20%  26,66% 23,33% 30%
3.No tengo interés en seguir formandome 20% 50% 13,33% 16,66%
4.No observo con tanta atencion a mis alumnos 26,66% 40% 13,33% 20%
5.Deseo que pase pronto la jornada 13,33% 26,66% 20% 40%
6.S6lo hago aquello estrictamente obligatorio, 30% 33,33% 10% 26,66%
dejp tareas sin realizar
7.Pierdo la paciencia facilmente 26,66% 26,66% 30% 16,66%
8.Me siento triste y/o desanimado 20% 30% 3333%  16,66%
9.Me cuesta regularme emocionalmente 23,33% 43,33 26,66% 13,33%
10.Tiendo a enfadarme y a subir la voz 13,33% 56,66 13,33% 16,66%
11.Me siento saturado/a, impotente y/o frustrado/a 20% 30% 33,33% 16,66%
12. En mi tiempo libre no me paro a reflexionar
sobre mi trabajo y quiero desconectar 23,33% 16,66%  30% 30%
13.Pierdo interés en crear nuevos recursos 33,33% 30% 20% 16,66%
14. Proyecto dibujos o canciones para los alumnos y asi 40%  36,66% 13,33% 10%

tener un momento de descanso
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Se procedera ahora analizar los datos de la investigacion cualitativa, observando
el 1éxico utilizado por las participantes, el cual nos proporciona una informacién muy
valiosa. Las respuestas a la peticion “Describa como se siente usted en el trabajo bajo
situaciones de estréspuntual y/o prolongadas en el tiempo”, fueron:

Me siento mal porque tiendo a llevarme la situacion de estrés/mal ambiente
a mi vida personal. Esto hace que no pueda desconectar del ambito laboral y
que siga dandole vueltas.

Agotada

Frustrada e impotente. Siento que no puedo desempefiar el trabajo que
escogi por vocacion, y que aun me gusta, generalmente por razones ajenas a
la labor propiamente docente. Esto es, el estrés es casi siempre provocado
por tareas que nada tienen que ver con el desarrollo de los nifios y nifias, lo
que nos impide disfrutar y aprender juntos en el aula.

Cansada, frustrada, desmotivada

Siento que no se valora el trabajo que hacemos por parte de las familias y la
sociedad engeneral, lo que lleva a la desmotivacion en muchas ocasiones
Triste, pero los alumnos me ayudan a no pensar.

Desconecto y al final no doy mi 100%, solo hago las cosas para salir de paso
Agotada, pierdo la confianza en mis habilidades. Creo que me equivoqué de
profesion

Creo que cuando estamos en situacion de estrés no contribuimos a que el
equipo personalfuncione como deberia.

No contestada

Siento angustia

Cuando estoy mas estresada suelo perder la paciencia con mas facilidad
Desmotivada

Te hace sentir que no llegas a los nifios/as como se merecen pues es
importante tener presente que debemos tener un horario flexible para
atender las pequefas cosas que vayan surgiendo, problemas, centros de
interés espontaneos... si no podemos atender estas cosaspor respetar un
horario personalmente te frustra porque no consigues llegar a ellos.

Intento que no influya en mi practica docente, tratando de separar ese estrés
y dejarlo en un segundo plano, priorizando y centrandome en los alumnos y
alumnas, aunque no siempre es facil.

Desmotivada, muy cansada y triste por lo que podrian ser las clases y no son.
Hay veces que por mucho que lo intentas, dependiendo del grado de estreés,
no puedes dar mas de ti.

Siento bastante frustracion. En general pienso que no tengo las capacidades
necesarias para afrontar este trabajo. Que me falta paciencia y gestion
emocional, sobre todo.

Cuando es prolongado, pienso en cambiar de profesion. En ocasiones es un
trabajo muy frustrante que genera muchisimo estrés.

Desmotivada y yendo en muchas ocasiones en contra de mis principios y mi
visién sobre laeducacidn.

El estrés puntual es mas facilmente gestionable. Ejerciendo como docente no
lo he sufrido,si anterior y realmente el que te deteriora es el que se padece de
forma continuada en el tiempo.

Me siento que no doy mas de mi. A veces pienso que estaria mejor en una
fabrica de magdalenas y que mi trabajo fuera cada 24 magdalenas una bolsa.
Cero preocupaciones fuera del trabajo, nada de faena en casa, no habria que
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lidiar con familia de nadie...

. Me siento mal e intento olvidarme de ello.

. La falta de proyeccion profesional, la falta de recursos y la falta de tiempo
para preparar recursos y planear, la falta de formacién profesional son las
causas de desmotivacion y burnout.

. Creo que esimportante tener recursos para autocontrolar el estrés, descansar
lo necesarioy disfrutar con el trabajo del dia a dia.

. Con desmotivacion, desanimo y cansancio.

. Ansiedad.

. Me siento muy orgullosa del trabajo que desempeiio, aunque en ocasiones la

carga de trabajo es muy alta.
. Agobiada, sin ganas, sélo que acabe el dia.

Por tanto, los resultados revelan que, en el colectivo de maestras de ensefianza
en Educacion Infantil en los colegios publicos y privados de ensefianza tradicional,
predomina el género femenino cuyas edades oscilan mayoritariamente entre 31 y 40
afios. Analizando los datos de laprueba de Maslach, si existe estrés en la profesion del
maestro de Educacion Infantil. E1 50% delos participantes sufre un cansancio emocional
alto, el 20% medio y 30% bajo. Un 66,66% siente un nivel de despersonalizacion bajo,
un 20% medio y un 13,33% alto, lo que indica que los docentes son sensibles en su
trabajo e intentan sobreponerse a las dificultadas y al cansancio emocional. Esto iria
acompafiado al 43,33% alto en la subescala de realizacion personal, consideran que su
labor es importante y son utiles en su trabajo, seguido de un 30% de realizacion personal
media y un 26,66% que tiene una vision baja de ellos mismos y su valia. Deaqui entonces
interpretamos que el magisterio es vocacional, que los maestros por norma general
creen en su trabajo y en sus efectos positivos, pero existe agotamiento emocional que les
impide ejecutar su trabajo de manera totalmente satisfactoria.

Estos datos verifican la primera hipdtesis del presente trabajo en el cual los
maestros de Educacion Infantil sufren estrés laboral. Existe estrés en todas las
subescalas, siendo predominante el cansancio emocional.

El segundo cuestionario se relaciona con el segundo objetivo e hipédtesis del
trabajo de investigacidn, ya que se han detectado los agentes estresores y su intensidad.
Segun los porcentajes analizados anteriormente, lo que mas estresa al maestro de
infantil son las conductas disruptivas de los nifios (70%), la falta de recursos (63,32%), la
ratio elevada y excesiva burocracia (66,66% ambas). Le siguen la presién del marketing
del colegio (50%), la poca empatiadesde direccion (49,99%), programar (49,99%), las
elevadas vias de comunicacion (46,66%), la relacion con los progenitores de los alumnos
(43,33%), la realizacion de cursos obligatorios innecesarios y crear material
constantemente (ambas con un 43,32%). Pero no significa que losotros items presentes
en el cuestionario no estresen, estresan, pero con menor intensidad, y lasuma de todos
los agentes hace que el nivel de estrés sea mayor.

El tercer cuestionario permite afirmar la tercera hipoétesis del trabajo: a mayor
estrés, peor accion docente y menor calidad educativa. Al docente estresado le cuesta
concentrarse en su labor pedagogica (63,32%), desea que la jornada pase pronto sin
para a reflexionar sobre su practica docente (ambas 60%), y se siente desmotivado
(53,33%). Le siguen la sensacion de saturacion, impotencia y frustracion, sintiéndose
triste y/o desanimado (ambas con 49,99%), perdiendo la paciencia facilmente (46,66%).

El analisis cualitativo es mucho mas explicito que el cuantitativo, y leer las propias
frases de los docentes inevitablemente acerca mas a la realidad, que simplemente
analizando porcentajes. Se podria considerar que esta pregunta cualitativa ha sido
tremendamente reveladora. Al leer las frases, se observa que el maestro se libera, se

264

(2025) MLSER, 9(2), 253-268



Estudio de las causas del estrés laboral en maestros de Educacion Infantil

expresa y se palpa el estrés y angustia que pueda experimentar. El analisis cuantitativo
podria considerarse poco emocional, ya que su analisis son meramente numeros, y
siempre puede haber pequefios matices subjetivos entre las escalas, depende de como lo
interprete el participante. Pero el andlisis cualitativo es contundente, calido, expresivo y
emocional, y también entre lineas se puede observar que los maestros agradecen este
lugar para expresarse, para contar cdmo se sienten, sin poderlo comunicar en sus
centros de trabajo, en los colegios privados o concertados. Analizamos que, ante la
peticion de “Describa como se siente usted en el trabajo bajo situaciones de estrés
puntual y/o prolongadas en el tiempo”, se observa un gran niumero de adjetivos que se
repiten con frecuencia relacionados con el cansancio laboral: me siento mal, agotada,
frustrada, impotente, desmotivada, triste, angustiada, cansada, o sustantivos como
desmotivacion, desanimo, ansiedad. Otros intentan expresarse con frases y dar
alternativas, lo que se percibe es que se quiere disfrutar de la profesion, pero hay agentes
que no se lo permiten. Argumentan que, con el estrés, no funcionael equipo docente, sélo
quieren que acabe el diay que realizan su labor docente para salir del paso, planteandose
algunas abandonar la profesion. Muchas piensan en el aula como un mismo bloque,
maestro y nifios, y recalcan que los nifios se merecen mejor calidad educativa. El estrés
no les permite disfrutar tampoco del proceso de ensefianza, muchas veces se sienten
agobiadas,y aunque los nifios a veces pueden ayudar, obviamente, no eliminan los
agentes estresores.

Discusion y conclusiones

Por lo tanto, segun los datos analizados, y relacionandolos con los objetivos de
esta investigacion, se puede afirmar de nuevo que, existe estrés laboral en los maestros
Educacion Infantil, que existen unos agentes estresores mas potentes que otros, y que
un maestro que siente presion, estrés y descontento en su trabajo puede, en mayor o
menor intensidad:

. No sentirse motivado para seguir formandose en su profesion.

. Presentar dificultades a la hora de programar correctamente y concentrarse
en organizarel programa de aprendizaje.

. Conformarse con el material existente por falta de ilusién y no crear recursos
nuevos quemotiven a sus alumnos.

. Inatencidn en los procesos y conductas de los alumnos y falta de observacion.

. No realizar una practica reflexiva sobre sobre su trabajo como docente.

. No profundizar en sus reacciones y emociones, dejandose llevar por la
confusion yabatimiento.

o Presentar comportamientos inadecuados con alumnos, compafieros y
progenitores.

. No ser paciente ni respetar los ritmos de desarrollo de cada nifio.

. Presentar estados de animo poco iddneos para estar presente en un aula:
tristeza,desesperacion, ira, etc.

. No poseer autorregulacion emocional.

Todo lo argumentado se ajusta a las lineas que ha recalcado Holmes (2014) a lo
largo de este trabajo de inicio a la investigacion con respecto al estrés docente. Este
estudio se ha caracterizado por encontrar cierto vacio bibliografico a la hora de
fundamentar el marco teorico,relacionando estrés y etapas de infantil en centros de
titularidad privada o concertada. Se ha querido dar voz a los maestros de educacion
infantil, sobre todo con la pregunta cualitativa, y asia raiz de los resultados, que son
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concluyentes y tienen una interpretacion clara, la comunidad educativa se cuestione un
cambio, para mejorar el bienestar de sus alumnos, el de los docentes,y mejorar
visiblemente la calidad educativa. Este trabajo también destaca porque justifica la
importancia de reducir al minimo los agentes estresores, muchos innecesarios, a los que
puede estar expuesto un maestro de Educacion infantil. Porque el maestro puede
abocarse, casi sin darse cuenta, a estados de agotamiento (Fueguel y Montoliu, 2005) y
perjudicar seriamente su quehacer pedagogico. Por los resultados de los datos extraidos,
el estrés y el cansancio emocional, es un aspecto que se ve y se siente, pero el sistema no
se detiene a pensar sobre ello.

Las consecuencias del estrés entran totalmente en contradiccion con las
competencias de la dimension docente, tanto las profesionales como las actitudinales y
socioafectivas, ambas argumentadas en el marco tedrico, que debe poseer un maestro
de Educacién Infantil y por consiguiente no es posible ejercer la profesion de maestro
de manera altamente profesional, entrando en declive la calidad educativa.

Un maestro debe estar circundando de cierto bienestar y sentir satisfaccion en su
trabajo (Pedreira, 2017), sélo con positividad y entusiasmo podra lograr también ese
tacto pedagogico (Vanen, 1998) y ponerlo en practica con sus alumnos.

Alo largo de esta investigacion se han encontrado agentes estresores que forman
parte de la accién docente y aquellos estresores afiadidos que no forman parte de ella,
ambos con valores altos de estrés. La pregunta es “;no estara contribuyendo entonces la
escuela posmoderna a que el malestar docente aumente?” (Lesme, 2011, p. 52). Otra
pregunta, no menos inteligente que se puede exponer, en vez de buscando culpables,
buscando soluciones, generando cierta esperanza y animo de mejora, podria ser ;sera
capaz la escuela de mantener al margen la nuevaepidemia del siglo XXI (Rodriguez et al.,
2017), es decir, el estrés laboral?

Con estas preguntas y con la presente investigacion no se trata de crear sobre el
papel escuelasidilicas, sin estrés, donde no existan problemas ni conflictos. El estrés
forma parte de la vida, pero se debe encontrar un equilibrio sano para el docente y para
los nifios, con sus dificultadespropias de la profesion, pero no afiadidas de manera
innecesaria. Como se mencionaba, este trabajo de investigacidn, segin su orientacion,
esta enfocado mayoritariamente a conclusionesy hacia una toma de decisiones, bajo el
paradigma sociocritico, cuyo objetivo es la reflexion e identificar los puntos clave para
propiciar el cambio. Los datos extraidos, como ya se ha comentado, hacen llegar a una
conclusion clara y objetiva. Se debe, necesariamente hacer una reflexion, no sélo los
docentes sobre su practica educativa, sino una reflexion a nivel de comunidad educativa,
hacia donde van nuestras aulas. Los errores ya han sido identificados mediante el
presente estudio, ahora el trabajo, es un trabajo de campo encaminado a la mejora.Un
trabajo exhaustivo de aquellos centros que estén interesados en mejorar su calidad
educativa, que es la ultima consecuencia del bienestar del docente.

En esta investigacion sobre el docente de Infantil y su labor pedagdgica mermada
debido al estrés, se han encontrado dificultades para conseguir una muestra significativa
para el estudio,quiza por estar los maestros faltos de tiempo, de cara a la finalizacion del
curso escolar. Sin duda la investigacidon ha sido tremendamente enriquecedora, ya que
como se ha comentado con anterioridad, existia cierto vacio en la etapa de Educacion
Infantil, relacionando maestros con elestrés laboral. Tal y como se comentaba al inicio
de este estudio, pueden extraerse diferentes lineas de investigacion, como hacer una
comparativa entre el estrés en los maestros de infantil en centros publicos y los maestros
en centros privados/concertados. Seria interesante contrastar si los agentes estresores
son los mismos o por el contrario algunos adquieren mayor grado de estrés que otros.
También seria interesante investigar si los agentes estresores afectan de la misma
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manera al género masculino que al femenino. En este caso, segun la muestra, los
participantes fueron solo de género femenino. Otra linea abierta seria las diferencias en
cuentoa estrés docente, entre los centros de ensefianza tradicional y los centros de
pedagogias activas.

De nuevo resaltar que se ha considerado vital reivindicar la importancia de sentir
bienestar paraser un buen docente. El cambio, las soluciones, las herramientas para
paliar esos estresores laborales deben, como se ha dicho, nacer de cada centro, de
manera individual, escuchando activamente a sus maestros, con un dialogo profundo y
asi poder ofrecer en su programa una verdadera calidad educativa.

Cuidar al cuidador que cuida, que ensefia, que ayuda y que acompafia. En estos
términos, sin caer en el paternalismo, tendria que ahondar el sistema educativo y por
consiguiente hacer de los colegios en general, y de los privados y concertados en
particular, en niveles de Educacion Infantil, centros de ensefianza y bienestar
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RESUMEN

Introduccion. Existe escasa informacion acerca del nivel de engagement y
Palabras clave: la percepcidon de autoeficacia docente de los profesores que son tutores en
engagement, autoeficacia 1as carreras de Ciencias de la Salud en Chile, especificamente de aquellos
docente, odontologia, que pertenecen a la carrera de odontologia. El objetivo de este estudio es
educacién superior identificar los niveles de engagement y autoeficacia percibida en docentes

de odontologia en Chile. Metodologia. El estudio es de tipo descriptivo-
transversal, con un disefio no experimental y una metodologia
cuantitativa. La muestra estuvo compuesta por 285 docentes
seleccionados mediante muestreo no probabilistico por conveniencia. Se
aplicaron tres instrumentos: un cuestionario demografico, la Escala
Utrecht de Engagement en el Trabajo (UWES-17) y la Escala de
Autoeficacia del Docente Universitario (ESCADU). Resultados. Los
resultados indicaron que los docentes presentan niveles moderados de
engagementy autoeficacia. Las dimensiones dedicacidn y vigor mostraron
los puntajes mas altos de engagement. En cuanto a la autoeficacia, se
observaron diferencias significativas en las dimensiones de gestion
académica y responsabilidad social, siendo mas altas en docentes con
formacion de posgrado. Discusiéon y Conclusiones. Estos hallazgos
subrayan la necesidad de implementar programas de formacién docente
continua para fortalecer las competencias pedagdgicas y mejorar la
calidad de la ensefianza en odontologia. Se concluye que el engagement y
la autoeficacia docente son factores clave para optimizar el desempeno de
los tutores y, por ende, el aprendizaje de los estudiantes.

ABSTRACT

Introduction. There is limited information on the level of engagement and
Keywords: the perceived teaching self-efficacy of tutors in Health Sciences programs
engagement, teaching self- in Chile, specifically those in the field of dentistry. The aim of this study is
efficacy, dentistry, higher to identify the levels of engagement and perceived self-efficacy among
education. dentistry educators in Chile. Methodology. A quantitative and descriptive

study with a non-experimental design was conducted. The sample
consisted of 285 educators selected through non-probabilistic
convenience sampling. Three instruments were applied: a demographic
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questionnaire, the Utrecht Work Engagement Scale (UWES-17), and the
University Teaching Self-Efficacy Scale (ESCADU). Results. The results
indicated that educators exhibited moderate levels of engagement and
self-efficacy. The Dedication and Vigor dimensions showed the highest
engagement scores. Regarding self-efficacy, significant differences were
observed in the dimensions of academic management and social
responsibility, with higher scores for educators with postgraduate
training. Discussion and Conclusions. These findings highlight the need to
implement continuous teacher training programs to strengthen
pedagogical skills and improve the quality of dental education. It is
concluded that engagement and teaching self-efficacy are key factors for
optimizing tutor performance and, consequently, enhancing student
learning outcomes.
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Introduccion

En el ambito de la educacién superior, la calidad de la ensefianza esta
estrechamente relacionada con la formacién y las competencias del profesorado. En las
carreras de salud esta relacidon es mas critica debido a la complejidad de los procesos de
ensefianza que integran conocimientos tedricos con habilidades clinicas.

La formacion didactica de los docentes, se ha reconocido como un factor clave para
mejorar los resultados en el aprendizaje (Garcia-Martinez y Martin-Romera, 2018). En el
area de la salud, instituciones educativas y organismos reguladores estan cada vez mas
interesados en la formacion continua de los docentes, subrayando la importancia de
contar con Departamentos de Educacién Médica que promuevan la investigacion, la
docencia y el desarrollo profesional continuo transferible, tanto para el ciclo de grado
como de posgrado (Fenoll-Brunet, 2021). La especializacidn profesional es, sin embargo,
el aspecto mas relevante cuando se evalta el curriculum de los postulantes a docentes, en
detrimento de la practica pedagoégica aun que la practica pedagogica y la formacién en
investigacion.

En la actualidad, no se conoce cual es el perfeccionamiento en educacion superior
de los actuales docentes de odontologia. En general, los docentes mas antiguos ocupan los
cargos de mayor rango académico, fueron formados bajo un modelo tradicional de
educacion, y ensefian en consonancia a sus propias vivencias como estudiante (Enriquez
et al, 2021; Falcon-Torres y Mouré-Miré, 2020).

El ejercicio de la docencia universitaria en las carreras de la salud es
sustancialmente distinto al de otras areas del conocimiento (Millan Nufiez-Cortés, 2018;
Orsini et al, 2019). La ensefianza y el aprendizaje estan centrados no so6lo en los
estudiantes como actores principales de este proceso, sino también, en los pacientes y en
sus necesidades de salud. La toma de decisiones implicadas en un diagnostico o
tratamiento se definen, muchas veces, sin disponer de la formacién disciplinaria, ni
considerar la necesidad de competencias docentes y habilidades requeridas para ser tutor
clinico (Fenoll-Brunet, 2021).

En Chile, Odontologia es una de las carreras de ciencias de la salud con mayor
presencia en la educacion superior, siendo impartida por 19 universidades (Subsecretaria
de Educacion Superior, 2023). A pesar del énfasis puesto en el aprendizaje basado en
competencias clinicas, el fortalecimiento de la labor docente entre quienes ejercen en
estos establecimientos, aln se encuentra en un proceso de construccion y desarrollo.

La falta de estudios especificos que describan el work engagement y la autoeficacia
percibida por los docentes de odontologia en Chile, justifica la pertinencia de estudios
actuales y futuras investigaciones para el desarrollo de programas de capacitacion
docente.

Conceptualizacion de engagement

La educacion odontoldgica se ha sumado a la preocupacién por fortalecer la
formacién docente, resaltando la importancia de la motivacién para capacitarse, tanto en
la propia disciplina como en competencias pedagdgicas. Se reconoce una estrecha
vinculacion entre los logros académicos del estudiantado, la calidad de la ensefianza y el
rendimiento global de un sistema educativo, y que se relacionan con el engagement
docente y la percepcion de autoeficacia (Gal et al.,, 2021).

271

(2025) MLSER, 9(2), 269-289



Herndndez Reeve

El creciente estrés laboral ha sido identificado por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) como una potencial “epidemia”, lo que genera un entorno desafiante para el
profesorado y afecta su bienestar y productividad (Rodriguez et al., 2017). En este
contexto, el engagement surge en la primera década del siglo XXI como un elemento
protector frente al burnout (Avila Davila et al., 2018).

La formacion docente y la calidad educativa inciden directamente en la estabilidad
laboral, el nivel de engagement y la autoeficacia de los profesores, repercutiendo en el
rendimiento académico estudiantil (Zabalza, 2016). Sin embargo, existen escasas
investigaciones que exploren estas variables, particularmente en carreras de la salud y,
de modo especifico, en odontologia.

En el ambito laboral, el engagement se define como un constructo motivacional
positivo y sostenido, caracterizado por energia, dedicaciéon y compromiso con la labor
(Bakker et al., 2012; Schaufeli et al., 2002). Este estado se asocia con la percepcién de
competencia para responder a las exigencias docentes, la colaboracidn con el equipo y el
disfrute del trabajo, favoreciendo asi una actitud positiva hacia la practica educativa.

El engagement dentro del contexto educativo

Las organizaciones reconocen cada vez mas a las personas como su activo mas
valioso, enfocandose en la motivacion, seguridad y promocion del bienestar de sus
trabajadores, especialmente en el engagement. Las instituciones educativas no deben
estar ajenas a esta nueva tendencia, ya que se ha demostrado la relacion entre el Esta
tendencia se debe a los beneficios tanto para el bienestar fisico y psicolégico de los
empleados, como para el rendimiento econdémico y social de las instituciones. El
engagement, que implica vigor, dedicacion y absorcién en el trabajo, contribuye a la
creacion de organizaciones saludables, diferenciandose de las tdxicas. Este enfoque
representa un desafio clave para la psicologia organizacional positiva, subrayando la
importancia del bienestar integral de los trabajadores para lograr un desempefio
profesional dptimo.

El ambito de la ensefianza se ha reconocido como un espacio de alta
vulnerabilidad, donde los profesionales tienen una mayor propension a experimentar
agotamiento emocional en el ejercicio de su labor. Este fendmeno se considera una
manifestacion del estrés vinculado al entorno laboral. Ademas, los enfoques educativos
actuales han incrementado las responsabilidades docentes, incorporando tareas
administrativas que pueden reducir la colaboracién entre colegas, lo que contribuye
significativamente a la aparicion de este estado de agotamiento (Ordoéfiez-Balladares et
al., 2021).El sindrome de agotamiento profesional o sindrome de burnout (SB), aparece
cuando las exigencias del entorno exceden la capacidad del individuo para manejarlas,
llevando a efectos negativos como el cambio frecuente de docentes, dimisiones,
incumplimientos, ausencias por enfermedad y problemas familiares, afectando asi el
logro de los objetivos establecidos por la organizacion. Diversos estudios, como el
Rodriguez et al,, (2017), abordan directamente la cuestién del estrés laboral entre los
docentes demostrando que el estrés laboral y el burnout afectan a los docentes debido a
condiciones laborales adversas y a la alta presién a la que estan sujetos diariamente en
sus instituciones educativas. Se menciona que el estrés laboral esta emergiendo como una
significativa preocupaciéon para el siglo XXI, al punto de ser considerado por la
Organizacion Mundial de la Salud como una potencial "epidemia". Este contexto crea un
ambiente desafiante para los docentes, impactando su bienestar y productividad
(Rodriguez etal., 2017)..
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Sin embargo, el concepto de "engagement” se introduce como un factor mitigador
contra el riesgo de desarrollar SB. El engagement se caracteriza por un alto nivel de
energia, resistencia mental, disfrute del trabajo, y una conexiéon profunda con las
actividades laborales, lo que conduce a una actitud positiva hacia el trabajo. Esta
condicion es descrita como un estado mental positivo asociado al trabajo, que se
manifiesta a través de vigor, dedicacidn, y absorcion. Los estudios de Montoya y Moreno
(2012) y de Contreras (2015), citados por Ordoiez et al,, en 2021, exploran el concepto
de engagement y como este puede actuar como un contrapeso al burnout entre los
profesionales de la educaciéon. Destacan como un alto nivel de compromiso y satisfaccion
en el trabajo puede mejorar la resiliencia frente a las presiones laborales. Al ser el
engagement un estado de la mente positivamente relacionado con el trabajo y
caracterizado por vigor, dedicacion y absorcion. Este estudio sugiere que el engagement
no so6lo protege contra el burnout, sino que también promueve un mayor bienestar y
productividad entre los docentes (Ordofez et al, 2021). También los estudios
mencionados por Rodriguez et al,, en 2017, ofrecen un marco para entender como las
adversidades laborales afectan a los docentes y resaltan la importancia del engagement
como un factor protector. La implicacidn es clara: las instituciones educativas y los
responsables de politicas deben esforzarse por mejorar las condiciones laborales de los
docentes y fomentar el engagement para prevenir el burnout y sus efectos perjudiciales
(Rodriguez et al., 2017).

El engagement académico representa un factor determinante en la motivacién
para adquirir o complementar la formacion docente (Sarmiento Martinez et al., 2022). Se
ha propuesto que su influencia positiva radica en el control del burnout y en la mejora de
la resiliencia profesional, fomentando el bienestar y el aumento de la productividad
(Montoya y Moreno, 2012; Contreras, 2015; Ordéfiez-Balladares et al,, 2021). Esto les
confiere un efecto protector frente a las adversidades propias del ambito laboral
(Westphal et al., 2022).

Aunque no existe una traduccién exacta al castellano, el engagement se concibe
como un constructo compuesto por tres dimensiones: vigor, dedicacién y absorcion
(Schaufeli y Bakker, 2004; Delgado-Abella, 2020).

Figura 1
Dimensiones del engagement docente

Elevada implicacién laboral
Alt < con altos niveles de
Alta energia y entusiasmo, inspiracion y —
— resistencia mental al orgullo hacia el trabajo
realizar el trabajo realizado.

Alta concentracion en
las tareas laborales.

Dficultad para
Altos niveles de dedicacion, se desconectarse de lo que se
asume el trabajo como una ——| esta realizando producto
experiencia slgnlﬁcanva. del disﬁ'ute
inspiradora y desafiante. experimentado.

| _|Persistencia para realizar
el mejor esfuerzo ——

Mucha energia,

entusiasmo y resistencia Felicidad de involucrarse

en lo que concierne a su
trabajo

Sentimientos de entusiasmo y
orgullo y fuerte identificacion
con su trabajo.

en su trabajo, y sensacion
de que el tiempo parece
pasar rapidamente.

Notas: elaboracion propia, extraido de Schaufeli y Bakker, 2003

Impacto del engagement en el entorno educativo
La mayoria de las investigaciones en torno al engagement se han centrado en los
estudiantes y su rendimiento académico, dejando de lado el estudio de este concepto
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como un proceso motivacional que refuerce diversos aspectos de la labor docente (Parra,
2017). No obstante, en la literatura académica se reconoce que el engagement mejora el
bienestar y la satisfaccion laboral del profesorado, impactando positivamente en su
desempefio y en la efectividad de la ensefianza.

Arriagada (2015) destaca la influencia de la antigiiedad y el rango académico en la
elevacion de los niveles de engagement, lo que sugiere que la experiencia y un mayor
estatus profesional podrian reforzar el compromiso docente. Por otra parte, el estrés en
distintos niveles educativos es una problematica latente (Alvites-Huamani, 2019),
agravada por la demanda de competencias intelectuales y la intensa carga emocional y
afectiva propia de la relacion profesor-alumno (Bocanegra Rodriguez y Sanchez Ospina,
2021). En este contexto, se hace necesario que el Estado y las instituciones presten
atencion a las condiciones laborales de los docentes para promover la calidad de la
educacion (Rodriguez et al., 2017).

Las investigaciones sefialan que el profesorado con alto nivel de engagement,
alcanza mayores cotas de satisfaccion laboral y una mejor identificaciéon con su labor,
mostrando mayor disposicion a enfrentar nuevos retos profesionales y a optar por una
formacién académica avanzada y/o actividades formativas en docencia.

Conceptualizacion de Autoeficacia docente

La autoeficacia docente esta definida por los sentimientos de competencia y
eficacia personal, es decir, la capacidad para desarrollar de manera exitosa una tarea de
ensefianza especifica en un contexto particular. La teoria de la autoeficacia trata de
evidenciar la influencia de los aspectos cognitivos, conductuales, contextuales y afectivos
de las personas en el mundo laboral usando como marco de referencia el aprendizaje
social. Se fundamenta en la teoria de que el pensamiento autorreferente influye en la
conducta y la motivacién de las personas (Cabanillas y Biancato, 2016; Prieto Navarro,
2016).

La autoeficacia docente alude a la percepcion de competencia personal y a la
capacidad de realizar con éxito tareas de ensefianza en un contexto especifico. Enmarcada
en el aprendizaje social, esta perspectiva considera la influencia de factores cognitivos,
conductuales, contextuales y afectivos en el ambito laboral, destacando cémo el
pensamiento autorreferente incide en la conducta y la motivacién (Cabanillas y Biancato,
2016; Prieto Navarro, 2016).

En el ambito educativo, Rodriguez (2017) destaca la relevancia de la autoeficacia
en las creencias de los docentes sobre sus competencias para desempeiar su labor y
obtener logros valiosos, siempre mediados por factores contextuales. En sintesis, la
autoeficacia integra creencias interrelacionadas que influyen en la regulacion del
pensamiento, la motivacién y los estados emocionales y fisioldgicos (Sarmiento Peralta,
2020).

La autoeficacia dentro del contexto educativo
El concepto de autoeficacia docente surge a finales de los afios setenta, entendiéndose
como la confianza del profesorado en su capacidad para influir positivamente en el
rendimiento estudiantil (Covarrubias, 2014). Las investigaciones sefialan su importancia
en tres ambitos fundamentales:
e Motivacion académica y logros estudiantiles: estudios experimentales,
longitudinales y causales constatan que las creencias de autoeficacia inciden en la
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motivacion, la autorregulacion y el desempefio académico de los estudiantes

(Avilés-Canché y Marban, 2023).

e Eleccion de carrera: se ha examinado como las creencias de autoeficacia influyen
en la decision vocacional, destacando su relevancia en la orientacion profesional y
la psicologia de carreras (Romero et al., 2022).

e Practica docente y éxito académico: las creencias de autoeficacia del profesorado
afectan el método de ensefnanza y el rendimiento estudiantil, incidiendo en las
estrategias pedagogicas y la perspectiva educativa (Del Rio et al., 2018).

En relacidn con el estilo de ensefianza, se ha constatado que los docentes con baja
autoeficacia tienden a adoptar un enfoque mas autoritario y control rigido, con una vision
negativa sobre la motivacion del alumnado. Por el contrario, quienes presentan alta
autoeficacia generan dindmicas que promueven los intereses personales y la
autorregulacion de los estudiantes. Asimismo, la autoeficacia docente actia como un
predictor tanto del rendimiento académico como de las creencias del estudiantado acerca
de su propio éxito en diferentes areas y niveles educativos (Del Rio et al., 2018; Milicic,
2017).

Impacto de la autoeficacia docente en el contexto educativo

El modelo de autoeficacia docente se centra en las capacidades percibidas para
desempefiar con éxito tareas especificas en un contexto determinado, de modo que los
profesores se vean capaces de impartir una ensefianza efectiva que estimule el
aprendizaje (Covarrubias y Mendoza, 2015). De esta forma, la autoeficacia se concibe
como un mediador entre los conocimientos del profesorado y sus practicas, implicando
que no basta con poseer habilidades y destrezas: es fundamental que los docentes tengan
la conviccidn de su propio potencial a fin de garantizar una educacion de calidad.

Desde hace mas de tres décadas, se han desarrollado estudios que evidencian como
las creencias de los profesores sobre su capacidad influyen en el aprendizaje y en la
motivacion de los estudiantes (Covarrubias y Mendoza, 2015). El alto sentido de
autoeficacia se asocia con mayor dedicacion, persistencia ante dificultades y una
perspectiva de los retos como oportunidades, lo cual contrasta con quienes presentan una
autoeficacia baja y, en consecuencia, suelen mostrar menos esfuerzo y perseverancia
(Zimmerman et al., 2005).

La relevancia de la autoeficacia en el ambito educativo se observa en la influencia
que ejerce sobre la eleccion de actividades, el nivel de compromiso y la superacién de los
desafios. Asi, un docente con alta autoeficacia tiende a emplear métodos de ensefianza
innovadores y a perseverar ante situaciones complicadas, beneficiando el aprendizaje de
sus alumnos (Rodriguez-Rey y Cantero-Garcia, 2020). Asimismo, el estudio de Reaves y
Cozzens (2018) destaca la importancia de un clima de aula seguro y de apoyo para
potenciar la motivacién intrinseca del profesor y sus creencias de autoeficacia,
favoreciendo la implementacién de estrategias pedagdgicas efectivas y el adecuado
manejo del aula (Reaves y Cozzens, 2018).
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Figura 2
Factores relacionados con la autoeficacia percibida

EXPERIENCIAS DE DOMINIO consecucion exltosa_de tareas
previamente realizadas

OBSERVACION DE MODELOS adquisicion de conocimientos mediante

(experiencias vivenciales) la imitacion de otros individuos

referido al refuerzo positivo emanado de

PERSUASION SOCIAL

terceros

SITUACIONES gestion de las respuestas emocionales y
EMOCIONALES O _
PSICOLOGICAS el manejo del estrés

Notas: Elaboracion propia, adaptado de Schunk y DiBenedetto, 2021.

Objetivo del Estudio
Describir el perfil demografico y académico, asi como los niveles de engagement y
autoeficacia percibida de los docentes de odontologia en Chile.

Método

Diserfio de la investigacion
El presente estudio es una investigacion de tipo descriptivo transversal con disefio
no experimental y con una metodologia cuantitativa.

Poblacion y muestra

Fueron invitados, mediante un consentimiento informado, a docentes odontélogos
que ejercen docencia en las 16 facultades y escuelas de odontologia en Chile,
pertenecientes al Consejo de Rectores y Rectoras de las Universidades Chilenas (CRUCH)
y miembros de la Asociacion Chilena de Ensefianza en Odontologia (ACHEO). El1 76% de
las universidades que imparten la carrera de Odontologia forman parte de ACHEO, y en
ellas se matricula el 91% de los estudiantes de esta carrera (CRUCH, 2024; ACHEO, 2024).

Para la recoleccion de datos, se contacté a los docentes de las carreras y se les
envig el cuestionario junto con el modelo de consentimiento informado.

Se obtuvo una muestra de 285 docentes pertenecientes a universidades tanto
publicas como privadas. La seleccion de la muestra se realizé mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia.

Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

Para el presente estudio, se utiliza el software IBM SPSS Statistics versidon 29 para
realizar los andlisis estadisticos. Se aplican diversas pruebas con el objetivo de evaluar la
distribucion de los datos y determinar las pruebas adecuadas para el analisis de
engagement y autoeficacia percibida en los docentes de Odontologia en Chile.

El cuestionario a emplear fue confidencial y dispone de una codificaciéon que
permite la identificacidn del género, de la formacion docente y de los afios de experiencia
docente.
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Los datos a relevar incluyen: aspectos demograficos de interés para el desarrollo
del estudio; nivel de Engagement segun Escala Utrecht de Engagement (UWES-
17: Utrecht Work Engagement Scale-Teachers) de Schaufeli y Bakker (2003): version en
inglés y Valdez y Ron (2011): version en espafiol; nivel de autoeficacia percibida segtn la
escala de autoeficacia del docente universitario (Escadu) validado por Sarmiento Peralta
(2020).

Con el propoésito de determinar el procedimiento estadistico mas adecuado, se
llevo a cabo una evaluaciéon de la normalidad de las variables a través de la prueba de
Kolmogorov-Smirnov. Este analisis permitié identificar la distribucién de los datos y, en
consecuencia, seleccionar el test estadistico que mejor se ajustara a las caracteristicas de
cada variable. Los resultados indican que todas las dimensiones de engagement y
autoeficacia, tanto en hombres como en mujeres, presentan distribuciones no normales.
Por lo tanto, se utiliz6 la prueba estadistica de Mann-Whitney como método de analisis
para evaluar las diferencias en las variables seguin el género (masculino y femenino).

Del mismo modo, la prueba de Kolmogorov-Smirnov revel6 que las dimensiones
de engagement y autoeficacia, segun la experiencia docente y segun el tipo de formacion
docente no cumplen con la normalidad (p < 0.05). Por ello, se utiliz6 la prueba no
paramétrica de Kruskal-Wallis para comparar los grupos.

Resultados

Los resultados obtenidos permiten identificar las caracteristicas principales de los
docentes participantes y establecer una base sélida para el analisis del engagement y la
autoeficacia percibida.

De acuerdo con el test de normalidad aplicado, los resultados estadisticos del
engagement y de la autoeficacia percibida son analizados segin género, experiencia
docente y formaciéon docente

Los resultados muestran las caracteristicas principales del profesorado en cuanto
a género, experiencia docente y formaciéon pedagdgica ofreciendo un panorama general
de los niveles de engagement y autoeficacia en el ambito de la educacién odontolégica.

Resultados del andlisis del escenario y actores

En Chile, la carrera de Odontologia se imparte en 18 universidades, de las cuales 8
son publicas y 10 privadas. Para este estudio, se incluyeron 16 facultades y escuelas de
Odontologia pertenecientes al CRUCH y miembros de ACHEO. El analisis se inicia con la
descripcion de la distribucion de los docentes en estas instituciones, considerando las
particularidades de cada tipo de universidad.
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Tabla 1
Resultados generales de variables categdricas (género) y numéricas (formacién docente, y
experiencia docente)

Variable Categorica Categoria Frecuencia
. Masculino 118 (41,4%)
GENERO Femenino 167 (58,6%)
0. General 16 (5,6%)
FORMACION DOCENTE 0. Especialista 115 (40,4%)
0. Postgrado 154 (54%)
Menos de 2 afios 14 (4,9%)
Entre 2 y 5 afios 49 (17,2%)
EXPERIENCIA DOCENTE Entre 2 y 10 afios 53 (18.6%)
Mas de 10 afios 169 (59,3%)

La muestra se caracteriza por una mayor representacion de docentes mujeres
(58,6%), quienes constituyen el grupo mayoritario. En términos de formacion, la mayoria
de los docentes cuentan con estudios de postgrado (54%), seguidos por aquellos con
formacion de especialista (40,4%) y una minoria con formacién general (5,6%). En cuanto
a la experiencia docente, el 59,3% posee mas de 10 afios de trayectoria, reflejando un
predominio de profesionales con amplia experiencia en el ambito educativo.

Estos resultados proporcionan una vision general del perfil de los docentes de
odontologia en Chile y sirvieron como base para el andlisis detallado del nivel de
engagement y autoeficacia percibida.

Andlisis del engagement y de la autoeficiencia percibida

La tabla 2 muestra los estadisticos descriptivos de las dimensiones de engagement
y autoeficacia percibida en docentes de odontologia en Chile.

Tabla 2
Promedio de las dimensiones del engagement y de la autoeficacia percibida

Estadisticos descriptivos Media Desviacion estandar
ENGAGEMENT 5,89 0,24
Vigor 5,88 0,82
Dedicacién 6,14 0,89
Absorcion 5,69 0,91
AUTOEFICACIA 3,37 0,42
Gestion académica 3,40 0,47
Estrategias educacionales 3,31 0,47
Mejora continua 3,57 0,48
Responsabilidad social 3,21 0,61

El engagement general presenta una media de 5,892 (+0,24), indicando un alto
nivel de compromiso.

Se destacan en el analisis de las dimensiones especificas del engagement algunos
resultados relevantes. La dimension “vigor" refleja que los docentes experimentan
energia y resistencia mental al realizar su trabajo. Por su parte, la dimension “dedicacion”
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es la mas alta, hecho que evidencia un alto nivel de entusiasmo y un sentido de desafio en
el desarrollo de sus labores. Finalmente, la dimension “absorcion” indica que los docentes
tienden a estar profundamente concentrados y absortos en sus tareas (5,69+ 0,91).

La autoeficacia general tiene una media de 3,370 (x0,4256), reflejando una
percepcion moderada de competencia.

Las dimensiones especificas de la autoeficacia reflejan distintos niveles de
competencia percibida por los docentes. La dimension “gestién académica” indica una
capacidad moderada para gestionar actividades académicas. La dimension
correspondiente a “estrategias educacionales”, refleja una competencia moderada en su
aplicacion. La dimensiéon “mejora continua” sugiere confianza en la capacidad para
mejorar habilidades y conocimientos de manera constante. Finalmente, “responsabilidad
social” es la dimensién mas baja, indicando una percepcién reducida respecto de la
influencia en su entorno social y comunitario.

En general, los docentes muestran mayor engagement que autoeficacia,
destacando una alta dedicaciéon y compromiso con su labor.

Resultados comparativos en el engagement y la autoeficacia percibida segiin género

Tabla 3
Resultados del engagement y la eficacia docente segtn el género
GENERO DIMENSION MEDIA DESVIACION
ESTANDAR

Masculino ENGAGEMENT 5,87 0,86

(n=118)  Vigor 5,84 0,87
Dedicacién 6,15 0,90
Absorcion 5,62 0,96
AUTOEFICACIA 3,34 0,50
Gestion académica 3,34 0,55
Estrategias educacionales 3,28 0,52
Mejora continua 3,57 0,54
Responsabilidad social 3,10 0,70

Femenino ENGAGEMENT 5,97 0,79

(n=167) Vigor 5,89 0,79
Dedicacién 6,13 0,87
Absorcién 5,72 0,88
AUTOEFICACIA 3,35 0,35
Gestion académica 3,40 0,41
Estrategias educacionales 3,31 0,42
Mejora continua 3,60 0,43
Responsabilidad social 3,24 0,53

Como las dimensiones del engagement y autoeficacia percibida segin género
presentan distribuciones no normales, se utiliza la prueba estadistica de Mann-Whitney.
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Tabla 4
Resultados de la prueba de Mann-Whitney para las dimensiones de engagement y
autoeficacia docente segtin género

Dimensién U de Mann-Whitney  Sig. Asin. (bilateral)
ENGAGEMENT 9514,5 0,62
Vigor 9676 0,79
Dedicacién 9483,5 0,58
Absorcion 9487 0,68
AUTOEFICACIA 9578 0,68
Gestion académica 9797,5 0,93
Estrategias educacionales 9351 0,46
Mejora continua 9335,5 0,43
Resp. social 9780,5 0,91

El andlisis muestra que no existen diferencias significativas entre hombres y
mujeres en las dimensiones de engagement y autoeficacia (p > 0.05), indicando
percepciones similares entre ambos géneros. Las dimensiones destacadas son "mejora
continua" y "gestion académica”" con las puntuaciones mas altas, mientras que
"responsabilidad social" obtuvo las mas bajas, sefialando un area de mejora para los
docentes.

Resultados comparativos para el engagement y la autoeficacia percibida segiin
experiencia docente.

Las figuras 3 y 4 presentan los resultados de engagement y autoeficacia percibida
desglosados por cuatro niveles de experiencia docente.

Figura 3
Niveles de engagement y sus dimensiones segtin anos de experiencia docente en odontologia
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Dimensiones del engagement docente segun anos de experiencia

menos 2 anos(n=14) entre 2-5 anos (n=49) entre 6-10 anos (n=53) mas 10 anos (n=169)

La figura 3 presenta la media de las puntuaciones de engagement total y sus tres
dimensiones (vigor, dedicacion y absorcion), clasificadas en cuatro rangos de experiencia
docente. Los docentes de odontologia en Chile muestran niveles altos y estables de
engagement en todas sus dimensiones, independientemente de su experiencia. Esto
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sugiere que el compromiso con la ensefianza no disminuye con los afios y que la
motivacion sigue siendo un factor clave en su desempeio profesional.

Figura 4
Percepcion de la autoeficacia y sus dimensiones segin anos de experiencia docente en
Odontologia
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Dimensiones de la autoeficacia docente segun afos de experiencia

menos 2 anos (n=14) entre 2-5 anos (n=49) entre 6-10 afos (n=53) mas 10 anos (n=169)

La figura 4 muestra la media de las puntuaciones de autoeficacia y sus cuatro
dimensiones (gestion académica, estrategias educacionales, mejora continua y
responsabilidad social) en funcidn de la experiencia docente. Los docentes de
odontologia en Chile muestran niveles de autoeficacia relativamente homogéneos sin
importar su experiencia. Sin embargo, los docentes mas nuevos tienden a sentirse mas
competentes en la mejora continua, mientras que la responsabilidad social es un area de
menor percepcidn de autoeficacia en todos los grupos.

Como las dimensiones de la autoeficacia percibida segun la experiencia docente
presentan distribuciones no normales, se utiliza la prueba estadistica de Kruskal-Wallis
para comparar los grupos.

Tabla 5
Resultados de la prueba de Kruskal-Wallis para las dimensiones de engagement y
autoeficacia percibida segun la experiencia docente

Dimension H de Kruskal-Wallis Sig. asintodtica (p-valor)
ENGAGEMENT 1,87 0,59
Vigor 2,54 0,46
Dedicacién 4,32 0,22
Absorcion 2,54 0,46
AUTOEFICACIA 1,4 0,69
Gestion Académica 11,88 0,00
Estrategias Educacionales 1,12 0,75
Mejora Continua 1,54 0,68
Responsabilidad Social 2,04 0,56
281

(2025) MLSER, 9(2), 269-289



Herndndez Reeve

La prueba de Kruskal-Wallis mostré diferencias estadisticamente significativas
Unicamente en la dimension "gestion académica" de la autoeficacia, donde la percepcion
varia segun factores como experiencia docente. En las demas dimensiones de engagement
y autoeficacia, no se encontraron diferencias significativas entre los grupos, indicando
una percepcion mas homogénea.

Resultados comparativos para el engagement y la autoeficacia percibida segiin nivel
de formacion docente.

Las figuras 5 y 6 presentan los resultados de engagement y autoeficacia
desglosados por tres niveles de formacién docente.

Figura 5
Comparacioén del engagement docente segtin nivel de formacion

Media

ENGAGEMENT Vigor Dedicacion Absorcién

O. General (n=16) O. Especialidad (n=115) O.Posgrado (n=154)

La figura 5 muestra los promedios de engagement y de sus tres dimensiones (vigor,
dedicacion y absorcion) en docentes de odontologia, clasificados segiin su nivel de
formacion.

Figura 6
Percepcion de autoeficacia en docentes de odontologia segtin su nivel de formacion
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La figura 6 muestra la media de las puntuaciones de autoeficacia general y de sus
cuatro dimensiones (gestion académica, estrategias educacionales, mejora continua y
responsabilidad social) en tres grupos de docentes de odontologia, organizados segun su
nivel de formacion.

En relacion al engagement, los docentes con formacion general presentan un alto
nivel de compromiso con su labor educativa. Aquellos con formacién en especialidad
también muestran elevados niveles de engagement, aunque con una mayor variabilidad
en sus respuestas. Por su parte, los docentes con formacién de posgrado evidencian
niveles similares de engagement, con una dispersion intermedia en comparacion con los
otros grupos. Especificamente, los docentes con formacion general destacan en las
dimensiones de “vigor” y “dedicacion”, mientras que aquellos con estudios de posgrado
presentan una mayor “absorciéon” en su trabajo.

En cuanto a la autoeficacia, los docentes con formacion de posgrado reportan los
niveles mas altos en todas sus dimensiones, con especial énfasis en gestion académica,
estrategias educacionales y mejora continua.

En general, el engagement se mantiene elevado en todos los grupos de formacién
docente, con los docentes de formacidn general sobresaliendo en vigor y dedicacion. Por
otro lado, la autoeficacia es mas alta entre los docentes con formacidon de posgrado,
especialmente en las areas de gestion académica y mejora continua.

Estos resultados sugieren que la formacion avanzada influye positivamente en la
percepcion de autoeficacia docente, mientras que el engagement se mantiene elevado
independientemente del nivel de formacidn.

Como las dimensiones del engagement y la autoeficacia percibida segun el nivel de
formacién docente presentan distribuciones no normales, se utiliza la prueba estadistica
de Kruskal-Wallis para comparar los grupos.

Tabla 6
Resultados de la prueba de Kruskal-Wallis para las dimensiones de engagement y
autoeficacia percibida segun nivel de formacion docente

Dimension Kruskal-Wallis Sig. asintdtica (p-valor)
ENGAGEMENT 0,443 0,801

Vigor 1,128 0,569
Dedicacién 0,307 0,858
Absorcion 2,318 0,314
AUTOEFICACIA 11,954 0,003
Gestion académica 14,786 0.001
Estrategias educacionales 2,219 0,33
Mejora continua 3,712 0,156
Responsabilidad social 10,811 0,004

La tabla 7 muestra los valores de la prueba de Kruskal-Wallis evidenciando
diferencias estadisticamente significativas en engagement y autoeficacia de acuerdo con
el nivel de formacién docente.
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En relacion con el engagement, no se encontraron diferencias significativas entre
los grupos de formacién docente en ninguna de sus dimensiones. El tipo de formacion
docente, entonces, no influye significativamente en el nivel de engagement. Los docentes,
independientemente de su formacién, muestran niveles similares de compromiso con su
trabajo.

Para la variable autoeficacia, existen diferencias significativas en la percepcion de
autoeficacia general y en las dimensiones de gestion académica y responsabilidad social.
Por lo tanto, la formacidén docente influye en estas areas especificas de autoeficacia.
También se observa que los docentes con mayor formacién (posgrado) tienden a
percibirse mas competentes en estas dimensiones.

Estos resultados sugieren que la formacion avanzada influye positivamente en la
percepcion de autoeficacia en areas relacionadas con la gestion y la responsabilidad
social, mientras que el nivel de engagement se mantiene constante independientemente
del tipo de formacion.

Discusion

Los resultados obtenidos en este estudio muestran que las variables género,
experiencia profesional y formacién docente impactan sobre el engagement y la
autoeficacia percibida

En consonancia con investigaciones previas (Arvidsson et al, 2019; Aguilera
Fierro, 2017; Peralta et al, 2023), se corroboré que la formaciéon continua, tanto
disciplinar como pedagogica, favorece el engagement y la autoeficacia.

Asimismo, la dimension “gestién académica” de la autoeficacia docente demostré
variar sustancialmente segun la experiencia y la preparacidn profesional, reforzando la
importancia de la especializacion en la percepcion de las competencias especificas.

El puntaje relativamente bajo en la dimensién “responsabilidad social” de la
autoeficacia percibida, sugiere la necesidad de disefiar programas especificos para
fortalecerla y el logro de competencias en los docentes.

Este aspecto; coincide con la propuesta de Vega Rodriguez y Vizcaino Escobar
(2023) sobre la pertinencia de adaptar la autoeficacia a las exigencias educativas actuales,
incluyendo experiencias de practicas en escenarios reales o residencias de grado.

Segun Venegas Traverso (2021), los individuos con un débil sentimiento de
autoeficacia carecen de compromiso, se desalientan ante las dificultades, evitan desafios
complejos y no confian en sus propias capacidades. En contraposicion, quienes presentan
un alto sentido de autoeficacia muestran curiosidad, perseveran ante los problemas y
perciben las adversidades como oportunidades de aprendizaje y desarrollo de sus
habilidades. En este sentido, la investigacion de Hernandez Jacquez y Ceniceros Cazares
(2018), centrada en el profesorado de educacion superior en México, concluyé que un
nivel elevado de autoeficacia docente guarda una estrecha relacién con un mejor
desempefio educativo. Esto subraya la relevancia de fomentar la autoeficacia para
optimizar la calidad de la educacion superior.

A diferencia de lo apuntado por Emeljanovas (2023), quien relaciona la carga
emocional con un menor compromiso docente, los hallazgos de este estudio sefialan que
altos niveles de engagement, principalmente en “dedicaciéon” y “vigor”, pueden funcionar
como un factor protector frente al estrés, favoreciendo practicas pedagogicas mas
innovadoras y eficaces (Lozano-Paz y Reyes-Bossio, 2017). Ademas, valores como la
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resiliencia y el compromiso ético (Barni et al.,, 2020; Galindo-Dominguez et al., 2020),
junto a la experiencia profesional y la formacion avanzada (Idrogo Mori, 2020), fortalecen
la autoeficacia y benefician tanto la calidad de la ensefianza como el bienestar docente.

Se proponen las siguientes recomendaciones para potenciar la formacion docente,
mejorar la calidad educativa y fortalecer el bienestar y el compromiso del profesorado de
odontologia en Chile, con el objetivo de favorecer una enseflanza mas efectiva y
motivadora:

o Impulsar el desarrollo de programas de formacion continua que integren tanto
competencias pedagdgicas como disciplinares, con especial énfasis en gestion
académica y responsabilidad social.

o Implementar estrategias formativas basadas en la practica, como residencias
pedagoégicas, mentorias y simulaciones en escenarios reales, con el fin de
fortalecer la confianza docente y mejorar su desempefio profesional.

o Fomentar el engagement como un factor protector frente al estrés,
promoviendo espacios de bienestar docente, comunidades de aprendizaje y
redes de apoyo que refuercen la dedicacion y el vigor, minimizando asi la carga
emocional en la ensefianza.

o Reforzar la dimension de responsabilidad social mediante programas de
vinculacién con el medio y formacién en liderazgo educativo, con el propdsito
de fortalecer la percepcion del impacto social y el compromiso con la
comunidad.

o Evaluar y dar seguimiento al impacto de la formacion docente mediante
mediciones periodicas del engagement y la autoeficacia, complementadas con
estudios longitudinales y cualitativos, lo que permitira ajustar y optimizar las
estrategias de formacion segun las necesidades del profesorado.

Conclusiones

El engagement y la autoeficacia docente emergen como variables clave para la
efectividad y satisfaccion laboral de los profesores de Odontologia en Chile. Destaca la
dimension de “dedicacion” del engagement por reflejar un alto compromiso y entusiasmo,
mientras que la “gestion académica” muestra mejoras ligadas a la formacién avanzada.
Por otro lado, la “responsabilidad social universitaria” presenta los puntajes mas bajos,
evidenciando la necesidad de reforzar este aspecto en los programas de desarrollo
docente.

Asimismo, la formacion avanzada contribuye positivamente a la percepcién de
autoeficacia, mientras que el engagement se mantiene elevado con independencia del
nivel educativo alcanzado. No obstante, el estudio presenta algunas limitaciones, como la
ausencia de analisis cualitativos y el uso de autoinformes, lo cual impide una
aproximacion mas profunda a la perspectiva subjetiva del profesorado.

Las proyecciones futuras incluyen:

o Expandir la investigacidn a otras disciplinas de Ciencias de la Salud.
o Incorporar metodologias cualitativas y disefios longitudinales.
o Evaluar programas que fortalezcan competencias especificas, especialmente
en gestion académica y responsabilidad social.
o Explorar la relaciéon entre el engagement, la autoeficacia y los resultados
académicos, asi como el clima laboral.
285

(2025) MLSER, 9(2), 269-289



Herndndez Reeve

En conclusion, este estudio evidencia la importancia de alinear los programas de
formacién docente con las necesidades contemporaneas de la educacion superior, a fin de
promover tanto el desarrollo profesional como el bienestar laboral del profesorado.
Investigaciones venideras podrian ahondar en las interacciones entre Engagement,
autoeficacia y resultados académicos de los estudiantes, contribuyendo con ello a la
mejora de la calidad educativa universitaria.
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RESUMEN

Palabras clave: colocaciones,
competencia colocacional,
instruccion basada en corpus,
coca, traduccion e interpretacion.

Este estudio examind las percepciones de los estudiantes universitarios
de un programa de Traducciéon e Interpretaciéon con respecto a la
adquisicion y aplicacion de colocaciones a través del Corpus de Inglés
Americano Contemporaneo. Ademas, exploré las percepciones de
profesores, traductores e intérpretes sobre la competencia colocacional
y la instruccion basada en corpus para el uso y traduccion de
colocaciones. Una muestra de 15 estudiantes particip6 en una instruccion
basada en corpus para aprender colocaciones. Se pidio a los participantes
que completaran una narrativa para reflexionar sobre su experiencia de
aprendizaje. Ademas, se les solicit6 participar en un grupo focal una vez
finalizadas las sesiones de intervencion pedagodgica. Finalmente, se
entrevisto a dos profesores, dos traductores y un intérprete para obtener
sus percepciones sobre la competencia colocacional y la instruccion
basada en corpus. Los datos recopilados se analizaron mediante la Teoria
Fundamentada. Los hallazgos principales revelaron que los estudiantes
reconocieron el valor de aprender colocaciones a través de la instruccion
basada en corpus. Asimismo, los profesores, traductores e intérpretes
entrevistados consideraron que la competencia colocacional y la
instruccion basada en corpus son significativamente favorables. Se
recomienda realizar un estudio mas profundo y extenso para obtener una
mayor comprension sobre la efectividad del uso de corpora en la
enseflanza y el aprendizaje de colocaciones en el campo de la Traduccion
e Interpretacion.

ABSTRACT

Keywords: collocations,
collocational competence,
corpus-based instruction, coca,
translation and interpretation.

This study examined the perceptions of college students from a
Translation/Interpretation Program regarding the acquisition and
application of collocations through the Corpus of Contemporary
American English. Additionally, it explored the perceptions of teachers,
translators and interpreters concerning collocational competence and a
corpus-based instruction to using and translating collocations. A sample
of 15 students participated in a corpus-based instruction to learn
collocations through the corpus. Participants were required to complete
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A corpus-based instruction to learning and using collocations in a Translation and Interpretation program:
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a journal entry to reflect on their learning experience. In addition, they
were asked to participate in a focus group once the intervention sessions
were finished. Finally, two teachers, two translators, and one interpreter
were interviewed to elicit their perceptions of collocational competence
and a corpus-based instruction. The data collected were analyzed by
means of Grounded Theory. Main findings revealed that learners
recognized the value of learning collocations by means of a corpus-based
instruction. Likewise, the teachers, translators and interpreters
interviewed considered collocational competence and a corpus-based
instruction to be significantly favorable. A more in-depth and extended
study is advised to obtain more insight into the effectiveness of using
corpora for the teaching and learning collocations in the field of
Translation/Interpretation.
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Introduccion

La investigacién sobre el desarrollo de la competencia colocacional en los
estudiantes de idiomas y su dominio del lenguaje formulaico ha suscitado una gran
atencion desde que se introdujo por primera vez el concepto de colocacion (Nattinger y
DeCarrico, 1992; Lewis, 1993). A menudo se afirma que el dominio de estas expresiones
formulaicas (colocaciones) es de suma importancia para la competencia comunicativa
(Nation, 2001) y que es fundamental para que los estudiantes de una lengua extranjera
puedan procesar el lenguaje de forma fluida e idiomatica (Pawley & Snyder, 1983; citado
en Nation, 2001). Ademas, Ellis (2001) afirma que el lenguaje formulista desempefia un
papel en el dominio de la competencia en el uso de lalengua. A la luz de esto, los beneficios
para los estudiantes de inglés como segunda lengua o lengua extranjera del dominio de
tales elementos léxicos en relacion con la fluidez apoyan la necesidad de llevar a cabo
investigaciones centradas en el lenguaje formulaico como las colocaciones (Nation, 2001).

Sin embargo, este fendmeno sigue sin ser abordado adecuadamente por los
profesores de idiomas como un aspecto esencial que debe ensefiarse junto con la
gramatica, la fonética, la semantica y la sintaxis. Esta falta de interés se debe
probablemente a la escasez de materiales didacticos disefiados utilizando estrategias y
metodologias adecuadas para desarrollar la competencia comunicativa, pero centrados
en la gramatica, la fonética y otras destrezas. Aunque existen investigaciones que
demuestran la importancia de ensefar colocaciones y desarrollar la competencia de los
alumnos, sélo se han realizado unos pocos estudios para investigar como los estudiantes
de inglés como segunda lengua o lengua extranjera desarrollan esta competencia
colocacional. De este modo, la investigacion sugiere que es necesario cambiar la forma de
ensefar inglés en los cursos de traduccion e interpretacion, pasando del enfoque actual a
una orientacion hacia el vocabulario, especialmente las colocaciones. De hecho, hay
investigaciones que apoyan un enfoque basado en corpus para la ensefianza y el
aprendizaje de vocabulario y colocaciones, debido a la floreciente metodologia de la
lingliistica de corpus, a la que se han dado muchos usos diferentes (Romer, 2009; Cobb,
1999).

El objetivo de esta investigacion era explorar la percepcion de los estudiantes de
un programa de Traduccion e Interpretacion sobre el aprendizaje y el uso de colocaciones
utilizando el Corpus of Contemporary American English (en adelante COCA). Ademas, este
estudio pretendia identificar la percepcién que tienen los profesores, traductores e
intérpretes de la competencia colocacional y de una ensefianza basada en corpus; esto
ultimo ayudard a comprender su postura sobre la ensefianza y el aprendizaje de las
colocaciones, especialmente en el ambito de la traduccion. Los objetivos de este estudio
estan relacionados con la creencia de que los traductores e intérpretes necesitan
desarrollar la competencia colocacional para traducir con precision, y que un enfoque
basado en corpus para aprender colocaciones y traducirlas es eficaz para los traductores.

Esta investigacidn siguid tres preguntas principales de investigacion, a saber (a)
(Cuadles son las percepciones de los estudiantes de wun programa de
Traduccion/Interpretacion sobre el aprendizaje y el uso de colocaciones? (b) ;Perciben
los estudiantes de un programa de traduccion/interpretacion que una enseflanza basada
en corpus es apropiada para el aprendizaje y el uso de colocaciones? y (c) ;Qué percepciéon
tienen los profesores y los traductores/intérpretes profesionales de la competencia
colocacional y de una ensefianza basada en corpus para el aprendizaje y el uso de
colocaciones? Ademas, el objetivo general de esta investigacion era explorar las
percepciones de los estudiantes de un programa de Traduccion e Interpretacién sobre el
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aprendizaje y uso de colocaciones utilizando el Corpus de Inglés Americano
Contemporaneo, asi como explorar las percepciones de profesores, traductores e
intérpretes sobre las competencias colocacional y una instruccidon basada en el corpus
para utilizar y traducir colocaciones. Por ultimo, los objetivos especificos de esta
investigacion eran (a) identificar las percepciones de los estudiantes sobre el aprendizaje
y el uso de las colocaciones; (b) determinar hasta qué punto los estudiantes perciben una
ensefianza basada en corpus como apropiada y util; e (c) identificar las percepciones de
los profesores, intérpretes y traductores sobre la competencia colocacional y una
ensefianza basada en corpus para aprender y utilizar colocaciones.

Este articulo presenta en primer lugar el estado de la cuestion mediante una
revision bibliografica. A continuacion se describen la metodologia y los procedimientos
de investigacion, asi como el analisis de los datos. Por ultimo, este articulo presenta el
analisis de los resultados, la discusion y las principales conclusiones.

El concepto de competencia colocacional ha recibido mucha atenciéon desde que
Firth (1957) acufié por primera vez el término colocacion. Desde entonces, la bibliografia
ha demostrado que los profesores y los disefiadores de materiales se han centrado en la
necesidad de desarrollar una competencia colocacional y existe la conciencia de que este
componente lingiiistico debe abordarse explicitamente en la ensefianza de idiomas
(Howarth, 1998a; 1998b). Aunque existe una amplia bibliografia sobre el enfoque 1éxico
y sobre la importancia de aprender colocaciones en lugar de memorizar palabras sueltas,
sigue siendo dificil encontrar una definicion precisa del término colocacion. La mayoria
de las definiciones parecen converger en la co-ocurrencia de palabras. Firth (1957), por
ejemplo, afirma que “conoceras una palabra por la compafiia que tiene”. (p. 179). En la
misma linea, Nation (2001) cree que “conocer una palabra implica saber con qué palabras
suele colocarse”. (p. 74). Hill (2000) define las colocaciones como “la forma en que las
palabras se combinan de manera predecible”. (p. 48). El autor afirma que, aunque los
profesores estan familiarizados con el concepto de competencia comunicativa, es
necesario ampliarlo a la competencia colocacional en el sentido de que es un requisito
para que los alumnos dominen la lengua meta en la produccién oral y escrita. Ademas, el
autor cree que la falta de competencia en este ambito lleva a los alumnos a cometer
errores, ya que parecen verse obligados a crear largos enunciados para compensar la falta
de expresiones colocacionalmente adecuadas para significar con precision lo que quieren
decir.

La importancia de la competencia colocacional es indiscutible. Como reconoce Fan
(2009), “la importancia de la competencia colocacional esta fuera de toda duda. Permite
a los alumnos hablar con mas fluidez, hace que su discurso sea mas comprensible y les
ayuda a escribir o sonar mas como un nativo”. (p. 111). Nattinger y DeCarrico (1992)
apoyan esta afirmaciéon y afiaden que las expresiones formulaicas, incluidas las
colocaciones, son el nucleo de la adquisicion del lenguaje y, por tanto, ayudan a los
alumnos a mejorar el habla, la comprension oral, 1a lectura y la escritura. Pawley y Syder
(1983; citado en Nation, 2001) también consideran que la mejor explicacion de cémo los
usuarios de la lengua pueden elegir formas adecuadas de decir las cosas entre una amplia
gama de opciones (seleccion similar a la de los nativos) y pueden utilizar la lengua con
fluidez (fluidez similar a la de los nativos) es que algunas unidades de la lengua se
almacenan como trozos en la memoria.

En este sentido, la investigacion ha demostrado que los estudiantes de idiomas
necesitan tener un conocimiento practico de las colocaciones para producir un discurso
fluido y similar al de los nativos (Ellis, 1996; Conklin & Schmitt, 2008; Howarth, 1998a;
1998b). Del mismo modo, Conklin y Schmitt (2008) coinciden en que las combinaciones

293

(2025) MLSER, 9(2), 290-308



Rivera Cid

de palabras forman una gran parte de cualquier discurso; en consecuencia, deben formar
parte del repertorio de vocabulario de cualquiera que intente aprender una segunda
lengua o una lengua extranjera. Ademas, Lewis (1993) sugiere que los hablantes nativos
de una lengua tienen un amplio repertorio de trozos 1éxicos que son de importancia clave
para la produccidn fluida de la lengua meta. Asi pues, la fluidez no depende de las reglas
de la estructura gramatical y de un conjunto de palabras aisladas, sino del acceso eficiente
a este acervo de unidades léxicas que facilitan la produccion lingiiistica (Lewis, 1993;
1997a; 1997b; Thornbury, 2002). Como sefiala Wilkins (1972; citado en Thornbury,
2002), “sin gramatica se puede transmitir muy poco, sin vocabulario no se puede
transmitir nada” (p. 13). Asi lo reconocen también Richards y Rodgers (2001), quienes
opinan que “los componentes basicos del aprendizaje y la comunicacion lingliisticos no
son la gramatica, las nociones de funcién o cualquier otra unidad de planificacién y
ensefianza, sino el 1éxico, es decir, las palabras y las combinaciones de palabras” (p. 132).
Por lo tanto, es en estas unidades lingiiisticas de la lengua en las que deben centrarse los
profesores, aunque no es raro ver a profesores de idiomas que fijan su atencion en las
relaciones paradigmaticas (elementos léxicos que pueden sustituirse por otros en
contextos léxicos y gramaticales-sindnimos) en lugar de en las relaciones sintagmaticas o
en la co-ocurrencia de elementos 1éxicos y gramaticales, conocidas como colocaciones.

Aunque es un hecho bien conocido que los estudiantes de EFL tienen problemas
para conseguir un lenguaje similar al nativo debido a la falta de conciencia colocacional,
pocos estudios abordan esta cuestion empiricamente y los que lo hacen se centran
principalmente en el uso de estas expresiones formulaicas en el lenguaje receptivo mas
que en el productivo (Howarth, 1998a; 1998b). Ademas, son escasas las investigaciones
que han arrojado luz sobre la competencia colocacional de los estudiantes de idiomas en
cuanto a la forma en que procesan las colocaciones y qué estrategias didacticas se utilizan
en el aula para ayudar a los estudiantes a comprenderlas y utilizarlas en el discurso oral
y escrito. Lo que se ha descubierto, a este respecto, es que se cree que algunos errores o
faltas gramaticales no interrumpen la comunicacién en la lengua meta, mientras que se
dice que los errores léxicos interfieren en el significado, lo que provoca una falta de
comprension entre los participantes de una interaccién (Gass & Selinker, 2001).

Conklin y Schmitt (2008), por ejemplo, investigaron la ventaja de las secuencias
formulaicas comparando los tiempos de lectura de estas secuencias y las frases no
formulaicas emparejadas para hablantes nativos y no nativos. Descubrieron que las frases
formulistas se leian mas rapidamente que las secuencias no formulistas, concluyendo que
“las secuencias formulistas tienen una ventaja de procesamiento sobre el lenguaje
generado creativamente”. (p. 72). Estos resultados demuestran las ventajas de un plan de
estudios basado en la colocacidn para los estudiantes de inglés como lengua extranjera.

Del mismo modo, Howarth (1998a) se propuso identificar y analizar la fraseologia
no estandar (colocaciones 1éxicas) en la escritura académica no nativa. Los resultados
sugieren que “los hablantes nativos emplean alrededor de un 50 % mas de colocaciones
restringidas y expresiones idiomaticas (de un patron estructural concreto) que los
alumnos, por término medio” (pag. 177) y que esto podria “reflejar la falta general de
conciencia de este fendmeno por parte de los alumnos” (pag. 186). Esto es relevante para
el presente estudio, ya que demuestra la falta de conciencia colocacional de los
estudiantes de EFL, lo que podria afectar a su produccion lingiiistica en términos de
fluidez y competencia.

Otras investigaciones se refieren al estudio del uso de colocaciones por parte de
estudiantes de inglés como lengua extranjera siguiendo un enfoque basado en tareas. Fan
(2009) intent6 comprender el uso de las colocaciones de los estudiantes de secundaria de
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ESL en Hong Kong. Algunas de las conclusiones muestran que es necesario profundizar en
el conocimiento de la competencia colocacional y adoptar un enfoque pedagdgico
innovador para el aprendizaje y la ensefianza de las colocaciones. Si este es el caso, una
vez mas hay pruebas de que las colocaciones desempefian un papel importante en el
rendimiento lingiiistico de un hablante no nativo.

Varios estudios demuestran las ventajas de utilizar un enfoque DDL en el
aprendizaje de idiomas (Cobb, 1999, 2003; Horst, Cobb y Nicolae, 2005). Sin embargo,
s6lo unos pocos estudios han intentado investigar la relacion entre el aprendizaje y el uso
de colocaciones mediante un enfoque basado en corpus y la eficacia de las estrategias y
técnicas basadas en corpus para ensefiar vocabulario (Cobb, 1999); la mayoria de los
estudios tienen como objetivo describir los beneficios de la concordancia para el
aprendizaje de idiomas (véase, por ejemplo, Johns, 1991). Por eso fue necesario presentar
a los alumnos de este estudio un enfoque diferente del aprendizaje y uso de las
colocaciones, a saber, un enfoque basado en corpus.

El enfoque basado en corpus en el campo de la educacidn lingiiistica y la Lingliistica
ha ganado prominencia desde mediados de la década de 1980. A este respecto, se ha
escrito mucho sobre la influencia positiva de la lingiiistica de corpus en la ensefianza de
lenguas extranjeras (Cob, 1999, 2003; Johns, 1991; Bernardini, 2004; Romer, 2009;
Granath, 2009). No cabe duda de que el enfoque basado en corpus ha demostrado ser
pionero en la ensefianza/aprendizaje de idiomas (Bernardini, 2004). Esto se debe a que
el impacto de introducir corpus en el aula se ha relacionado con un “cambio de rutinas de
aprendizaje deductivas a inductivas” (Bernardini, 2004: 16), lo que significa que se anima
a los alumnos a descubrir la lengua en lugar de aprenderla memorizando patrones
gramaticales/l1éxicos.

Estudios recientes han puesto ain mas de relieve la importancia y la eficacia de las
herramientas de corpus para desarrollar el conocimiento y la competencia 1éxicos. Por
ejemplo, un estudio realizado por Mohammed (2022) ha demostrado cémo los
estudiantes de traduccion pueden beneficiarse de corpus monolinglies, comparables y
paralelos para mejorar la fluidez, la precisidn y la competencia instrumental. Este estudio
pone de relieve la integracion de las herramientas de corpus en la formacién en
traduccion y demuestra la percepcion positiva de dichas herramientas para mejorar la
preparacion profesional.

Ademas, Romer (2009) afirma que “la lingiiistica de corpus puede marcar la
diferencia en el aprendizaje y la ensefianza de lenguas y que tiene un inmenso potencial
para mejorar la practica pedagégica” (p. 84). A pesar de las muchas ventajas del uso de
corpus para mejorar el aprendizaje de idiomas, “el uso regular de corpus en el aula de EFL
sigue siendo poco frecuente”. (Granath, 2009: 47).

Ademas del enfoque basado en corpus, también existe una cantidad significativa
de bibliografia sobre el DDL y su situacion en la ensefianza y el aprendizaje de idiomas. A
este respecto, Johns (1991) ha afirmado que el aprendizaje de idiomas implica “la nocién
de que la tarea del alumno es descubrir la lengua extranjera y que la tarea del profesor de
idiomas es proporcionar un contexto en el que el alumno pueda desarrollar estrategias de
descubrimiento [...]" (citado en Johns & King, 1991: 1). Johns (1991) define el aprendizaje
basado en datos (DDL) como un enfoque en el que el estudiante de idiomas se guia por el
acceso a datos lingliisticos en su proceso de aprendizaje.

Desde que las actividades basadas en corpus empezaron a ganar adeptos entre los
profesores de idiomas, ha habido un nimero creciente de publicaciones destinadas a
presentar una serie de usos de este enfoque en el aula para la ensefianza/aprendizaje de
vocabulario. De hecho, muchos investigadores han destacado las ventajas de utilizar el
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DDL para ensefiar vocabulario a estudiantes de segundas lenguas o de lenguas extranjeras
(Cobb, 1999, 2003; Horst, Cobb & Nicolae, 2005). Estos estudios han demostrado que
algunas actividades tradicionales, como rellenar huecos, pueden mejorarse si se basan en
textos auténticos. Por otra parte, ademas de mejorar los materiales didacticos, la
investigacion ha demostrado que las actividades directas de DDL en las que los alumnos
utilizan corpus por si mismos han resultado eficaces para el aprendizaje de vocabulario
(Cobb, 1999). En este sentido, el trabajo de Cobb (1997, 1999) es uno de los pocos
estudios que ha demostrado empiricamente la eficacia de las estrategias y técnicas
basadas en corpus para enseflar vocabulario (Cobb, 1999, 2003). En su estudio, Cobb
(1997) pudo evaluar los resultados del aprendizaje de vocabulario de sus alumnos cuando
aprendian palabras nuevas utilizando la concordancia. Los resultados mostraron que los
estudiantes que utilizaban el concordancer experimentaban un crecimiento limitado pero
constante del vocabulario. En un estudio de seguimiento, Cobb (1999) descubrié que la
concordancia también facilita la adquisicion de un conocimiento transferible de las
palabras, ya que los sujetos del estudio pudieron utilizar su conocimiento de las palabras
en diferentes actividades y en otros contextos.

Investigaciones recientes han demostrado el impacto del DDL en la mejora de la
competencia lingliistica de los alumnos, especialmente en la adquisicion de colocaciones
de sustantivos. He y Xie (2024) exploraron cémo el DDL fomenta la autonomia de los
alumnos en el aprendizaje de idiomas. Al trabajar con datos auténticos procedentes de
corpus, los alumnos son capaces de descubrir de forma auténoma patrones de colocaciéon
y aplicarlos eficazmente en contextos orales y escritos. Su estudio demostré que el DDL
no solo mejoraba la competencia colocacional, sino que también fomentaba la motivacion
del alumno y el aprendizaje autodirigido. Los participantes en el estudio demostraron una
mayor destreza a la hora de producir colocaciones que suenen naturales, una habilidad
que resulta vital para los estudiantes de Traduccion e Interpretacion. Esto coincide con el
creciente numero de investigaciones que abogan por el uso de corpus para mejorar la
conciencia colocacional en campos especializados en los que la precision en el uso de la
lengua es esencial. Asi pues, el DDL es una soluciéon para mejorar la competencia
colocacional, ya que ofrece ventajas lingiiisticas y cognitivas para que los alumnos
dominen la lengua meta.

Mientras que la eficacia de los enfoques basados en corpus para la adquisicién de
vocabulario y lengua esta bien documentada (Cobb, 1999; Bernardini, 2004), estudios
recientes también han explorado el papel de la ensefianza combinada basada en corpus
para mejorar el dominio de la escritura. Por ejemplo, Satchayad y Charubusp (2022)
demostraron que este tipo de ensefianza mejora significativamente el dominio de la
escritura de los estudiantes universitarios tailandeses mediante el uso de herramientas
de corpus en entornos de aprendizaje interactivos. Su estudio demuestra el potencial de
combinar datos de corpus auténticos con actividades en el aula para promover mejores
resultados en el dominio de la lengua.

Por desgracia, también hay que tener en cuenta las limitaciones de tiempo a la hora
de utilizar corpus, ya que, en la mayoria de los casos, es dificil encontrar tiempo para
integrar la investigacion y exploracidon de corpus en los cursos de idiomas (Granath,
2009). Se dice que éste es el principal escollo para utilizar e integrar corpus en el aula de
idiomas. Como explica Granath (2009), “el principal problema de incorporar la formacion
en el uso de corpus a los cursos regulares es, por lo que veo, que sélo se puede reservar
una cantidad limitada de tiempo para ejercicios practicos reales en el laboratorio de
idiomas” (p. 55).
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El Corpus of Contemporary American English, creado por Mark Davies de la
Universidad de Brigham en 2008, es el mayor corpus equilibrado por géneros de
cualquier lengua que se ha disefiado para seguir y estudiar los cambios en el lenguaje
(Davies, 2010). Este corpus esta compuesto por mas de 450 millones de palabras de texto
que se dividen entre textos hablados, de ficcion, revistas populares, periodicos y textos
académicos. Incluye 20 millones de palabras cada afio desde 1990 hasta 2012, y es un
corpus adecuado para observar los cambios continuos en el lenguaje (Davies, 2010). La
caracteristica mas importante de este corpus es que se considera un “corpus monitor”,
frente a uno estatico que no se actualiza una vez creado, como el British National Corpus.
Asi pues, el COCA es una coleccidon dinamica de textos a la que se afiaden otros nuevos.
Davies (2010) explica que el objetivo de este corpus es “permitir a los usuarios buscar en
el corpus en continua expansion para ver como esta cambiando la lengua”. (p. 447).
Aunque éste ha sido el objetivo de muchos corpus, el Corpus of Contemporary American
English es el unico corpus de control fiable que se utiliza para investigar el cambio
lingliistico en el inglés contemporaneo.

A pesar de que la Lingiiistica de Corpus y el Aprendizaje Basado en Datos han
ganado prominencia en las ultimas décadas, todavia existe un vacio en cuanto a hasta qué
punto el COCA es eficaz para la ensefianza y el aprendizaje de vocabulario/colocacion. Un
intento de colmar esta laguna es el trabajo de Shaw (2011) que pretende proporcionar a
profesores y alumnos un libro de recursos donde puedan acceder a informacion relativa
al uso de COCA para diferentes actividades de vocabulario. En su trabajo, Shaw (2011)
presenta diferentes tareas para el aprendizaje de vocabulario utilizando las
caracteristicas disponibles en la interfaz, como actividades de frecuencia de palabras,
partes del discurso, conocimiento morfoldgico, conocimiento de sinénimos y
conocimiento de colocaciones. En su libro, Shaw (2001) sugiere que las busquedas de
colocaciones son una de las caracteristicas mas utiles del corpus, ya que, entre otras
ventajas, implican a los alumnos en actividades de DDL. Este libro de consulta presenta
muchas aplicaciones del corpus (COCA) para la ensefianza/aprendizaje de vocabulario;
sin embargo, no es en absoluto una investigacion empirica sobre la eficacia de este corpus
en el aprendizaje de vocabulario/colocacion. Por ello, el presente estudio contribuye a
colmar la laguna existente en la investigacion relativa a un enfoque basado en corpus
(COCA) para el aprendizaje de colocaciones.

Disefo de la investigacion

Este estudio se realiz6 utilizando un paradigma cualitativo, siguiendo un disefio
descriptivo y exploratorio. Este paradigma se corresponde con los instrumentos de
recogida de datos seleccionados para la obtencién de datos en este estudio, a saber,
entrevistas, un grupo de discusion y diarios de reflexion. El motivo era identificar las
percepciones de los estudiantes sobre el aprendizaje y el uso de colocaciones mediante el
Corpus of Contemporary American English, asi como las percepciones de algunos
profesores y profesionales sobre la competencia colocacional y el uso de corpus en un
Programa de Traduccion e Interpretacidn de nivel universitario.

En esta investigacion participé una muestra intencional de 15 estudiantes del
programa de Traduccidén e Interpretacion de la Pontificia Universidad Catolica de
Valparaiso (PUCV). Como parte de sus requisitos académicos, los estudiantes que
participan en este estudio pretenden alcanzar el nivel C1 estipulado en el Marco Comtn
Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER) durante el segundo semestre académico
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de su segundo curso. El Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas consiste
en un conjunto de directrices utilizadas para describir los logros de los alumnos en
lenguas extranjeras en Europa y en otros paises.

Para esta investigacion se utilizaron 3 instrumentos diferentes de recogida de
datos: anotaciones en un diario durante las sesiones de intervencién pedagogica, un grupo
de discusidn y entrevistas realizadas después de la intervencién. Debido a la necesidad de
obtener los procesos y pensamientos internos de los alumnos mientras participaban en
las sesiones de intervencion pedagdgica, se utilizaron diarios de reflexién. Estos diarios
suelen utilizarse para que los alumnos escriban sobre su experiencia de aprendizaje de
idiomas sin la presidn de las preguntas formuladas por los investigadores (Mackey y Gass,
2005). Los diarios se solicitaron a los alumnos para cumplir el primer y segundo objetivos
especificos de este estudio, a saber, identificar las percepciones de los alumnos sobre el
aprendizaje y el uso de las colocaciones y su percepcion sobre la idoneidad de una
ensefianza basada en corpus. Esta herramienta de evaluacidn retrospectiva consistia en
una anotacion en un diario que los estudiantes debian rellenar en espafiol después de cada
leccion durante la intervencién pedagogica para reflexionar sobre su proceso de
aprendizaje mientras participaban en una ensefianza basada en corpus. Se pidi6 a los
estudiantes que escribieran sus entradas en espafiol para evitar centrarse en la lengua y
no en el proceso de aprendizaje.

Para cumplir el primer y segundo objetivos especificos de este estudio, también se
llevo a cabo un segundo instrumento, una sesion de grupo focal. Para esta sesion, se eligio
al azar un grupo de estudiantes para participar en el debate. Las preguntas para este
grupo de discusion surgieron de la necesidad de recabar informacion en profundidad
sobre las percepciones de los alumnos acerca del aprendizaje y el uso de colocaciones y
sobre el uso de COCA para el aprendizaje de colocaciones.

Para cumplir el tercer objetivo especifico de este estudio -identificar las
percepciones de profesores, intérpretes y traductores sobre la competencia colocacional
y una instruccion basada en corpus para aprender y utilizar colocaciones- se entrevisté a
dos profesores de inglés, dos traductores y un intérprete mediante entrevistas
semiestructuradas disefiadas para este estudio. Las entrevistas semiestructuradas se
sometieron a una prueba piloto antes de ser administradas, con fines de validacion.

Para recopilar los datos necesarios, se llevaron a cabo una serie de pasos. En
primer lugar, se invit6 a los estudiantes a una sesion introductoria en la que se explicaron
los objetivos de este estudio. En segundo lugar, un formulario de consentimiento
adaptado de Mackey y Gass (2005: 323) se entrego0 a los estudiantes para que cumplieran
las cuestiones éticas exigidas en cualquier estudio. Mediante una breve presentacion y la
informacion presentada en el formulario de consentimiento, se informo a los alumnos de
los objetivos de este estudio, asi como de la confidencialidad de los datos. A continuacién,
se disefi6 una intervencion pedagoégica con el objetivo de presentar a los alumnos un
enfoque basado en corpus para aprender y utilizar colocaciones. En cada una de estas
sesiones, los alumnos recibieron instrucciones sobre el uso de COCA para aprender
colocaciones y utilizarlas en tareas escritas. Después de cada sesion de intervencion, se
pidi6 a los alumnos que dejaran constancia en su diario de sus impresiones sobre el uso
del corpus y su experiencia de aprendizaje mediante este tipo de instruccion. A
continuacidn, un grupo de estudiantes participé en un grupo de discusion con el objetivo
de recabar informacion en profundidad sobre su percepcidn del aprendizaje y el uso de
las colocaciones a través de COCA. Por ultimo, se disefiaron tres entrevistas
semiestructuradas. Se realizé una entrevista a una profesora de inglés que actualmente
imparte el curso, con el objetivo de recabar informacidn sobre su opinidn acerca de la
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competencia colocacional y el uso de corpus por parte de los estudiantes de traduccion de
la PUCV. Se realiz6 una segunda entrevista a un profesor de inglés que ensefia escritura
académica con el objetivo de recabar informacion sobre su postura ante la competencia
colocacional y una ensefianza basada en corpus. Se realizaron una tercera y una cuarta
entrevistas a dos traductores profesionales con el objetivo de recabar informacién sobre
la importancia del desarrollo de la competencia colocacional y el uso de corpus para la
traduccion. Uno de los traductores profesionales era también un experto en terminologia
que supervisa los cursos Terminologia 1 y 2 en el mismo programa; el otro traductor
profesional es un antiguo alumno de la PUCV. La quinta entrevista se realizd6 a un
intérprete profesional con el objetivo de obtener informacion sobre la importancia del
desarrollo de la competencia colocacional y el uso de corpus en el ambito profesional.

Dado que la investigacion llevada a cabo fue cualitativa, no se considerd ningtin
analisis estadistico para la interpretacion de los datos recogidos para este estudio; en su
lugar, el investigador buscoé las percepciones de los estudiantes y profesionales sobre el
aprendizaje y el uso de las colocaciones utilizando el COCA. Los datos obtenidos del grupo
de discusion, las entrevistas y las anotaciones en el diario se transcribieron y analizaron
utilizando la teoria fundamentada mediante un proceso de induccién. Esto significa que
los datos recopilados se codifican mediante un método comparativo constante que se
utiliza para analizar los datos con el fin de desarrollar la teoria. Este método era apropiado
para este estudio, ya que puede aplicarse a unidades de datos de cualquier tamafio (Glaser
y Strauss, 1967). Los datos obtenidos de cada instrumento revelaron categorias que se
presentaran en la seccidon de analisis y discusion. Las categorias analizadas surgieron de
la codificacion de los instrumentos de recogida de datos, que se codificaron por separado.
Esto significa que las categorias no estaban preconcebidas, sino que se revelaron en el
proceso de codificacion de los datos. En aras de este analisis, solo se llevd a cabo la
codificacién abierta y axial propuesta en la teoria fundamentada, debido a la naturaleza a
pequefia escala de este estudio.

Analisis y discusion de los resultados

Percepcion de los alumnos sobre el aprendizaje y el uso de las colocaciones

A partir de las reflexiones de los estudiantes, se identific6 una categoria clara
durante el proceso de codificacion: “importancia de aprender y utilizar las colocaciones”.
En esta categoria, fue posible obtener las percepciones de los alumnos sobre dos aspectos
del aprendizaje y el uso de las colocaciones. El primer aspecto analizado fue el del
conocimiento de las colocaciones por parte de los alumnos. Uno de los principios
fundamentales del Enfoque Léxico se refiere a la existencia de unidades lingiiisticas
prefabricadas que representan una parte significativa del discurso de un hablante nativo.
De ahi que la “conciencia de los alumnos de su capacidad para trocear la lengua con éxito
sea clave para dominar la lengua meta” (Lewis, 1993: vi). A este respecto, las reflexiones
de los estudiantes muestran que la conciencia colocacional es algo que consiguen en la
universidad, mas que en la escuela. A partir de las entrevistas y los diarios, fue posible
obtener las percepciones de los alumnos en relacién con la dificultad para entender qué
son las colocaciones, probablemente debido a su desconocimiento de las colocaciones
cuando realizaron su primer curso de lengua en la universidad. A este respecto, Hill
(2000) explica que “es probable que resulte util hacer que los alumnos sean
explicitamente conscientes de la naturaleza léxica de la lengua” (p. 161).
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También se pudo observar que la competencia colocacional como concepto es algo
de lo que los estudiantes no suelen ser conscientes a menos que formen parte de un
programa de formacion de profesores o de un curso de traduccidn e interpretacion.
Aunque no deja de ser una suposicion, es posible afirmar que los alumnos no comprenden
plenamente la importancia de esta competencia hasta que se les ensefa explicitamente
en qué consiste y, en consecuencia, corren el riesgo de cometer errores lingiiisticos por su
falta de competencia colocacional. Ante esto, Hill (2000) afirma que “la razén por la que
tantos estudiantes no logran ningin progreso percibido es simplemente porque no han
sido entrenados para notar qué palabras van con qué” (p. 14).

El segundo aspecto que se desprende de esta categoria es la importancia de
aprender y utilizar las colocaciones. Los alumnos reconocieron varias ventajas de
aprender y utilizar la colocacion. La primera ventaja esta relacionada con el uso de
fragmentos léxicos para alcanzar el dominio de la lengua. Lewis (1993) explica que el
1éxico (incluidas las colocaciones) es fundamental para el dominio de la lengua, ya que el
aprendizaje de elementos léxicos satisface la necesidad de los alumnos de superar la
“meseta intermedia”, una etapa prolongada del desarrollo interlingiiistico en la que los
alumnos parecen estar estancados debido a su falta de conciencia y conocimiento de las
colocaciones. La segunda ventaja de aprender y utilizar colocaciones esta relacionada con
la capacidad de comprension lectora. Se ha demostrado que las destrezas receptivas se ven
influidas, positiva o negativamente, por el conocimiento de las colocaciones (Nattinger y
Decarrico, 1992). Esto se debe a que la comprensidn se ve dificultada o favorecida por el
conocimiento que el lector tiene del uso de las expresiones colocacionales. La tercera
ventaja de utilizar y aprender colocaciones tiene que ver con la calidad de la traduccién.
Es decir, los alumnos reconocen la importancia de las colocaciones, ya que creen que los
traductores/intérpretes necesitan utilizar colocaciones en inglés oral y escrito para
conseguir traducciones/interpretaciones de buena calidad. De hecho, las colocaciones son
de gran relevancia para la calidad de una traduccion (Manafi & Ghaffarof, 2013).

La cuarta ventaja reconocida por los estudiantes estaba relacionada con el uso y el
aprendizaje de colocaciones para mejorar la fluidez en la lengua meta y conseguir un inglés
cercano al nativo. Los estudiantes encontraron utiles las colocaciones, ya que hacian que
hablar en la lengua meta fuera mas fluido y también que su inglés sonara mas parecido al
de un hablante nativo. En este sentido, Fan (2009) explica que la importancia de la
competencia colocacional es esencial para alcanzar la fluidez y el inglés como lengua
materna. Nattinger y DeCarrico (1992) también reconocen la importancia de las
colocaciones para la fluidez, ya que este aspecto de la lengua se identifica como una de las
ventajas de aprender y utilizar colocaciones en la lengua meta. Queda claro entonces que
las colocaciones son un marcador tangible de no natividad, por lo que los estudiantes
producen un discurso mas parecido al nativo si utilizan colocaciones en su produccion
lingliistica oral y escrita (ibid).

Percepcion de los estudiantes de una ensefianza basada en corpus para aprender y
utilizar colocaciones

Existen numerosas investigaciones sobre la influencia de la lingiiistica de corpus
en la ensefianza de lenguas extranjeras. También existe una amplia bibliografia sobre el
DDL y su importancia en la ensefianza y el aprendizaje de idiomas. Sin embargo, no hay
muchas investigaciones sobre la eficacia de COCA en el aprendizaje de
vocabulario/colocacion. Los datos recogidos para este estudio muestran que la
percepcion de estos alumnos sobre el uso de COCA es muy positiva, ya que reconocieron
muchas de sus ventajas, a saber, el uso de COCA (1) para el aprendizaje de colocaciones,
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(2) para el aprendizaje activo, (3) para el aprendizaje de terminologia especifica del
dominio, (4) para la mejora de la producciébn escrita y (5) para la
traduccion/interpretacion.

El primer beneficio reconocido por los estudiantes es que el COCA es muy valioso
para el aprendizaje de colocaciones, ya que el corpus ayuda a concienciar a los estudiantes
sobre la importancia de las colocaciones. Esto lo apoya Shaw (2011) al reconocer que una
de las ventajas de utilizar COCA es que los profesores pueden crear actividades para la
conciencia y el aprendizaje de las colocaciones utilizando diferentes caracteristicas del
corpus en linea. En este sentido, esta de acuerdo en que las busquedas de colocaciones
son las caracteristicas mas utiles del corpus, ya que implican a los alumnos en actividades
basadas en el corpus.

Una segunda ventaja de utilizar COCA es que este corpus fomenta el aprendizaje
activo, por lo que anima a los alumnos a aprender vocabulario, especialmente
combinaciones de palabras, de una forma diferente, distinta a la memorizacion de pautas
de vocabulario. A este respecto, se ha demostrado que cuanto mas activo es un alumno en
su proceso de aprendizaje del vocabulario, mas facil le resulta recordar los elementos y
combinaciones léxicas cuando los necesita (Johns, 1991; en Johns & King, 1991). Esto
también lo apoya Johns (1991), ya que tiene la firme conviccién de que los alumnos deben
“aprender a aprender” (como se cita en Johns & King, 1991: 1).

Ademas de aprender una amplia gama de colocaciones generales, los alumnos que
participaron en este estudio reconocieron un tercer beneficio del uso de COCA, a saber, el
aprendizaje de colocaciones como discurso especifico del dominio. Esto es reconocido
como una ventaja por los estudiantes, ya que a través del corpus pueden tener acceso a
ciertas caracteristicas de las palabras y expresiones (como la frecuencia de aparicion) que
las hacen susceptibles de ser utilizadas en determinados tipos de texto y géneros. En este
sentido, Nation (2001) sefiala que “es posible tener vocabularios especiales para hablar,
para leer textos académicos, para leer periodicos, para leer cuentos infantiles o para
escribir cartas”. (p. 17). En este sentido, el uso de corpus resulta de gran utilidad para los
estudiantes, ya que no sélo son atractivos como herramienta de aprendizaje, sino que
también son utiles para la terminologia especializada que forma parte de las
competencias que los estudiantes deben adquirir como futuros traductores e intérpretes.

Las colocaciones especificas de un dominio también dependen de su frecuencia de
aparicion en los distintos géneros. A este respecto, la COCA es muy valiosa, ya que
proporciona a los alumnos datos relacionados con la frecuencia de las colocaciones. De
este modo, los alumnos no sélo son capaces de identificar patrones de uso del léxico, sino
también los distintos contextos en los que se emplean algunas combinaciones de palabras
en diversos géneros y registros.

Un cuarto beneficio percibido por los alumnos fue el uso de COCA para mejorar la
produccion escrita. Estda muy extendida la creencia de que un usuario avanzado de una
lengua debe ser capaz de producir un discurso escrito rico no sélo en estructuras
gramaticales complejas, sino también en vocabulario, especialmente en colocaciones
(Nattinger y DeCarrico, 1992). De hecho, Hill (2000) reconoce la importancia de utilizar
unidades de varias palabras, ya que las ideas complejas suelen expresarse léxicamente y
no gramaticalmente. En su reflexion sobre el uso de COCA, los alumnos manifestaron la
importancia de utilizar esta herramienta, ya que es de gran ayuda para desarrollar la
produccion escrita.

Por ultimo, un quinto beneficio reconocido por los alumnos fue el uso de la COCA
para traduccidn e interpretacion (inglés a espafiol y traduccion/interpretacion inversa).
Esto fue muy valorado por los alumnos, ya que la traduccion no siempre es sencilla en
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cuanto al significado de las colocaciones 1éxicas y gramaticales que no tienen un término
igual en espafiol. En este sentido, a los alumnos les resulté util buscar combinaciones de
palabras en el corpus utilizando la funcion KWIC (palabra clave en contexto). De este
modo era facil comprender el significado de la colocacion en su contexto para traducirla.
Es importante mencionar que no se ha realizado ninguna investigacién sobre el uso del
COCA para la traduccién/interpretacion; mas bien, todos los estudios que relacionan los
corpus y la traduccidn pretenden investigar el uso de corpus comparativos, multilingiies
y paralelos (Baker, 1992).

El corpus no sélo es util para traducir del inglés al espafiol, sino también para la
traduccion inversa. En lo que respecta a este tipo de traduccion, los alumnos coincidieron
en que el uso del corpus es muy favorable, ya que resulta mas facil traducir un concepto
al espafol comparando, por ejemplo, una colocacion en funcidn de los distintos registros
en los que puede utilizarse con frecuencia.

Junto con las ventajas, los participantes en esta investigacion reconocieron
inconvenientes en el uso del corpus. Los participantes en este estudio coincidieron en que
el uso del COCA requiere, en general, mucho tiempo. A este respecto, los expertos en
ensefianza de idiomas no parecen estar de acuerdo, ya que consideran que el uso de
corpus es una herramienta eficaz en términos de rapidez (Cobb, 2003). Lo que se puso de
manifiesto en este estudio es que todos los participantes consideraron que era una
herramienta dificil de utilizar en clase, ya que no estaban familiarizados con ella; sin
embargo, una vez que tuvieron tiempo de trabajar con ella, les resulté mucho mas facil
utilizarla. A pesar de ello, los alumnos seguian pensando que se tardaba mucho en utilizar
el corpus.

Percepciones de profesores, traductores e intérpretes sobre la competencia
colocacionaly una ensefianza basada en corpus para aprender y utilizar colocaciones

Se preguntd a un profesor de inglés experto en escritura EFL, a un profesor de
inglés general, a un intérprete profesional y a dos traductores profesionales sobre su
postura acerca de la importancia de la competencia colocacional para traductores e
intérpretes. Se descubrié que sus percepciones estaban relacionadas con dos aspectos
diferentes, a saber, (a) la importancia de ensefiar colocaciones y desarrollar la
competencia colocacional y (b) la importancia de la competencia colocacional para los
traductores e intérpretes en general y para la traduccién/interpretacion de ambitos
especificos.

En cuanto al primer aspecto —Ila importancia de ensefiar colocaciones y
desarrollar la competencia colocacional—, tanto los profesores como los profesionales
del campo de la traduccién y la interpretacion coincidieron en que las colocaciones son
un aspecto del aprendizaje de idiomas que durante mucho tiempo se ha descuidado en
cuanto a su importancia, tanto a nivel escolar como universitario. Ademas, coincidieron
en la importancia de ensefar las colocaciones y desarrollar la competencia colocacional
en los estudiantes de idiomas. También fue posible evidenciar la importancia del
vocabulario desde la perspectiva de un profesor cuyo trabajo consiste en ensefiar
estrategias para que los alumnos sean competentes en la produccién escrita de la lengua
meta. El profesor cree que el vocabulario a veces es pasado por alto por algunos colegas
que dan prioridad a la gramatica y no al 1éxico. Ellis (1997) corrobora esta afirmacidn al
afirmar que la pedagogia lingiiistica ha hecho hincapié durante mucho tiempo en la
ensefianza de la gramatica a través de una instruccion centrada en la forma. Desde la
perspectiva de una antigua alumna de la PUCV y traductora profesional, la gramatica
parece seguir siendo el centro de la ensefianza de idiomas, aunque la teoria ofrece pruebas
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que apoyan el vocabulario como el aspecto en el que los profesores deberian sumergirse
(Thornbury, 2002; Lewis M., 1993, 1997a, 1997b; Nation, 2001).

En una vision similar, desde la perspectiva de un intérprete profesional que
también ensefia en la PUCV, las colocaciones y el desarrollo de la competencia
colocacional son esenciales para los futuros traductores e intérpretes, ya que la
competencia colocacional es un requisito para la comunicacion en el dominio de la lengua
en la medida en que uno de los objetivos de los estudiantes de idiomas es lograr un inglés
similar al de un nativo. Esta idea coincide con la opiniéon de Fan (2009) de que la
competencia colocacional es clave para producir un lenguaje similar al nativo. Como
sefiala Hill (2000), los alumnos y la lengua pueden transmitir ideas complejas de forma
eficaz utilizando expresiones colocacionales, que permiten una comunicacion efectiva.

En cuanto al segundo aspecto de la primera categoria, la importancia de la
competencia colocacional para traductores e intérpretes en general y para la traduccién
e interpretacién en ambitos especificos, tanto los profesores como los profesionales
estuvieron de acuerdo. De hecho, existen pruebas en este sentido, ya que el uso adecuado
de colocaciones en la traduccién del discurso oral y escrito es necesario para la traducciéon
especializada (Baker, 1992). Baker (1992) explica ademas que los hablantes
especializados en traduccidén necesitan un conocimiento practico de las colocaciones
especificas del género/registro para conseguir precision en la traduccion. Por tanto, el
profesor cree que el conocimiento de las combinaciones de palabras en diferentes lenguas
es de vital importancia en la traduccidon, ya que interpretar los elementos léxicos con
precision implica tener en cuenta la gama de palabras con las que se coloca un elemento.
Por lo tanto, el conocimiento de las colocaciones no sélo es crucial para la traduccién
general, sino que también es esencial para las traducciones de disciplinas especificas que
a menudo se exigen a estos profesionales (Baker, 1992).

Es muy comun que los traductores e intérpretes traduzcan una amplia gama de
géneros que pertenecen a areas especializadas como la ciencia, la tecnologia, la historia,
etc. Con frecuencia, se pide a los traductores e intérpretes que tengan experiencia en la
traduccion de discursos especializados que presentan diferentes tipos de caracteristicas
colocacionales, lo que hace que estos textos sean mas dificiles de traducir si el profesional
no esta familiarizado con la gama de colocaciones que, sin duda, son la esencia de esa pieza
discursiva). Los profesores entrevistados expresaron que es de gran importancia que un
traductor o intérprete sea competente en este ambito cuando traduce documentos o
discursos que son especificos de una disciplina, ya que las colocaciones léxicas y
gramaticales se dan en diferentes registros con una frecuencia variada, y esto depende del
género que estemos analizando, por ejemplo, una posible combinacién de palabras puede
ser mas frecuente en una revista cientifica de medicina o ciencia, que en una columna de
periddico, o en la prensa amarilla. Las colocaciones son importantes por su frecuencia, y
a la hora de traducir al espafiol o a cualquier otro idioma las colocaciones son de vital
importancia.

La traductora profesional entrevistada aport6 mas pruebas en este sentido: los
clientes buscan servicios de localizacidn, lo que significa que el producto ofrecido tiene
que sonar completamente natural dentro de su campo de especializacidn. El traductor
explica que la Uinica forma de conseguirlo es mediante el uso adecuado de las colocaciones.
Como se ha puesto de manifiesto, es casi absurdo plantearse una traduccion especifica de
una disciplina, como una revista médica, sin prestar mucha atencion al tipo de
colocaciones que uno puede encontrarse en el texto. De hecho, un traductor que no
traduzca adecuadamente las colocaciones puede arriesgarse a perder su propio trabajo o
las listas de clientes de la empresa.
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En la misma linea, el intérprete entrevistado ha hecho hincapié en la importancia
de las colocaciones para la traduccion e interpretacién de disciplinas especificas,
expresando que la equivalencia en la traduccién e interpretacion se consigue a nivel
pragmatico, por lo que es fundamental el conocimiento de las principales caracteristicas
y convenciones de los distintos géneros y del lenguaje profesional y académico. El
intérprete afnade que cada disciplina tiene sus propias convenciones acordadas por una
comunidad discursiva. Si la traduccion ignora tales convenciones, como cierta
terminologia y fraseologia, estas traducciones son rechazadas o no aceptadas por la
comunidad. El objetivo funcional o comunicativo de la traduccion no se alcanza y la
comunicacion mediada por el traductor fracasa.

Las traducciones e interpretaciones sélo pueden llevarse a cabo si la terminologia
es precisa y aceptada por una comunidad discursiva especifica. Las traducciones que no
tienen en cuenta rasgos léxicos especificos del discurso, como las colocaciones, pueden
dar lugar a interpretaciones léxicas inexactas, como subraya Baker (1992). Considerando
una traduccion fiable en el discurso especializado, es imperativo entonces afiadir que el
comportamiento colocacional en diferentes géneros contribuye a la calidad de una
traduccion en la medida en que garantiza precision y concision al discurso traducido
(Baker, 1992). A este respecto, uno de los traductores entrevistados afirmé que las
lenguas de dominio especifico tienen su comportamiento colocacional. Asi pues, el uso
coherente del vocabulario es mas importante en las lenguas especializadas que en las
generales, ya que revela precision y concisidn, caracteristicas clave de la comunicacion
especializada.

El conocimiento de las colocaciones es esencial para traductores e intérpretes, ya
que las traducciones que hacen un uso adecuado de ellas suenan mas naturales y
profesionales, y el significado de un mensaje se transmite con eficacia y éxito. De hecho,
las colocaciones son de vital importancia en la traduccion especifica de un ambito, ya que
la precisidn se consigue a nivel semantico y pragmatico una vez que se han abordado
todas las caracteristicas de la lengua, gramaticales y léxicas (Baker, 1992). Esta claro,
pues, que esta caracteristica de la lengua es esencial para la traduccion.

El uso de corpus ha demostrado ser pionero en el campo del aprendizaje de
lenguas extranjeras (Bernardini, 2004). Esto se debe al impacto que ha tenido la
introduccion de corpus en las aulas en términos de cambio del aprendizaje deductivo o
regido por reglas al aprendizaje inductivo. En vista de ello, los dos profesores, los dos
traductores y el intérprete entrevistados en este estudio sugirieron que las ventajas de
utilizar corpus para el aprendizaje de idiomas van mas alla del mero uso de esta
herramienta como diccionario. Las tres ventajas de utilizar COCA estan relacionadas con
(a) la calidad de la lengua a la que estan expuestos los estudiantes, (b) el uso de corpus
para ensefiar terminologia especifica de un dominio y (c) el uso de corpus para traduccion
e interpretacion general y especifica de un dominio.

En cuanto al primer beneficio -la calidad de la lengua a la que se expone a los
estudiantes-, los profesionales entrevistados coincidieron en que una de las ventajas mas
significativas del uso de corpus para el aprendizaje de idiomas tiene que ver con la calidad
de los tramos de lengua a los que se expone a los estudiantes. Estas muestras se describen
como datos lingiiisticos auténticos que reflejan el uso real de la lengua en el discurso
hablado y escrito. En este sentido, Granath propone una serie de ejercicios didacticos cuyo
objetivo es exponer a los estudiantes a patrones lingliisticos auténticos a través de un
corpus (Granath, 2009). Segtn los profesionales, el uso de un corpus ayuda a los alumnos
al proporcionarles una experiencia de primera mano con una lengua auténtica, un aspecto
clave para el éxito del aprendizaje de idiomas. Ademas, los profesionales explican que la
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cuestion de la frecuencia es relevante para el aprendizaje de idiomas, ya que esta experiencia de
primera mano se corresponde con la frecuencia de determinados patrones gramaticales y 1éxicos
del lenguaje que los alumnos descubren en el uso de los corpus. La frecuencia, por tanto, es de
gran importancia para que se produzca el aprendizaje de una lengua (Nation, 2001).

La segunda ventaja de utilizar COCA esta relacionada con el uso del corpus en el aula para
aprender y utilizar terminologia, un aspecto que también reconocieron los alumnos de este
estudio. Como la segunda traductora entrevistada para este estudio es también profesora del
Programa de Traduccion e Interpretacién de la PUCV, reconoci6 la importancia de utilizar un
corpus para ensefiar terminologia, sobre todo porque los cursos que imparte forman parte del
programa de traduccién e interpretacién. Su postura sobre el uso de corpus para el
aprendizaje/uso de terminologia se corresponde con lo que sugiere la investigacion, el
aprendizaje/uso de vocabulario/colocacién se mejora utilizando diferentes tipos de corpus
(Bernardini, 2004; Romer, 2009).

Un tercer beneficio que los profesionales reconocieron en términos de una ensefianza
basada en corpus fue el uso del corpus para la traduccién general y especifica de un dominio. Esto
también fue reconocido por los estudiantes. Parece, por tanto, que el uso del COCA se encuentra
entre los programas de corpus en los que mas confian los traductores. Lo mismo ocurre con las
traducciones especificas de un dominio, como explica uno de los traductores, que esta
estrictamente relacionado con el uso de combinaciones de palabras, ya que la memoria de
traduccion almacena patrones de palabras que luego se recuperan en funcién del tipo de
documento que se vaya a traducir, sobre todo si es de un campo concreto, como la medicina.

Junto con las ventajas, los profesionales también suscitaron algunas percepciones
negativas sobre el uso de COCA en el aula de idiomas. La primera desventaja, la de las exigencias
de tiempo, se reconocié como el problema mas comun al que podrian enfrentarse los profesores
al utilizar COCA en el aula. Esta limitacion también fue sefialada por los alumnos, que reconocieron
que utilizar COCA en clase y fuera de ella puede llevarles mucho tiempo. Esta es quiza la principal
razon por la que los profesores evitan utilizar este tipo de herramienta de aprendizaje en clase. El
tiempo es muy apreciado cuando hay un nimero limitado de horas a la semana en las que los
alumnos reciben clases de inglés (Granath, 2009). Por lo tanto, la aplicacién de otras herramientas
de aprendizaje que no sean las habituales parece ser dificil para algunos profesores.

El segundo inconveniente de la utilizacién de COCA fue reconocido por un profesor; tiene
que ver con el tipo de formacidén necesaria para que los alumnos utilicen y aprovechen
eficazmente la herramienta de aprendizaje. El profesor, experto en escritura, explica que los
alumnos deben saber interpretar los datos que encuentran en la interfaz. Aunque no es necesario
que los alumnos sean expertos en el uso del software, si es necesario que reciban al menos cierta
formacion sobre las distintas caracteristicas del corpus en linea. En este sentido, Sinclair (2004)
afirma que, para que los estudiantes tengan éxito en el uso de corpus, es necesario tener en cuenta
su competencia y experiencia en el uso del corpus; esto se debe a que es facil que los no expertos
extraigan conclusiones erréneas de las pruebas proporcionadas por el corpus.

Cabe sefialar que los dos inconvenientes relativos al uso del COCA que se mencionaron en
las entrevistas fueron identificados por profesores de inglés, y ninguno fue sefialado por los dos
traductores, ni por el intérprete. Esto se debe probablemente a la necesidad de utilizar corpus en
los estudios de traduccion e interpretacion, a diferencia de la necesidad de utilizar una amplia
variedad de estrategias y metodologias lingiiisticas para la ensefianza general de idiomas.

Conclusiones

Esta investigacidon se llev6 a cabo para identificar la percepcidén de un grupo de estudiantes
de un programa de Traduccidn/Interpretacion sobre su aprendizaje y uso de colocaciones a través
del Corpus de Inglés Americano Contemporaneo. También pretendia identificar las percepciones
de profesores, traductores e intérpretes sobre la competencia colocacional y la ensefianza basada
en corpus para utilizar y traducir colocaciones. El objetivo final de esta investigacion era
determinar hasta qué punto una ensefianza basada en corpus resulta eficaz para el aprendizaje y
el uso de colocaciones como enfoque alternativo a la ensefianza de estos elementos léxicos a
estudiantes de un programa de Traduccién e Interpretacion.
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Los resultados del estudio indican que los estudiantes tienen una percepcién positiva
hacia el aprendizaje de colocaciones a través de una ensefianza basada en corpus, y que se
mostraron a favor de utilizar COCA no sélo para aprender, sino también para utilizar colocaciones
en diferentes tareas, incluida la traduccion. Los datos analizados en este estudio también
revelaron que los profesionales entrevistados creen que la competencia colocacional es necesaria
para que los alumnos alcancen el dominio de la lengua meta y que, para lograrlo, una ensefianza
basada en corpus les resultaria muy beneficiosa.

A través del andlisis de los diarios de los alumnos y de sus opiniones en el grupo de
discusién, fue posible cumplir el primer y segundo objetivos de esta investigacion. Por un lado,
fue posible identificar las percepciones de los estudiantes con respecto al aprendizaje y el uso de
colocaciones y, por otro, hasta qué punto los estudiantes perciben como adecuada la ensefianza
basada en corpus. El andlisis de los datos revel6 4 categorias diferentes que reflejan la conciencia
de los estudiantes sobre las colocaciones y la competencia colocacional, las razones por las que el
aprendizaje y el uso de colocaciones es relevante para ellos, los beneficios de utilizar el Corpus de
Inglés Americano Contemporaneo para aprender y utilizar colocaciones y las desventajas de una
ensefianza basada en el corpus.

Los estudiantes transmitieron que la conciencia colocacional es ante todo una destreza de
nivel universitario, no escolar, y que aprender colocaciones es muy relevante para el aprendizaje
de idiomas, especialmente la traduccién y la interpretacién. Por ultimo, los estudiantes
reconocieron 5 ventajas de utilizar COCA: (a) utilizar el corpus para aprender colocaciones, (b)
utilizar el corpus para lograr un papel activo en su proceso de aprendizaje, (c) utilizar el corpus
para aprender terminologia especializada, (d) utilizar el corpus para mejorar la produccién
escrita del inglés y (e) utilizar el corpus con fines de traduccién/interpretaciéon. La Unica
desventaja que se detect6 en el uso del corpus estaba relacionada con la falta de tiempo, aunque
los estudiantes creen que esto se puede superar una vez que aprendan a utilizar todas las
funciones de COCA. Estos resultados se corresponden con la literatura en el sentido de que, por
un lado, el Enfoque Léxico destaca la importancia de concienciar a los alumnos sobre la
competencia colocacional y de desarrollar la capacidad de trocear el lenguaje con éxito (Lewis,
1993). Por otro lado, las tareas DDL, en las que los alumnos utilizan corpus por si mismos, han
demostrado su eficacia para mejorar el aprendizaje de vocabulario (Cobb, 1999, 2003).

A través del analisis de las entrevistas a los profesores, traductores e intérpretes fue
posible cumplir el tercer objetivo especifico de este estudio: identificar sus percepciones sobre la
competencia colocacional y una instruccién basada en corpus para utilizar y traducir colocaciones.
A este respecto, se encontraron 3 categorias: (a) la importancia de ensefiar las colocaciones y
desarrollar la competencia colocacional, (b) las ventajas de utilizar COCA, (c) las desventajas de
utilizar COCA. En este sentido, se ha podido comprobar que los profesionales del ambito de la
educacion y la traduccién/interpretacion creen que la ensefianza de las colocaciones es esencial
para ayudar a los estudiantes a lograr una comunicacién eficaz en la lengua meta, a producir un
inglés similar al nativo y a aprender/utilizar terminologia/colocaciones especializadas. Asimismo,
los profesionales reconocieron varias ventajas del uso de COCA, siendo las mas mencionadas (a)
la calidad de la lengua a la que se expone a los estudiantes, (b) el uso de este corpus para la
traduccion e interpretacién del discurso general y especifico del dominio. Por ultimo, los
profesionales también identificaron dos posibles desventajas de la ensefianza basada en corpus:
(a) las limitaciones de tiempo y (b) el tipo de formacién necesaria para utilizar eficazmente COCA.
La literatura apoya las percepciones de estos profesionales, ya que la investigacion ha demostrado
que la competencia colocacional es necesaria en el campo de la traduccién/interpretacion (Manafi
& Ghaffarof, 2013) y que un enfoque basado en corpus para la ensefianza de colocaciones ha
demostrado ser eficaz (Cob, 1999, 2003; Johns, 1991; Bernardini, 2004; Romer, 2009; Granath,
2009).

Por lo observado en este estudio, es de gran importancia considerar la ensefianza de las
colocaciones y el desarrollo de la competencia colocacional como parte de los diferentes cursos
de inglés del programa. Esto se debe no s6lo a la percepcion de las colocaciones por parte de
estudiantes y profesionales, sino también a la bibliografia que apoya este enfoque de la ensefianza
de idiomas. Basandonos en los resultados de este estudio, es esencial cambiar el enfoque de la
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enseflanza de estos elementos 1éxicos con respecto a la metodologia que se utiliza actualmente.
En este sentido, un enfoque de la ensefianza de las colocaciones basado en corpus deberia tener
como objetivo mejorar la competencia 1éxica de los alumnos. Ademas, este tipo de instruccion ha
demostrado ser adecuada para concienciar a los estudiantes sobre la competencia colocacional;
de ahi que exista una clara necesidad de instruir a los alumnos en el uso de corpus en los cursos
de idiomas como aprendices de traduccidn e interpretacién.

Aunque los resultados de este estudio apuntan a la necesidad de cambiar el enfoque de la
enseflanza de las colocaciones mediante la enseflanza basada en corpus, existen algunas
limitaciones relacionadas con el nimero de participantes. Debido a las limitaciones de tiempo,
solo se entrevisté a dos profesores, dos traductores y un intérprete para alcanzar el tercer objetivo
especifico de la investigacion, y esto también podria considerarse una limitacién, ya que se
necesita una muestra mas amplia para validar las conclusiones de esta investigacion. Sin embargo,
debido a las actitudes positivas hacia esta investigacion, podriamos sentirnos optimistas a la hora
de encontrar resultados similares si esta investigacion se ampliara en cuanto a los participantes.

A partir de aqui, surgen mas preguntas para seguir investigando: (a) ;Existe alguna forma
de motivar a los alumnos para que utilicen COCA para el aprendizaje de vocabulario/colocacién
fuera del aula? (b) ;Cudl es el impacto de la conciencia colocacional en la produccidén oral y escrita?
(c) ¢cudl es el impacto del conocimiento de colocaciones en la comprension lectora y auditiva? y
(d) ¢cudl es el impacto del uso de corpus paralelos para ensefiar vocabulario a estudiantes de un
programa de Traduccion/Interpretacién? Este estudio reveld las percepciones de los distintos
agentes implicados en el Programa de traduccién/interpretacién sobre un enfoque basado en
corpus para aprender y utilizar colocaciones. Asi pues, se podria realizar un estudio mas profundo
para analizar el impacto de las colocaciones en las destrezas productivas y receptivas y analizar
el uso de otros corpus para el aprendizaje de idiomas y para la traduccién e interpretacion. Esto
permitiria una comprensién mas profunda de la importancia de la competencia colocacional y el
uso de corpus para los estudiantes de Traduccién/Interpretacion.
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RESUMEN

Palabras clave:
dependencia sensible, autonomia
intelectual, condiciones iniciales.

En las ultimas décadas, equipos interdisciplinares del Santa Fe
Institute de Nuevo Méjico, analizan las matematicas que subyacen
en la evolucion de los sistemas dinamicos complejos. Gracias a la
computacion, podemos ver graficamente una curiosa propiedad de
estos: la dependencia sensible a las condiciones iniciales. Algunos
aspectos matematicos de la complejidad se han verificado con
aproximaciones significativas en el ambito de la fisica. Trasladar al
comportamiento humano es una tarea todavia muy lejos de nuestro
alcance: el nivel de complejidad es incomparablemente mayor y la
libertad humana parece impedir cualquier pronéstico; sin embargo,
varios autores apuntan hacia el estudio del psiquismo humano
desde esta perspectiva. No esperamos verificar constantes
matemadticas todavia, pero encontrar rasgos o patrones puede ser
trascendental para que la mirada de los educadores comprenda los
procesos complejos que se esconden tras la apariencia de linealidad
del desarrollo humano. ;Qué opinan los profesores sobre la
dependencia sensible a las condiciones iniciales en el desarrollo de
la autonomia intelectual? Con la ayuda del programa ATLAS.ti
podemos tratar datos cualitativos y obtener relaciones entre ellos
(En qué medida el ser humano es marcado en el inicio? ;qué factores
pueden condicionar o revertir el proceso? Cientos de entrevistas a
docentes y la opinidn de algunos genetistas, parecen confirmar que
el psiquismo humano se comporta como un sistema dinamico
complejo. Un resultado esperanzador para el docente si esta
dependencia va mas alla del inicio y permite provocar un cambio
significativo en la trayectoria educativa, incluso cuando ha sido
marcada negativamente desde el principio.

ABSTRACT

Keywords:
sensitive dependence, intelectual
autonomy, initial conditions.

In recent decades, interdisciplinary teams at the Santa Fe Institute
of New Mexico, have analyzed the mathematics that underlies the
evolution of complex dynamical systems. Thanks to computing, we
can graphically see a curious property of these: the sensitive
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dependence on initial conditions (SDIC). Some mathematical
aspects of complexity have been verified with significant
approximations in physics. Translating to human behavior is a task
still very far from our reach: the level of complexity is incomparably
greater, and human freedom seems to prevent any prediction;
However, several authors point towards the study of the human
psyche from this perspective. We do not expect to verify
mathematical constants yet, but finding features or patterns can be
transcendental for educators to understand the complex processes
that hide behind the appearance of linearity of human development.
What do teachers think about sensitive dependence on initial
conditions in the development of intellectual autonomy? With the
help of the ATLAS.ti program we can process qualitative data and
obtain relationships between them. To what extent is the human
being marked at the beginning? What factors can condition or
reverse the process? Hundreds of interviews with teachers and the
opinion of some geneticists, seem to confirm that the human psyche
behaves as a complex dynamic system. A hopeful result for the
teacher if this dependency goes beyond the beginning and allows for
a significant change in the educational trajectory, even when it has
been negatively marked from the beginning.
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Dependencia sensible a las condiciones iniciales: un rasgo de los sistemas complejos clave para entender el
desarrollo de la autonomia intelectual

Introduccion

Tradicionalmente se ha hablado de complejidad como cualidad de lo complejo, en
el sentido de complicado; pero existe otra definicion mas profunda que procede de la
epistemologia y que, en palabras de César Merea, E. (2013, p. 26) “corresponde a una
reaccion de las ciencias humanas contra la paradojica simplificacion en que habrian caido
las ciencias duras, que, al ir descubriendo la complejidad de sus objetos de conocimiento,
se fueron especializando y adquiriendo una vision reduccionista del mundo”. Las Ciencias
de la Complejidad forman parte hoy de multitud de trabajos de investigacion en todos los
ambitos en las ultimas décadas. En las Ciencias de la Educacion, varios autores enfocan la
investigacion considerando la importancia en la educacion de tener en cuenta la multitud
de variables que intervienen. Asi se dice que la educacidn es un proceso complejo, en el
sentido de complicado; pero no es esa la acepcion que aqui se considera, sino que, se
observa el proceso educativo desde la perspectiva, y teniendo en cuenta los procesos
matematicos que subyacen a los sistemas dinamicos complejos, con el proposito de
comprender mejor el comportamiento humano, tantas veces paradoéjico, imprevisible, con
crecimientos o desplomes marcados por crisis repentinas e inesperadas. Todo docente en
su tarea se siente desconcertado, por la imprevisibilidad y sorpresa del desarrollo
humano. Paraddjicamente esto es esperanzador. Comprender que el ser humano puede
sorprender y se resiste a ser encasillado impide todo diagnoéstico definitivo por
complicadas que sean las circunstancias; cada crisis puede desembocar en una
discontinuidad, creciente o decreciente y la influencia del docente puede ser clave en este
proceso. Aunque todavia la matematizacion del problema no se realiza en sentido estricto
(apenas se han logrado resultados aceptables en las ciencias fisicas donde, con el
experimento de las bobinas de conveccion, se logr6 una aproximacién bastante aceptable
de la constante de Feigembaum § = 4’6692 ... limite de las razones de la amplitud de los
intervalos que se suceden en el camino hacia el caos); se buscan paralelismos entre los
aspectos matematicos de la complejidad y la evolucion en el desarrollo de la autonomia
intelectual del individuo. Numerosos autores incluyen la palabra complejidad en el campo
de las Ciencias de la Educacion: Puente Vigiola, 1. (2020), hace un recorrido histoérico
desde el punto de vista filosofico; Joaqui Robles, D.y Ortiz Granja, D. N. (2020), tratan de
enfocar la investigacion educativa desde un aspecto holistico; Y en la misma linea
Gonzalez Carrasco, M. (2004); Fuentes Guevara, D. (2016), y muchos otros. Todos tratan
de aplicar una vision eminentemente filosofica de la complejidad; de la misma manera
que Morin, E. (2019), a lo largo de su trayectoria como filésofo de la complejidad. Todos
miran al hombre como ser complejo en cuyo comportamiento confluyen multitud de
variables que interactian entre si; pero todavia se estd muy lejos de trasladar los
resultados matematicos de la complejidad al campo del psiquismo humano. Tratar de
encontrar las constantes matematicas universales que rigen la evolucion de un sistema
dinamico complejo en la evolucion del comportamiento humano, es por ahora una utopia.

Sin embargo, algunos cientificos de la complejidad: David Feldman (Santa Fe
Institute), Robert Bishop, Stephen H. Kellert, entre otros, afirman que podriamos
atrevernos a buscar paralelismos incluso en el ambito humano, aunque no con resultados
exactos y precisos. El presente estudio analiza similitudes entre las dinamicas observadas
por los educadores y las propias de los sistemas dinamicos complejos. Como dice
Feldman, D. (2023, Introduction to Dynamical Sistems and Chaos, Unit 3.5, min 4:21), hay
que contemplar el posible paralelismo “de la misma manera que contemplariamos una
caricatura representando una imagen real”. Es decir, buscando rasgos, patrones,
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similitudes. Aunque este tipo de paralelismos matematicos todavia no se ha establecido
en las Ciencias de la Educacion, por la dificultad de medir matematicamente el
comportamiento humano, en el presente estudio se trata de detectar semejanzas entre los
rasgos topolégicos de la dinamica compleja, las coincidencias en otras ciencias, y la
percepcion de los docentes sobre la evolucion de sus alumnos. Se analiza un tnico aspecto
matematico entre los que caracterizan los sistemas dinamicos complejos que puede tener
enormes repercusiones en la mirada del educador: la dependencia sensible a las
condiciones iniciales (SDIC). Una propiedad que se puede visualizar en términos
matematicos gracias a las ciencias de la computacion. (Tablas 1y 2)

Por otra parte, y muy importante para el tema de la investigacion, explica Feldman,
D. que esta sensibilidad, se mantiene a lo largo de todo el recorrido en la sucesiéon
recurrente que modeliza el paso del tiempo para un sistema dinamico, representada entre
otras similares mediante la funciéon x,,; =r-x, - (1 — x,). Feldman afirma que, un
sistema que tiene dependencia sensible a las condiciones iniciales, se comporta como si
todo momento fuera un momento decisivo:

At every moment, the future trajectory is poised between those possible different

futures, and the difference between those is a tiny little flap of gust of wind from a

butterfly flapping its wings [...] so it’s this continuous sensitivity where at every

point along the journey a tiny change can make a big change later on and there is

no way to know what those changes will be. (2023, Unit 3.3, V.5, min 3: 27)

Método

Para la presente investigacion se utiliza una metodologia mixta que combina por
un lado la hermenéutica en el analisis de la literatura referente a los posibles campos y
modos de aplicacién de la perspectiva compleja, a la que se suma, mas alla de la
perspectiva filoséfica, la aplicacion de los aspectos matematicos de la complejidad. Para
esto se utiliza la modelizacion por ordenador mediante el software: Bifurcation Diagram
for the Logistic Map y Logistic Equation: Comparing Initial Conditions de
ComplexityExplorer.org, a fin de detectar la significacion matematica de la propiedad
analizada en el estudio: la dependencia sensible a las condiciones iniciales (SDIC).

Dada la novedad de la extension al campo de las Ciencias de la Educacion de los
aspectos matematicos de la complejidad, se ve conveniente reforzar el acercamiento de
éstos a la conducta humana con un analisis transdisciplinar, propio de la perspectiva
compleja, de los mismos aspectos matematicos en el campo de la fisica y la biologia,
buscando paralelismos que refuercen la hipo6tesis acerca de la universalidad de los
aspectos de la dindmica compleja, en nuestro caso de una propiedad fundamental: SDIC.

Teniendo en cuenta las maultiples precauciones necesarias para trasladar
propiedades de los sistemas fisicos o bioldgicos al estudio de la persona, cuya libertad
pone en entredicho cualquier intento de determinismo, se ve conveniente reforzar la
hipdtesis analizada con las aportaciones procedentes de la experiencia docente. Para ello,
frente al analisis matematico y transdisciplinar, se sitda el analisis cualitativo basado en
las percepciones de los docentes, reforzando la perspectiva holistica del estudio. Mediante
el software para tratamiento de datos cualitativos ATLAS.ti se procesa una muestra de
600 entrevistas a docentes y alumnos de practicas de la Facultad de Educacion de UNIR
en las provincias de Alicante, Valencia y Murcia; analizando entre los codigos sefialados,
las experiencias sobre el fendémeno de SDIC en el instante inicial y a lo largo del proceso
educativo, asi como su relacion con el desarrollo de la autonomia intelectual. Los
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paralelismos encontrados aportan una interesante confirmaciéon que abre la puerta a
futuras investigaciones.

Visualizacion matemadtica del fenémeno de dependencia sensible a través del
Programa Logistic Equation: Comparing Initial Conditions.

Feldman, D. pone a disposicion, desde el SFI (ComplexityExplorer.org), en el curso
Introduction to Dynamical Systems and Chaos, el programa para visualizar las
trayectorias de la funcion logistica: x,,; =1 - x,, - (1 — x,,) Logistic Equation: Comparing
Initial Conditions.

En principio se comienza estudiando una funcidn particular, mas tarde, como suele
ocurrir en matematicas, los resultados encuentran un paralelo en el mundo fisico y real.
Cientificos de la complejidad (Mitchell, M., Feldman, D., Krakauer, D., Bishop, R., y muchos
otros) han estudiado el principio de la universalidad que extiende este resultado a un
amplio conjunto de funciones, que subyacen al proceso dinamico de los sistemas
complejos representados en el tiempo mediante una funcion recurrente.

La ecuaciéon x,,; =7 - x, - (1 — x,,) modeliza el crecimiento de una poblacién con
tasa de crecimiento r. Es a partir de ella como se descubre el famoso diagrama de
bifurcaciones que representa las tendencias (limite) de la funcién recurrente segin los
valores der.

Figura 1
El diagrama de bifurcaciones o mapa logistico.

Bifurcation Diagram for the Logistic Map: x+1= r X (1-Xp)

1.00
X
] 0.00
0.0 4.0
r

Plot Width (pixels): (600 | Plot Height (pixels): [350 Mouse: (r: 3.6661101836393990, x: 0. 12894)
Starting with xg seed 0.5 , skip plotting first 100 iterations, then plot next 400 iterations.
x_min: [0 x_max: [1 (vertical axis)
r_min: |0 r_max: |4 | (horizontal axis) (Update Plot| [¢Back| Forward->

Program by K. N. Springer. January 2014. © 2014 Santa Fe Institute. This model is licensed by the Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivs 3.0
License This states that you may copy, distribute, and transmit the work under the condition that you give attribution to ComplexityExplorer.org, and your use is for non-
commercial purposes.

Nota. Elaboracion propia a partir del Programa Bifurcation Diagram for the Logistic Map (SFI). Para valores
dex,1r: 0 <r <4,0<x<1Paracadar se representa el limite de la sucesién con x, = 0.5. Es importante
sefalar que para casi todas las condiciones iniciales los valores limite son similares hasta que se llega a las
zonas cercanas al caos, para 3.56994 < r < 4 donde comienza alta dependencia a las condiciones iniciales.

Las imagenes de las Tablas 1y 2 dan una idea del grado de sensibilidad a los valores
iniciales (o semillas). En las casillas de inicio se puede elegir el numero de iteraciones (n
= 40), numero suficiente para observar la evolucion. En las casillas First Initial Condition
y Second Initial Condition, se introducen las dos condiciones iniciales en cada caso. En la
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primera tabla se mantienen éstas fijas para ver como varian al aumentar los valores de r
(1 <r <4).Enlasegundatabla, se mantiene r fijo en la zona del caos (r=4) para observar
la evolucion en el tiempo de la separacién de las trayectorias respectivas para cada
condicion inicial. Se trata de observar el comportamiento en un caso particular
(crecimiento de una poblacion) para trasladar por el principio de universalidad, a una
amplia gama de funciones primero, y después a los sistemas dinamicos complejos en

general.

Figura 2

Aumento de la sensibilidad a las condiciones iniciales cuando r se acerca a 4

Condiciones iniciales 0’2y 0’21 y r= 3’5

Logistic Equation: Comparing Initial Conditions

“This prog time series plots for the

Number of lterations (n): (40
FirstIital condition (xo): 0.2
Second nital condition (yo): 0.21
Parameter (r): [s5

Make the time series plot|

02

00 G346 8 10 2 14 16 18_20 22 24 2 28 30 32 34 36 3B 40
Time t

‘The purple curve is the time series for 0.2, The green curve is the time series for 0.21. The blue curve (below)is the difference between the two time series.

A0 GTETATE 8 M0 12 14 16 18 20 23 24 26 28 30 32 34 36 38 40
Time t

Time t xt e Xty

0 02 021 001

1 0.56 058065 -0.02065
2 0.8624 085223 001017

flx)=rx(1-x) for two different nitial conditions. In the boxes below enter a value for the parameter

Condiciones iniciales 0'2y 0’21 y r=3’6
Logistic Equation: Comparing Initial Conditions

“This program will make time series plots for the logistic equation f(x)=rx(1-x) for two different nitial conditions. In the boxes below enter a value for the paramet

Number of lterations (n): 40
First Inital condition (xo): 0.2
Second Intial condtion (yo): 0.21
Parameter (1 36

Make the time series plot

10

08

£t,y3

02

00 G346 8 10 12 14 16 18 20 23 24 26 28 30 32 %4 36 3 40

Time t
The purple curve is the time series for 0.2. The green curve is the time series for 0.21. The blue curve (below) is the difference between the two time series.
10

06

2
&wf\W\/vMM

06

O GTETETE e M0 12 14 A6 8 20 52 24 %6 28 %0 32 34 3% 38 40
Time t

Time ¢ Xt e Xyt

0 02 021

1 0576 059724 002124
2 087921 086596 001325

Condiciones iniciales 0°2 y 0’21, r= 3’7
Logistic Equation: Comparing Initial Conditions

“This program will make time series plots for

fo)=rx(1-%) for two different

Number of lterations (n): 40
First Initial condition (xp): 0.2
‘Second Initial condition (vo): 0.21

Parameter (7)
Make the time series plot

10

08

2

o

02

00 G346 @ 0 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 %4 3% 38 40
Time t

‘The purple curve is the time series for 0.2. The green curve is the time series for 0.21. The biue curve (below) s the difference betiween the two time series.

A0 GTETTETE R M0 12 T4 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 3% 38 40
Time t

xt e xi-yt
02 021 -0.01

Time t
[

In the boxes below enter a value for the parameter r, |

Condiciones iniciales 0°2 y 0’21, r= 3’8

Logistic Equation: Comparing Initial Conditions

“This program will plots for %) for

Inthe boxes below enter a value for the parameter 1,

Number of erations (n): 40
First Iniial condition (xg): 0.2
Second Inital conditon (yo): 0.21
Parameter (1) 38

Make the time series plot

OZ4E E 0 12 14 16 18 20 22 24 25 28 30 32 M 36 38 40
Time t

02. 021. (below) s the diflerence between the two time series.

O GTZTde 8 M0 42 14 16 18 20 22 24 26 28 %0 82 34 % 3 40
Time t

Time t xt vt Xtye

o 02 021 001

1 0.608 063042 0.02242
2 0.90568 088536 0.02031

Nota: Elaboracién propia usando el Programa Logistic Equation Comparing Initial Conditions.
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Con el aumento del valor de r, (3.5 < r < 4) las trayectorias representadas en la parte superior difieren
cada vez mas pronto. En la grafica superior se observan las dos trayectorias superpuestas. En la grafica
inferior se pueden observar en azul las diferencias entre ambas graficas.

Figura 3

Fuerte sensibilidad a las condiciones iniciales cuando r=4

Condiciones iniciales 0’2y 0’2001 y r=4

Logistic Equation: Comparing Initial Conditions

progr ol fg=n(1x) for Inthe b

enter a value for the parameter r,
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First Inital condition (xo): (0.2 ]
Second Initial condition (y0):0.2001 |
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Make the time series plot
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Time t
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Logistic Equation: Comparing Initial Conditions
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Time t
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Time t
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Condiciones iniciales 0’2 y 0°’20000001, r= 4

Logistic Equation: Comparing Initial Conditions
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Second Initial condition (yo):/0.20000001
Parameter (1) a
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Time t
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Time t
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Condiciones iniciales 0’2 y 0°’2000000001, r= 4

Logistic Equation: Comparing Initial Conditions

progr fX)=rx(1x for two different nital conditons. In the boxes below enter a value for the parameter r the in

Number of terations (n): 40
FirstInitial conditon (xg): (0.2
Second Iniial condition (yo):0.2000000001
Parameter () 0

Make the time series plot
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Time t
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Time t
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o 02 02000000001 0

064 0
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Con el valor r=4 nos situamos en la zona del caos, donde la sensibilidad a las condiciones iniciales es muy
fuerte. Se acercan las condiciones iniciales hasta diferir éstas en tan solo 1071°. Se observa c6mo, aunque
con unas unidades de tiempo mas, pronto las graficas difieren completamente a pesar de iniciar en valores

practicamente idénticos.
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En principio se trata de una propiedad de una funcién matematica recurrente muy
sencilla que pareceria que nada tiene que ver con la realidad y mucho menos con el
comportamiento humano. Sin embargo las ciencias de la complejidad revelan muchas
sorpresas: tal y como explica Feldman, D. (2023, Unit 6.5), lo que ocurre con esta funcion
sucede con un conjunto muy amplio de funciones (este fendmeno se repite con todas las
funciones con un Unico maximo cuadratico que mapean un intervalo en si mismo); mas
aun, se trata de un fenémeno universal que subyace transversalmente a todos los sistemas
dinamicos que tienen comportamiento aperiddico en las zonas proximas al caos (cuando
r se aproxima a 4); no sélo sistemas fisicos, sino también bioldgicos, sociolégicos... Es
inevitable preguntar si el fendmeno de la universalidad puede extenderse también al
campo de la psicologia. Cuestién todavia abierta porque la libertad humana parece
rechazar cualquier tipo de sistematizacion; y filésofos y psicélogos debaten entre libertad
y determinismo. Pero los investigadores del caos amplian continuamente el ambito de
aplicacion de esta nueva ciencia. Morin, E. (2019), desde el ambito filosofico, introduce las
ideas de la complejidad dejando claro que la complejidad no se opone al determinismo y
esta presente en todos los ambitos; algo muy familiar, por otra parte, para los
matematicos que investigan el caos, ya que éste es generado por funciones matematicas
deterministas. No s6lo desde la filosofia; desde el ambito de la psiquiatria, Caparros, N. y
Cruz Roche, R. en su obra Viaje a la Complejidad (2012-13) hacen un recorrido por los
diferentes niveles en los que estd presente, desde el fisico hasta el psicoldgico. Pero
también desde la fisica y las matematicas, los cientificos de la complejidad ven extenderse
cada vez mas el horizonte de aplicacion: Feldman, D. (2023), en su curso Introduccion a
los Sistemas Dinamicos y Caos reflexiona sobre las implicaciones en la vida cotidiana de
los estudios sobre el caos y comenta:

“Creo que esto es importante para cualquier area de la ciencia [...] el mundo sigue

reglas, pero estas reglas no tienen por qué ser ordenadas o permitir predicciones;

este es uno de los giros que el caos y la sensibilidad a las condiciones iniciales nos
da [...] Algunos argumentan que los fendmenos que son sensibles a las condiciones
iniciales nos alejan del determinismo y nos dan un espacio en donde el libre
albedrio vuelve a tener espacio. Personalmente no estoy muy seguro. Puede que
nos aleje de la tristeza del determinismo, pero no es claro como el efecto mariposa,
que es en esencia impredecible, deje un espacio para la libertad, aunque no estoy

muy seguro sobre como pensar en ello” (Feldman, 2023, Unit 3.8 Summary, part 2,

min 7:41-8:55)

Aunque Feldman no se pronuncia, es muy importante su reflexion sobre la
complejidad incluso en el ambito de la libertad personal. El simple hecho de analizar la
cuestion de la libre voluntad frente al determinismo, desde su perspectiva
eminentemente matematica, es ya muy significativo. Como él, otros cientificos de la
complejidad como. Kellert, S.H., Bishop, R. (2017), y mas recientemente Hoefer, C.
estudian como afecta el caos a todos los ambitos de estudio, incluida la filosofia y la
psicologia. Asi, Hoefer, C, en su libro Causal Determinism, afirma:

“The popularization of chaos theory in the relatively recent past perhaps made it

seem self-evident that nature is full of genuinely chaotic systems. In fact, it is far

from self-evident that such systems exist, other than in an approximate sense.

Nevertheless, the mathematical exploration of chaos in dynamical systems helps

us to understand some of the pitfalls that may attend our efforts to know whether

our world is genuinely deterministic or not” (2023, p. 20)

Mas recientemente, Van der Maas, H.L.]J. (2023), ha tratado con mayor profundidad
el tema en su libro: Complex-Systems Research in Psychology, en el que afirma ya en su
prologo: “We, with our complex brains embedded in various hierarchies of social systems,
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are the ultimate complex systems” (p. xv) y en el que cita a Doyne Farmer, J. (2017) como
frase introductoria: “We have a increasing need to model ourselves” (p. vii).

El hecho de preguntarse por el determinismo en todos los ambitos (incluido el
comportamiento humano) desde la perspectiva de la matematica que analiza el caos ya es
sorprendente. Sin resolver la cuestion de la libertad, tratamos de analizar la experiencia
de la dependencia sensible a las condiciones iniciales; algo que se conoce como
caracteristica determinante de la complejidad de un sistema. Tal y como afirma Hoefer:

A deterministic chaotic system has, roughly speaking, two salient features: (i) the

evolution of the system over a long time period effectively mimics a random or

stochastic process - it lacks predictability or computability in some appropriate
sense; (ii) two systems with nearly identical initial states will have radically
divergent future developments, within a finite (and typically short) timespan. We
will use “randomness” to denote the first feature, and “sensitive dependence on
initial conditions” (SDIC) for the latter. Definitions of chaos may focus on either or
both of these properties; Batterman (1993) argues that only (ii) provides an

appropriate basis for defining chaotic systems. (2023, pp. 16-17)

Asi para algunos autores, detectar en la conducta humana la evidencia de SDIC,
confirmaria el comportamiento complejo de la misma y permitiria deducir el conjunto de
propiedades de los sistemas dinamicos complejos. Situar la libertad del comportamiento
humana como el limite en la escala de organismos complejos y sus niveles de complejidad,
seria uno de los aspectos en los que podria incidir la presente investigacion: poseer un
pequefio margen de eleccidn, seria suficiente para el manejo de cambios significativos. He
aqui una visualizacion matematica de la libertad que, por otra parte, es crucial para la
vision del docente y previene de un defecto frecuente: encasillar a los alumnos.

(Pertenece el comportamiento humano a este tipo de sistemas altamente sensibles
a las condiciones iniciales?

Las graficas anteriores proporcionan una imagen visual del significado del
fenomeno de SDIC. Difiere mucho de la separacién de dos trayectorias lineales que inician
con inclinaciones diferentes. Se trata de otro nivel: variaciones infinitesimales producen,
extraordinariamente pronto, recorridos totalmente diferentes. Asi lo relata Bishop, R. en
su libro Chaos: “Many authors consider an important mark of chaos to be trajectories
issuing from nearby points diverging from one another exponentially quickly. However,
it is also possible for trajectory divergence to be faster than exponential”. (2017, p. 6)

Algunos autores visualizan una esfera en equilibrio sobre el vértice de un cono
entendiendo la sensibilidad para caer en una direccion ante los minimos influjos. Como
expresa Bishop citando a Poincaré: “A man walking on a Street on his way to his business.
He start out a particular time. Meanwhile unknown to him, there is a tiler working on the
roof. The tiler accidentally drops a tile, killing the business man. Had the business man
started out at a slightly earlier or later time, the outcome of his trajectory would have been
vastly different!” (2017, p. 6). Como dice Yorke, J.A. (2015, min. 3): “Everybody knows
about chaos. In fact, you may not know you know about chaos, but you live chaos”

Aportaciones desde la fisica.

Existe un sorprendente paralelismo entre SDIC y las teorias que se han
desarrollado en las ultimas décadas (1960-2020) sobre el principio antrépico o el ajuste
fino del universo (Dicke, Carter, Feynman, Barrow, Tipler, Penrose...). Son muchos los
cientificos que en los ultimos afios han trabajado sobre esta sensibilidad en las
condiciones iniciales que parece marcar todos los procesos naturales tanto fisicos como
bioldgicos. Asi Smoot, G. (Premio Nobel de Fisica) afirma en Bollorée, M. & Bonassies, O:
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“El Big Bang, el acontecimiento mas semejante a un cataclismo que podamos imaginar, si
le lo analiza detenidamente, aparece como finamente orquestado” (2023, p. 279). Desde
el instante inicial, existen una veintena de valores numéricos invariables en el tiempo y
en el espacio. En la siguiente lista se puede apreciar la extremada sensibilidad de los
valores mas importantes:

Tabla 1
Las principales constantes del universo y la precision de su ajuste.

Constante de Gravitacién Universal G =6'67418-10"""'m3Kg~1s72
Constante de acoplamiento < —g=10"%
Fuerza electromagnetica. Cte de estructura fina. o= 0'0072973525376
Interaccidn fuerte (cohesién de los niicleos atémicos). x—s=1
Interacci6n débil o< —w=10"°
Velocidad de la luz ¢ =299792458m -s~!
Constante de Planck h =6'626070040-1073%] - s
Constante de Boltzmann k =1'380649 - 10723
Carga del protén (+) y del electrén (-) 1'6021766208 - 1071°
Masa del protén 1'6726219 - 10~%7
Masa del neutrén 1'674927471 - 10~%
Masa del electrén 9'10938356 - 10731

Cte cosmoldgica que fija la curvatura inicial del universo 1'289-10752 - m~2

Nota. Fuente: Bolloreé & Bonnassies (2023)

Lennox, J. (citado por Bolloreé, M. & Bonnassies, 2023), profesor de Matematicas
en Oxford, explica: “Al principio del Universo, para que pueda existir la quimica que
permite la vida, la relacion entre la fuerza electromagnética y la fuerza de gravitacion
debid estar ajustada con una precision de 1-1074°.” (pp. 184-185)

Bolloreé, M. & Bonnassies, O. citan en su libro una larga lista de los cientificos que
desde finales del s. XX hasta nuestros dias avalan la teoria del ajuste fino. Una unica
variacién en uno de esos decimales habria impedido la aparicion de la vida; una variacion
en la velocidad de expansion en el decimal 15, segiin Robert Dicke y el Universo se habria
desparramado. En el decimal 60 seguin Planck (2023, p. 192)

(Por qué por ejemplo G tiene exactamente ese valor? Demaret, J. (1994, p. 2)
confiesa que ese valor no puede ser explicado por ninguna teoria existente. Pero si su
relacidn con la fuerza nuclear fuerte no fuese exactamente de 103 no podria haber vida
en el universo. Lo mismo ocurre con las otras 20 constantes como explican Geraint, F. y
Barnes, L. A. (2016, pp 108-109)

El cosmologo Trint Xuam Thuan fue mas lejos ain al demostrar que, para que el
Universo carezca de curvatura, la densidad primitiva tenia que haber sido determinada
con una precision del orden de una parte sobre 10°°. (Barros, 2019, p.9)

Algunos cientificos de la complejidad ya han relacionado la dindmica del universo
y su origen con el psiquismo humano. Asi, César Merea, E. en su reflexiéon sobre
Complejidad y Psiquismo, tras detallar el proceso de origen del universo, afirma con
rotundidad: “Corresponde decir que la complejidad del psiquismo es la complejidad del
Big Bang y que esa es su esencia.” (2013, p. 24)

Complejidad que hace referencia al despliegue de la energia como elemento central
en expansion, pero también al ajuste fino de sus comienzos.

Desde el ambito de la fisica llegan las primeras intuiciones sobre el caos.
Feigenbaum se inicid reflexionando sobre el transcurrir del tiempo, la periodicidad, la
observacion de los camulos de nubes y sus formas aparentemente fruto del azar. Poco a
poco, el caos se ha ido extendiendo a todos los procesos. ;Es posible considerar también
los procesos humanos? Todavia no estamos en condiciones de aplicar férmulas
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matematicas al comportamiento humano, pero algo deja entrever que tal vez la misma
libertad pueda explicarse desde la perspectiva del caos. De hecho, algunos fisicos durante
las ultimas décadas se han preguntado por ello. En esta linea apunta Barros, P. en sus
comentarios a la obra de Gleick (1987): “Los creyentes en el caos [...] especulan acerca del
determinismo y el libre albedrio, la evoluciéon y la indole de la inteligencia consciente.
Sienten que interrumpen cierta tendencia de lo cientifico al reduccionismo, al analisis de
los sistemas en términos de sus partes constitutivas [...] creen que buscan la totalidad”.
(2019, pp. 11-12)

Erwin Schrédinger publicé en 1944 su libro What is life? en torno a la cuestion de
la vida. En él, contempla los organismos vivos como, en palabras de Cruz Roche (2013,
p.16), islotes neguentroépicos. Schrodinger hace una reflexion sobre el comportamiento de
los atomos y moléculas en la materia inerte: curiosamente, a nivel macroscopico siguen
las leyes fisicas, pero al acercarnos a cada molécula y atomo particular se observa un
comportamiento erratico. S6lo al considerar el promedio estadistico de sus posiciones
responden de manera exacta a las leyes fisicas. Sin embargo, en los organismos vivos esto
no es asi: cada molécula sigue perfectamente las complejas leyes de la genética y la vida.
Schrodinger, disculpandose al opinar sobre biologia, materia en la que €l no es experto, se
sorprende de la precisidn y organizacién de cada molécula organica (teniendo en cuenta
que publica su libro en 1944 cuando todavia se desconocia mucho en cuanto a la
organizacion de la molécula de ADN). En esta linea se hace una pregunta mas profunda,
que sigue siendo actual y oportuna para la presente reflexion: ;Por qué son los dtomos tan
pequenos? ;Por qué cada neurona es tan pequeia comparada con el tamanio del cerebro?
¢En qué manera contribuye cada pequenisima unidad en orden a un pensamiento global
producido en el cerebro? Este fisico, Premio Nobel por sus trabajos sobre la ecuaciéon que
lleva su nombre y sus aportaciones a la fisica cuantica, da una respuesta que se adelanta
a las posteriores investigaciones sobre los sistemas dinamicos complejos y su
dependencia sensible a las condiciones iniciales:

Why should an organ like our brain, with the sensorial system attached to it, of

necessity consist of an enormous number of atoms, in order that its physically

changing state should be in close and intimate correspondence with a highly

developed thought? On what grounds is the latter task of the said organ incompatible

with being, as a whole or in some of its peripheral parts which interact directly with

the environment, a mechanism sufficiently refined and sensitive to respond to and

register the impact of a single atom from outside? (p.3)

Sorprende por un lado la precision y estabilidad del funcionamiento, a pesar de la
vulnerabilidad de la materia fisica y las variaciones del entorno; y por otro, la delicada
sensibilidad para captar los cambios en él y responder o adaptarse a ellos.

Algunas ideas que iluminan desde la genética

Es imposible no establecer un paralelismo entre el ajuste fino del universo en el
instante inicial y el comienzo de la vida humana y las circunstancias que lo rodean. Como
dice Lejeune, ]. “La vida tiene una historia muy larga, pero cada uno tiene un comienzo
muy preciso: el momento de la concepcion”. (2009, p. 35)

En las Ciencias de la Educacion son bien conocidas las repercusiones de las
primeras etapas de la vida, su permanente y obstinada incidencia en los procesos de
desarrollo de la autonomia. ;Cuanto es preciso retroceder para evaluar la influencia del
entorno en el posterior desarrollo?;Es tan importante el instante inicial del ser humano
como el big-bang para el universo? ;posee la nueva criatura esa dependencia sensible a
las condiciones iniciales propia de los sistemas dinamicos complejos? Los estudios de
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psicologia sobre adversidad temprana, tal y como muestra la Asociacion Espafiola para la
ayuda mutua en casos de Adversidad Temprana y Apego, revelan datos interesantes sobre
la persistencia a lo largo del desarrollo de la influencia de factores negativos en la primera
infancia, incluido el momento de la gestacion. Aunque es dificil retroceder hasta el
instante inicial para desvelar si existe dependencia sensible a las condiciones iniciales en
el inicio de la vida humana, existen algunos textos que iluminan de modo especial la
presente investigacion: En el afio 1989, Jerome Lejeune, genetista francés descubridor de
la trisomia 21 caracteristica del Sindrome de Down, viajé desde Francia para asistir al
Tribunal de Justicia de Maryville, en Tennessee, para ayudar en la dificil decision de
considerar el estatuto legal de siete embriones humanos congelados. En su declaracién
aport6 una detallada exposicion sobre el proceso de formacion del nuevo individuo en la
que se refirié a los primeros instantes en estos términos:

El jovencisimo ser humano, justo después de la fecundacion, después de haberse

dividido en dos células, se divide en tres. Porque, curiosamente, no nos dividimos

en dos, cuatro, ocho... no; al comienzo no lo hacemos asi. Tras la division en dos
células aproximadamente iguales, s6lo una de ellas se divide en dos. Hay pues un
momento en el que, dentro de la zona pelucida pasamos por un estadio de tres
células. Esto se sabe desde hace cincuenta o sesenta afios, pero sigue siendo un
enigma embrioldgico ya que, después de esta etapa de tres células, arranca de
nuevo, se llega a cuatro, y se continua con multiplos de dos. ;Qué significa todo
esto? No lo sabemos con exactitud, pero es de gran importancia: podemos
manipular embriones de ratones y separar las células que estan dentro de la zona
pelicida de un embrién de dieciséis células y tomar algunas de ellas. Podemos
coger otras pocas células de otro embridn, y ponerlas todas juntas dentro de una
nueva zona peldcida de la que se expulsa al legitimo ocupante. La mayor parte de
las veces fracasa, pero a veces surge una quimera. Si se ha escogido un embrién
negro y uno blanco nos encontraremos con un ratén con la piel moteada. Esto
puede hacerse con un nimero muy pequefio de células. Hemos intentado con tres
alineamientos diferentes y se han conseguido ratones con caracteristicas de los
tres. Se ha intentado con cuatro y no funciona, cinco, y tampoco. Lo que viene a
recordarnos que, cuando nos dividimos al comienzo de nuestra vida pasamos por
un estadio de tres células. Quizas, en ese momento, una de las células manda un
mensaje a las otras dos [...] para comprender de repente: {No somos una poblacion
de células, estamos unidas para formar un individuo! Es decir, la individualizacidn,
lo que establece la diferencia entre una poblacion de células de un cultivo y un
individuo se establece en el estadio de tres células, es decir, muy pronto después

de la fecundacién. (2009, pp. 45-46)

Todo el disefio del nuevo ser se realiza en el instante inicial. Cualquier leve
modificacion en el proyecto global del individuo en ese instante tendra repercusiones a
largo plazo. Lejeéune resumia en su conferencia La encarnacién de la inteligencia recogida
en En el comienzo, la vida: “En el principio hay un mensaje, y ese mensaje es la vida” (2019,
p.- 79). La extraordinaria sensibilidad del Gtero materno y su respuesta a las emociones
negativas de cara a la concepcidn es un signo de que la naturaleza trabaja en la direccion
de la busqueda de las condiciones éptimas en el momento de la fecundacién. En esta linea
el Dr. Ruiz Zambrana (2024) sefiala que el estrés como estilo de vida complica la fertilidad
femenina y masculina, no sélo desde la perspectiva del mayor bien para la madre. Como
explica Lejéune, desde la concepcion, es el embrion el que dirige todos los cambios que se
producen en el cuerpo de la madre, de cara a su propio beneficio. Todo apunta a que las
condiciones 6ptimas van dirigidas a la importancia del ambiente que rodea el instante
inicial de la vida.
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Tras leer la declaracidon de Lejéune ante el Tribunal de Justicia de Maryville, no
parece irrelevante, que la naturaleza prevea para el instante de la concepcién la atmésfera
psicologica que acompafia a un acto de amor. Es dificil retroceder hasta el primer instante
para constatar las repercusiones de las condiciones en el instante de la concepcion y
diferenciarlas como un instante clave mas alla del proceso total de gestacion y primera
infancia, pero La teoria de la complejidad revela que todo sistema dindmico complejo
posee una fuerte dependencia a las condiciones iniciales. En nuestro caso, como afirma
Caparrods (2013) y tal como refleja el titulo de su obra: El psiquismo (es) un proceso
hipercomplejo, o como hemos afirmado: el sistema complejo por excelencia.

En esta misma linea Lejeune, habla sobre la sensibilidad en la transmision de la
informacion para la creacién del nuevo ser:

Para transmitir la informacién de padres a hijos, la naturaleza emplea el lenguaje

mas pequefio posible. Y esto es muy necesario, pues la vida se aprovecha del

movimiento de las moléculas para poner orden en los movimientos erraticos de las
particulas mismas, de modo que ese azar se transforme de acuerdo con la
necesidad del nuevo ser [...] Con la vida nos encontramos en los limites mismos de

la materia, la energia y la informacién. (2009, p. 37)

Las ciencias de la complejidad y la psicologia
Experiencia de los docentes sobre la dependencia sensible en el instante inicial y a lo largo
del proceso educativo

Para completar la presente investigacion se tendra en cuenta la experiencia de los
profesionales de la educacidn recabada en las visitas y entrevistas a docentes de unos 600
colegios de Espafia (Alicante, Murcia y Valencia) con motivo del seguimiento a los
alumnos de practicas de la Facultad de Educacion de UNIR.

En las entrevistas se conversa con docentes y alumnos de practicas, asi como
miembros del personal directivo de centros educativos y gabinetes de psicologia. Las
entrevistas son procesadas con el software ATLAS.ti para el tratamiento de datos
cualitativos. No todas las entrevistas poseen la misma calidad. Se diferencian entre ellas
las realizadas en gabinetes de psicologia de las llevadas a cabo en colegios. Los primeros,
recogen alumnos diagnosticados y poseen informacion relevante sobre las circunstancias
que rodearon el proceso de concepcion y gestacidn, aproximandose mas al instante inicial.
Bajo la etiqueta de Entrevistas especiales se rednen conversaciones con docentes de larga
experiencia, que constatan la evolucion a través de los afios dedicados a la docencia, junto
a otros mas jovenes, pero reflexivos, con verdadera vocacidn e intuicion; interesados en
analizar las causas del descenso en la madurez de los estudiantes. Todos con deseo de
compartirlo de cara ala investigacion y profundizacion en el conocimiento de la evolucién
de la autonomia intelectual de los estudiantes.

El software ATLAS.ti permite visualizar las relaciones entre los diferentes cédigos
marcados en los diferentes textos y la frecuencia de su aparicion.
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Resultados

Figura 4
La pérdida de autonomia, motivo de preocupacion entre los docentes
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Los docentes constatan el hecho de la pérdida de autonomia en general, a pesar de

los esfuerzos del profesorado y de la continua implicacién de los padres en el proceso
educativo. la gran implicacion de padres y profesores genera desconcierto; parece actuar
en sentido inverso.

Figura 5
Grdfico de co-ocurrencia de cddigos: La pérdida de autonomia es un fenémeno multicausal.
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No existe una tnica causa detectada por los docentes como fundamental a la hora
de explicar la pérdida de las habilidades que contribuyen a la autonomia intelectual.

Figura 6
Co-ocurrencia de cédigos relacionados con SDIC y la mejora de la Autonomia
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Se observa dependencia sensible y ésta presenta una relacion significativa con los
factores que mejoran el desarrollo de autonomia en el alumnado.

Figura 7
Frecuencia de la percepcion del fendmeno de dependencia sensible
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El cédigo SDIC recoge aspectos de las entrevistas que hacen alusién a la
observacion de una respuesta inesperada ante situaciones dificiles.

Discusion y conclusiones

Un analisis transdisciplinar pone de manifiesto el paralelismo existente entre los
resultados matematicos de las Ciencias de la Complejidad, la Fisica, la Genética y la
Psicologia. La trascendencia del instante inicial se revela en todas ellas, ajustandose a la
modelizacion matematica observada en las graficas de las Tablas 1 y 2. Un proceso, que,
como Feldman sefiala, se generaliza a un amplio conjunto de funciones que subyacen a
todos los sistemas que presentan una dinamica compleja. Existen niveles de complejidad
que en el mapa logistico de la Fig. 1 aumentan cuando r se aproxima a 4.

Las Ciencias de la Complejidad han ido extendiendo sus campos de aplicacién a la
Biologia, la Economia, la Sociologia. Las Ciencias del Comportamiento, se presentan como
el campo mas delicado para su introduccidon desde el momento en que toda ciencia que
tenga al ser humano como objeto debe lidiar con el escollo de un fenémeno unico: la
libertad. Sin embargo, en el pensamiento complejo, la propia libertad puede convertirse
en objeto de estudio.

Algunos cientificos de la complejidad como Caparrés y Cruz Roche (2013) apuntan
hacia el ser humano como el organismo hipercomplejo por excelencia. Aunque, como
apunta Feldman, los paralelismos matematicos habra que entenderlos en sentido
metaforico o en sentido topoldgico, matematicamente hablando. Detectar algunos rasgos
puede ser muy revelador dada la trascendencia de su aplicacion.

Los paralelismos encontrados en el analisis de un rasgo, esencial segun Karl
Hoefer, como es el fendmeno de la dependencia sensible a las condiciones iniciales, en
sistemas fisicos y biologicos, resultan iluminadores. En el ambito de la fisica, se retrotraen
al instante inicial del universo, revelandose como un caracter esencial, presente en toda
la dinamica al situarse en el ajuste y equilibrio de todas las constantes fisicas esenciales.
Aunque sin tratamiento matematico, aparece en el campo de la genética, apuntando a una
importancia clave del instante inicial.

En las figuras 2 y 3, se revela respectivamente la autonomia como preocupaciéon
central y como fendémeno multicausal. Por otra parte (Fig. 4), el fenémeno de dependencia
sensible a las condiciones iniciales es sefialado entre las posibles causas de pérdida de
autonomia intelectual por los profesionales de la psicologia, que, con los consiguientes
reparos, sefialan la trascendencia de las circunstancias que rodean a los primeros
instantes y ponen en el punto de mira las diferentes técnicas de fecundaciéon como
elemento que podria estar en el origen de diagndsticos posteriores. (Codigo FIV Figura 5).
Resultados incipientes y todavia confusos por la cantidad de variables en juego, pero que
apuntan en una misma direccidn: la importancia crucial del instante inicial.

Se constata (Figura 5) como una constante en las conversaciones con los docentes
de distintas etapas lo que Feldman ya sefialaba acerca del fendmeno de SDIC: Parece como
si cada instante fuese crucial; 1a dependencia sensible se mantiene a lo largo de todo el
proceso, puesto que la evolucion del sistema dinamico es modelizada matematicamente
por una funcién recurrente: x,,; = F(x,) , en la que, por el grado de complejidad, las
minimas variaciones en un punto de la trayectoria presentan la misma sensibilidad que
se observaba en el instante inicial. Cada instante actia como instante inicial.

Este fenOmeno es ampliamente constatado por la mayoria de los docentes,
especialmente el grupo EE, sefiala casi undnimemente la experiencia de la desproporciéon
entre el nivel de dedicaciéon y atencion a alumnos con especiales dificultades y los
resultados obtenidos, no de forma inmediata, pero si a corto o medio plazo. El encuentro
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con antiguos alumnos es revelador para ellos de la influencia que, en ocasiones, no es
posible detectar a corto plazo.

Se podrian sintetizar los resultados en algunas ideas claves para la tarea docente:
El ser humano es afectado fuertemente en el inicio y mantiene, en alguna medida, esa
dependencia sensible a lo largo de todo su proceso evolutivo, comportandose como, lo
que varios cientificos de la complejidad llaman, el organismo hipercomplejo por
excelencia. Esa fuerte sensibilidad implica el indeterminismo que, es inherente a toda
dinamica compleja, y que constituye una buena noticia para la practica docente: nadie esta
irremediablemente perdido. Las influencias en el inicio, pese a ser fuertemente
condicionantes, no determinan irremediablemente al ser humano, desde el momento en
que esa sensibilidad es mantenida alo largo del proceso. Ello permite al educador trabajar
con esperanza en situaciones en las que aparentemente es demasiado tarde, bien por la
magnitud de las circunstancias, o por lo prolongado de sus efectos, sabiendo que
pequefias influencias en el sentido adecuado pueden desencadenar cambios
significativos. Por ello, y abriendo otra linea de investigacion, el fen6meno de la
dependencia sensible apunta hacia una creciente personalizacion en el ambito educativo.
Solo desde una mirada personal se pueden activar los resortes adecuados y afinar los
cambios necesarios, tanto en la didactica de los conocimientos y sus procesos de
asimilacion, como en la influencia que sobre el proceso de aprendizaje ejerce el entorno:
relaciones afectivas, modelos de conducta, vocacidn, sentido y trascendencia de los
procesos vitales.

La confluencia de los distintos campos y la sintonia en las percepciones de los
docentes apuntan hacia la afirmacion del ser humano como organismo hipercomplejo,
afectado fuertemente por las condiciones que rodean al instante de su concepcion; que
mantiene dependencia sensible, a lo largo de todo su desarrollo, mostrandose altamente
receptivo a la mirada y expectativas de sus educadores, de modo que pequefios gestos
puede resultar trascendentales en el proceso del desarrollo de su autonomia intelectual.

Gran responsabilidad para los docentes, pero también causa de esperanza ante
casos dificiles en los parece dificil encauzar trayectorias fuertemente afectadas por un
ambiente adverso. Las Ciencias de la Complejidad inician su andadura en el campo de las
Ciencias de la Educacion aportando herramientas matematicas para un conocimiento mas
profundo de la persona y de lo que el caos puede decir acerca de sus reacciones
desconcertantes, que escapan al determinismo o la prediccidn, pero que por ello son
reveladoras también de las sorprendentes posibilidades de cambio que esconde el ser
humano en cualquier instante de su trayectoria evolutiva.
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determinacion, pero también de la esperanza que surge de la fuerte dependencia (SDIC),
que hace posible lo que hemos llamado libertad, es decir, la posibilidad del ser humano de
romper cualquier condicionamiento para cambiar su destino.
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RESUMEN

Palabras clave:

liderazgo distribuido, compromiso,
aprendizaje profesional,
pertenencia.

Este estudio tiene como objetivo evaluar la influencia del liderazgo
distribuido en la profesionalizaciéon docente y la implementacién
de "buenas practicas”. Se destaca en la literatura la importancia
del liderazgo distribuido en el contexto educativo actual,
reconociendo y valorando diferentes roles dentro de un equipo. La
poblacion a la que va dirigida esta investigacion es el cuerpo
docente de la Escuela y Liceo Elbio Fernandez de Montevideo,
Uruguay, que cuenta con un total de 300 integrantes. La
metodologia empleada sigue un disefio mixto explicativo
secuencial. La fase cuantitativa utiliza un cuestionario para
analizar patrones de liderazgo, con una muestra de 170 docentes.
La fase cualitativa incluye entrevistas a 14 docentes para
profundizar en respuestas y explorar el sentido de pertenencia y
compromiso de los participantes. Los resultados indican que el
liderazgo en Elbio Fernandez es distribuido, con énfasis en la
direccion y coordinacion. Se establece una relacion positiva entre
el liderazgo distribuido, el sentido de pertenencia, el compromiso
docente y la profesionalizacién. En resumen, este estudio aporta
valiosa informacién sobre la interrelacién entre liderazgo
distribuido, compromiso docente y profesionalizacidn,
contribuyendo a mejorar la gestién educativa y el desarrollo de los
docentes para el éxito educativo. Con los resultados de este
estudio, se aspira a que los centros educativos puedan continuar
priorizando modelos de liderazgo distribuidos que habiliten la
profesionalizacién docente y el establecimiento de buenas
précticas.

ABSTRACT

MLSER, 9(2), 328-345



mailto:dapotheloz@gmail.com
https://orcid.org/0009-0004-8113-180X
mailto:igmartinez@ugr.es
https://orcid.org/0000-0003-2620-5779

Andlisis de la incidencia del liderazgo distribuido sobre el sentido de pertenencia y compromiso docente en el
establecimiento de buenas prdcticas

The purpose of this study is to evaluate the influence of distributed
leadership on teacher professionalization and the implementation
of "good practices". The literature highlights the importance of
distributed leadership in the current educational context,
recognizing and valuing different roles within a team. The target
population of this research is teachers of the Elbio Fernandez
Educational Center in Montevideo, Uruguay, which has a total of
300 teachers. The methodology employed follows a sequential
explanatory mixed design. The quantitative phase uses a
questionnaire to analyze leadership patterns, with a sample of 170
teachers. The qualitative phase includes interviews with 14
teachers to deepen responses and explore the sense of belonging
and commitment of the participants. The results indicate that
leadership in Elbio Fernandez is distributed, with emphasis on
direction and coordination. A positive relationship is established
between distributed leadership, sense of belonging, teacher
commitment and professionalization. In summary, this study
provides valuable information on the interrelationship between
distributed leadership, teacher commitment and
professionalization, contributing to improve educational
management and teacher development for educational success.
With the results of this study, it is hoped that educational centers
can continue prioritizing distributed leadership models that
enable teacher professionalization and the establishment of best
practices.

Keywords:

distributed leadership,
commitment, professional
learning, belonging.
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Introduccion

El liderazgo distribuido, segin Gronn (2002) es un enfoque colaborativo que
reconoce que el liderazgo no reside exclusivamente en una persona, sino que emerge y se
comparte entre varios individuos en funcion de sus habilidades y del contexto,
fomentando practicas colectivas, flexibilidad en roles y una cultura de participaciéon e
innovacidon organizacional. La literatura contemporanea destaca la importancia de
adoptar un modelo de liderazgo distribuido para abordar los desafios educativos actuales,
ya que estos van mas alla de la capacidad de un lider individual (Harris, 2014). Autores
como Leithwood et al. (2009) y Harris y Spillane (2008) explican que el liderazgo
distribuido surge como una respuesta a las demandas externas que enfrentan las escuelas,
llevandolas a reestructurar sus equipos de liderazgo. Este enfoque propone una
experiencia colectiva de liderazgo, centrandose en las interacciones mas que en las
acciones, reconociendo la contribuciéon de todos los miembros del equipo (Chatwani,
2018; Hartley, 2023).

Investigaciones actuales resaltan el impacto de los lideres formales e informales
en los procesos de mejora educativa, con influencias directas e indirectas en la tarea
docente y la interaccion con los estudiantes (Bektas et al.,, 2022; Liu et al., 2021). Garcia-
Martinez et al,, 2021 abogan por la importancia de la interaccion entre los lideres y el
cuerpo docente, ya que esta relacion favorece la mejora escolar y fomenta un mayor
compromiso y colaboracién entre los docentes.

Dada la relevancia de los equipos directivos en la calidad educativa, este estudio se
centra en analizar como la promocion del liderazgo distribuido favorece el desarrollo de
buenas practicas docentes, asi como el sentido de pertenencia y compromiso con la
institucion educativa. Se reconoce que la participacion activa de los docentes es esencial
para la implementacion efectiva de cambios e innovaciones, contribuyendo al entusiasmo
y compromiso en proyectos institucionales.

Esto se ha abordado en la literatura contemporanea, sefialando Hardhienata
(2019) en su estudio algunos factores para fortalecer el compromiso docente, tales como
una relacidn estrecha en el equipo, la supervisidon del rendimiento, el cuidado al estado
fisico y emocional y la pertenencia a la organizacion. También, la capacidad de conformar
equipos y generar un espiritu colaborativo y la promocién de relaciones interpersonales
positivas entre el personal (Olanrewaju y Okorie, 2019). Por tanto, el interés de la
investigacion radica en estudiar el compromiso docente para fomentar practicas que
enriquezcan la profesionalizacion docente y mejoren el aprendizaje de los estudiantes. Se
busca comprender el impacto de un liderazgo distribuido en el compromiso docente,
promoviendo la colaboracion y profesionalizacion de practicas (Thien y Adams, 2021).

Para ello, se enfatiza el rol del liderazgo para garantizar las condiciones necesarias
y crear espacios de trabajo colaborativo periddicos (Szczesiul, 2014; Szczesiul y Huizenga,
2014), asi como facilitar el acceso a recursos que fomenten el aprendizaje docente.

Sobre este aspecto, Krichesky y Murillo (2018) sefialan que la ausencia de
estructuras institucionales para reflexionar conjuntamente sobre la practica resulta
desmotivante para el profesorado, por lo que la creacion de tales oportunidades por parte
del liderazgo resulta esencial. También, que la posibilidad del intercambio provee los
recursos para aprender sobre la practica, alentando la reflexion y el dialogo.

Pedraza et al. (2010) en su estudio visibilizan la relacién entre diversos factores,
sefialando que la estabilidad laboral genera un impacto en la tranquilidad, motivacion y
emocionalidad del trabajador, demostrando una mayor disposicion hacia los objetivos de
la organizacion.
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De igual manera, Herrera (2012) concluye en su estudio que tanto el sentido de
pertenencia como la estabilidad laboral son esenciales para el buen funcionamiento de
una organizacion. En esta linea, Kachchhap y Horo (2021) dan cuenta de la influencia
positiva del apoyo y del clima organizativo en el sentimiento de pertenencia de los
profesores, pudiendo experimentar una atmosfera colegial en la que se alcance un
objetivo unificado. Conjuntamente, en el estudio propuesto por Pesonen et al. (2019) se
evidencia que el sentido de pertenencia se construye a través de practicas conjuntas y
tareas compartidas, esfuerzos en la relaciéon profesional entre los profesores, y
reflexionando y compartiendo el pensamiento pedagdgico propio.

Benawa et al (2017) enumeran también dentro de los factores, la motivacion a los
docentes por innovar y obtener los mejores resultados del trabajo, fomentar el trabajo en
equipo, atender el aspecto psicoldgico de los docentes (niveles de estrés, depresion), y
mejorar la confianza, aclarando y reforzando las tareas asignadas, fomentando el
desarrollo de la cohesion como equipo de profesores, creando una comunicacidn efectiva
y apoyando las buenas ideas de cada profesor.

Teniendo en cuenta lo anterior, el planteamiento del problema y las preguntas de
investigacion se centran en el impacto del liderazgo distribuido en la profesionalizacion
docente, considerando resistencias y factores que pueden obstaculizar su plena
implementacion. Se destaca la necesidad de involucrar activamente a los docentes en la
promocion de iniciativas de trabajo conjunto y metas comunes, superando las resistencias
y condiciones que puedan limitar su participacion.

A nivel de conveniencia e implicacion practica, con este estudio se aspira a generar
una mayor profesionalizacion del cuerpo docente, conectada a un sentido de pertenencia
y compromiso con la institucion. Desde una perspectiva social y cientifica, se espera que
este estudio inspire a otros centros educativos a adaptar sus equipos de gestidn,
basandose en la evidencia de los impactos positivos del liderazgo distribuido.

En base a lo expuesto anteriormente, el presente estudio se articula en torno a un
objetivo general de investigacion, que es concretado en cinco objetivos especificos.

Asi, el objetivo general se centra en identificar la incidencia del liderazgo
distribuido sobre la profesionalizacion docente, su sentido de pertenencia a la institucion
y su grado de compromiso.

Objetivos especificos:

1. Conocer la modalidad de liderazgo que prevalece en el Elbio Fernandez.

2. Examinar la tendencia sobre el sentido de pertenencia de los docentes.

3. Identificar el nivel de compromiso de los participantes.

4. Analizar el impacto que tienen las modalidades de liderazgo sobre el compromiso
e implicacion de los docentes.

5. Reflexionar sobre como el liderazgo distribuido y el empoderamiento de los
docentes influye sobre la profesionalizacion docente.

Método

Diserio

En este estudio, el tipo de disefio mixto es explicativo secuencial (Creswell, 2017).
Tal como explican Pérez Pefia et al. (2023), este tipo de estudio facilita una comprension
mas profunda y detallada de problemas de investigacion complejos. Bagur-Pons et al.
(2021) senalan que este tipo de disefio ha contribuido entender el dinamismo de los
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fendmenos educativos. Referido a este estudio, en una primera etapa, tuvo lugar la fase
cuantitativa, donde se analizaron los datos derivados del cuestionario Distributed
Lidership Inventory, validado al espafnol por Garcia-Martinez et al. (2020), originalmente
desarrollado por Hulpia (2009) (tabla 2). En esta parte se pretendié diagnosticar las
formas de liderazgo presentes en la poblacion seleccionada. En una segunda etapa, se
hizo hincapié en cuestiones que requieren un mayor analisis de profundidad. Para ello, el
analisis cualitativo se utilizé para examinar los hallazgos obtenidos en las entrevistas, con
la intencidon de conocer las percepciones del personal docente sobre su sentido de
pertenencia, compromiso institucional, asi como otros factores que pueden limitar su
crecimiento profesional.

Siguiendo a Hernandez-Sampieri et. al. (2017), se desarrollaron las siguientes
etapas del disefio explicativo secuencial: recoleccion de datos cuantitativos, analisis de
datos cuantitativos, recoleccion de datos cualitativos, andalisis de datos cualitativos,
interpretacién y analisis total.

Muestra

El contexto de la investigacion es Montevideo, Uruguay, con una poblacion de
3,286,314 habitantes y una estructura educativa que incluye escuelas publicas y privadas.
El estudio se lleva a cabo en la Escuela y Liceo Elbio Fernandez, una institucion privada
con 1600 estudiantes que se destaca por su enfoque bilingiie, laico, humanista e
innovador. La institucion tiene mas de 155 afios de historia y ha sido pionera en la reforma
escolar en Uruguay, manteniendo un perfil innovador y adaptandose a las demandas de
la sociedad actual. En esta institucién educativa existe cierta movilidad en el cuerpo
docente, con un porcentaje que varia entre el 12.7% y el 27.8%. Esta movilidad plantea
desafios para la continuidad de los proyectos institucionales y sera analizada en relaciéon
con el compromiso docente y el sentido de pertenencia.

Esta investigacion se centr6 en el cuerpo docente de la Escuela y Liceo Elbio
Fernandez en Montevideo, Uruguay, con una poblacién total de 300 docentes. La muestra
cuantitativa incluy6 a 170 docentes. Para calcular la muestra de participantes se empled
un muestreo aleatorio estratificado. La férmula utilizada considerd el tamafio del
universo, nivel de confianza, proporcion de la variable, varianza y error de muestreo.

Del analisis de respuestas al cuestionario, se identificaron caracteristicas clave de
la muestra representativa. En cuanto al género, se observo diversidad, con un 14.7% de
hombres y un 85.3% de mujeres, reflejando la distribucion de género en la institucién. La
variable de edad revelé una concentracién en la franja de 31-40 afios, mientras que la
variable de experiencia destac6 una prevalencia de contratos permanentes (70.6%) ante
los temporales y docentes con 11-20 afios de experiencia (30%).

En la parte cualitativa, se realizaron entrevistas en profundidad a 14 docentes, en
linea con la metodologia cualitativa. Para la seleccidon de las entrevistas se realizdé un
muestreo por conveniencia, siguiendo las necesidades especificas del estudio.

La caracterizacion de las personas participantes mostré que el 85.6% eran
mujeres, la edad promedio fue de 43 afios, con una experiencia docente que varié de 7 a
41 afios, y una antigiiedad en el puesto de trabajo entre 1.5 y 27 afos. Respecto al tipo de
contrato, el 63% posee contratos definitivos, en consonancia con los hallazgos
cuantitativos.

Instrumentos

Para la fase cuantitativa se utilizo el cuestionario Distributed Lidership Inventory,
validado al espafiol por Garcia-Martinez et al. (2020), originalmente desarrollado por
Hulpia (2009). Se realizaron adaptaciones para ajustarlo al contexto uruguayo
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considerando las figuras de liderazgo mas comunes en el pais. El cuestionario consta de
52 items que abordan diversas dimensiones del liderazgo: Liderazgo de Direccién (items
1-13), Liderazgo de Coordinacion (items 14-25), Funcionamiento del Centro (26-43),
Satisfaccion Laboral (44-48, 51) e Identidad de Liderazgo (49,50)

La validez y fiabilidad del instrumento se evaluaron mediante el Alpha de
Cronbach, obteniendo un coeficiente de 0,974 indicando una excelente fiabilidad.

Tabla 1
Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,974 52

La recopilacién de respuestas se llevo a cabo mediante un formulario online
construido en Google Forms, facilitando la participaciéon anénima y dinamica de los
sujetos. La escala Likert de 5 puntos represent6 desde total desacuerdo hasta total
acuerdo.

Para la fase cualitativa, en cuanto al disefio de las entrevistas cualitativas, se
desarrolldé un guion considerando los objetivos de la investigacion y la literatura
pertinente. Se identificaron los nucleos tematicos y se disefid una bateria de preguntas
Unica para todos los participantes.

Se categorizaron las respuestas, resultando en dimensiones clave. La siguiente tabla
detallas las categorias principales y las preguntas asociadas a ellas.

Tabla 2
Categorias principales y preguntas asociadas

CATEGORIAS PRINCIPALES PREGUNTAS

;Te sientes comodo en el centro? ;Sientes que
SENTIDO DE PERTENENCIA tl actuacion docente va en linea con lo promovido por el
centro? ;Por qué?

;Te sientes comprometido con la institucién?
¢En qué ejemplos lo observas?

(Qué factores piensas que inciden en este
compromiso y sentido de pertenencia con el centro?

COMPROMISO DOCENTE

(Como crees que impacta la modalidad de
liderazgo con tu compromiso con el centro?
MODALIDAD DE LIDERAZGO ;Sientes que la modalidad de liderazgo
empodera tu tarea y promueve tu profesionalizacion
docente? ;En qué ejemplos lo identificas?

(Consideras que la modalidad de liderazgo

PROFESIONALIZACION DOCENTE en tu centro favorece el establecimiento de buenas
Y BUENAS PRACTICAS practicas? ;Qué experiencias tienes al respecto?
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Andlisis de datos

Tras la recoleccion de datos, se procedié al analisis en concordancia con la
Declaracion de Helsinki (Asociacion Médica Mundial, 2013) garantizando la
confidencialidad y anonimato de los participantes. El analisis const6 de las siguientes
etapas: recoleccion de datos cuantitativos, andlisis de datos cuantitativos, recoleccién de
datos cualitativos, andlisis de datos cualitativos, interpretacion y analisis total (Sampieri,
2017).

En la fase cuantitativa, se empleé el cuestionario DLI para analisis descriptivos,
correlacionales y factoriales con el software SPSS 24. Se utilizaron frecuencias, medias,
desviaciones tipicas, tablas de contingencia, Chi-cuadrado de Pearson, para describir
variables e investigaciones comparativas.

El andlisis cualitativo se realiz6 mediante el analisis de contenido, mediante la
técnica de codificacidn para extraer aspectos relevantes, establecer relaciones y construir
conceptos, modelos y teorias con un enfoque interpretativo.

Posteriormente, los datos se visualizaron a través de diagramas utilizando el
Software Atlas.t, como herramienta de ayuda en el procesamiento.

Resultados

Fase cuantitativa

De acuerdo con las agrupaciones del cuestionario DLI, utilizando analisis factorial
exploratorio, se obtuvieron las dimensiones: liderazgo de la direccion, liderazgo de
coordinacion, funcionamiento del centro, satisfaccion laboral e Identidad de liderazgo
como se observa en la siguiente tabla.

La siguiente imagen evidencia el comparativo de las medias de cada dimensidn.

Figura 1
Medias de las distintas dimensiones

400

3.00

Media

200

Liderazgodela Liderazgode Funcionamiento  Satisfaccion Identidad de
direccion coordinacion del centro laboral liderazgo

De acuerdo con los resultados obtenidos en el cuestionario (tabla 2) se presenta el
analisis de cada una de las dimensiones.
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Tabla 3
Resultados del cuestionario

ITEMS DEL CUESTIONARIO Media Desviacién
1. establece una vision del centro que queda recogida en el Proyecto de Direccion? 2,96 ,76
2. reflexiona, mediante el dialogo con el personal, sobre la visién del centro? 2,98 91
3. favorece oportunidades al profesorado para que mejoren su capacidad profesional? 2,94 ,99
4. ofrece soporte al profesorado en su desempefio profesional? 2,85 ,93
5. explica sus razones para cuestionar, en ocasiones, el trabajo docente o ciertas actuaciones 2,83 ,90
de los docentes?
6. esta disponible después de las clases para ayudar al profesorado cuando necesita ayuda? 291 ,99
7. busca el bienestar personal de los profesores? 2,98 1,01
8. me anima a crecer profesionalmente? 2,96 1,00
9. me anima a innovar mis practicas docentes? 3,01 ,94
10. procura que los profesores tengan “tiempos y espacios” para interaccionar 2,87 1,15
profesionalmente?
11. evaliia el desempefio del personal? 3,08 ,86
12. participa en la evaluacion del proceso de ensefianza y aprendizaje del Profesorado? 2,78 ,99
13. participa en la evaluacion formativa de los profesores? 2,63 1,02
14. establece una vision del centro que queda recogida en el Proyecto de Direccion? 2,94 ,81
15. reflexiona, mediante el didlogo con el personal, sobre la vision del centro? 3,02 ,87
16. ofrece soporte al profesorado en su desempefio profesional? 3,03 ,92
17. explica sus razones para cuestionar, en ocasiones, el trabajo docente o ciertas 2,99 91
actuaciones de los docentes?
18. esta disponible después de las clases para ayudar al profesorado cuando necesita ayuda? 3,05 ,96
19. busca el bienestar personal de los profesores? 3,10 91
20. me anima a crecer profesionalmente? 3,04 91
21. me anima a innovar mis practicas docentes? 3,08 ,94
22. procura que los profesores tengan “tiempos y espacios” para interaccionar 2,99 1,04
profesionalmente?
23. evalia el desempefio del personal? 3,10 ,89
24. participa en la evaluacion del proceso de ensefianza y aprendizaje del Profesorado? 3,02 ,94
25. participa en la evaluacion formativa de los profesores? 2,89 1,00
26. En nuestro centro hay un equipo directivo eficaz. 3,15 ,83
27. El equipo directivo gestiona el centro de forma eficiente. 3,12 ,82
28. El equipo directivo apoya las metas que me gustaria alcanzar en nuestro centro. 2,92 ,85
29. Todos los miembros del equipo directivo estan involucrados con la misma intensidad en 2,88 1,02
el logro de los objetivos centrales del centro.
30. En nuestro centro, cada docente ocupa la funcién que le pertenece, teniendo en cuenta 2,75 ,98
sus competencias.
31. Los miembros del equipo directivo distribuyen su tiempo equitativamente. 2,64 ,93
32. Los miembros del equipo directivo tienen claros los objetivos escolares. 3,27 ,82
33. El equipo directivo asume las responsabilidades ligadas a su cargo. 3,37 ,80
34. El equipo directivo muestra disposicion hacia la innovacion. 3,31 ,80
35. Estan delimitadas las funciones del equipo directivo. 2,99 ,93
36. La coordinacién y supervision de tareas y responsabilidades entre el personal, es una 3,00 ,85
forma de liderazgo que permite alcanzar las metas de la escuela.
37. Elliderazgo es compartido entre el personal. 2,62 1,05
38. Como docente considero que se me permite participar en la toma de decisiones del 2,16 1,20
centro.
39. Como docente, considero que participo en la toma de decisiones del centro. 1,92 1,17
40. Existe una estructura de coordinacion que hace eficaz la toma de decisiones. 2,57 1,06
41. Se facilita una comunicacién funcional entre el personal. 2,63 ,98
42. Existe un nivel 6ptimo de autonomia en la toma de decisiones. 2,32 ,97
43. Mi centro me motiva a desarrollar mi capacidad docente. 2,99 ,95
44. Estoy orgulloso de formar parte del equipo de este centro. 3,27 ,89
45. Realmente me preocupa el destino de nuestro centro. 2,34 1,48
46. Encuentro que mis valores y los valores de este centro son similares. 2,87 ,99
47. Habitualmente hablo con mis amistades sobre lo encantado/a que estoy de trabajar en 2,60 1,11
este centro.
48. Me alegra haber elegido este centro para trabajar. 3,20 91
49. ;En qué medida considero que mi trabajo es de profesor lider? 2,47 ,99
50. Me gusta desempefiar mi funcion de liderazgo. 2,65 1,10
51. Quiero continuar desempefiando mi funcién profesional en este centro. 3,47 ,89
52. Si pudiera elegir otra vez, cambiaria mi trabajo por otra profesion. ,83 1,23
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Enladimensién de "Liderazgo de la Direccion”, los resultados indican una marcada
tendencia hacia el "de acuerdo". Se destacan los items “me anima a innovar”, “evalta el
desempefio del personal”, “busca el bienestar personal de los profesores y “reflexiona,
mediante el didlogo con el personal, sobre la visidon del centro”. La media (M) de 2.71y
desviacion estandar (DT) de 0.74 sugieren una consistencia en las respuestas.

Similarmente, en el "Liderazgo de Coordinacion", la mayoria de las respuestas se
sittian en torno al "de acuerdo” y "totalmente de acuerdo". La media mas alta (M=3.02) y
una DT de 0.77 indican una aceptacion positiva de este tipo de liderazgo. Las tres primeras
medias mas altas coinciden con aquellas otorgadas a la figura de la direccion “Evalua el
desempefio del personal”, “me anima a innovar mis practicas docentes” y “busca el
bienestar personal de los profesores”. Dentro de esta figura, otro item que se destaca es”
esta disponible después de las clases para ayudar al profesorado cuando necesita ayuda”.

En contraste, el "Funcionamiento del Centro" revela una menor variabilidad en las
respuestas, con una media de 2.81 y una DT de 0.73. La percepcion general de esta
dimension es positiva, aunque con menos entusiasmo que en las anteriores.

Uno de los items que se destaca es coincidente con los sefialados para las figuras
de Direccion y Coordinacién: “El equipo directivo muestra disposicion hacia la
innovaciéon”. De esta forma, podemos interpretar que el perfil de innovaciéon de la
institucion se encuentra presente en la percepcion de los profesores.

Por otro lado, se destaca “Los miembros del equipo directivo tienen claros los
objetivos escolares” y “El equipo directivo asume las responsabilidades ligadas a su cargo.

Por ultimo, se pondera también el item “En nuestro centro hay un equipo directivo
eficaz”, obteniendo una media mayor al puntaje otorgado a las figuras de Direccion y
Coordinacion por separado (3.15 contra 2.91 y 3.02 respectivamente), pudiendo asumir
que existe una mayor aceptacion a una figura de liderazgo como equipo directivo que
como entidades individuales.

En la dimension de "Satisfaccién Laboral”, la media de 2.96 indica un nivel positivo
de satisfaccion. Las medias mas altas la obtuvieron los items “Estoy orgulloso de formar
parte del equipo de este centro”, “Me alegra haber elegido este centro para trabajar” y
“Quiero continuar desempefiando mi funcion profesional en este centro”.

La "Identidad de Liderazgo" obtiene la media mas baja (M=2.56), sugiriendo una
menor prevalencia de la figura del profesor lider en comparacién con las figuras de
direccion y coordinacion.

A continuacion, se presentaran las correlaciones entre las dimensiones del estudio.
El analisis de correlaciones revela relaciones significativas y positivas entre las
dimensiones como se observa en la siguiente tabla:
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Tabla 4
Anadalisis de las correlaciones del cuestionario

Rho de Spearman Liderazgo de Liderazgo de Funcionamien Satisfaccion Identidad de
la direccién coordinacién to del centro laboral liderazgo

Liderazgo de la 1,00 ,738" , 790 ,606™ ,301
direccion 0

. ,000 ,000 ,000 ,000

169 169 169 169 169

Liderazgo de ,738" 1,000 , 707 ,491* ,312
coordinacion *

,000 . ,000 ,000 ,000

169 169 169 169 169

Funcionamiento ,790* ,707* 1,000 ,638** ,398**
del centro *

,000 ,000 . ,000 ,000

169 169 169 169 169

Satisfaccion ,606° 491 ,638™ 1,000 470
laboral *

,000 ,000 ,000 . ,000

169 169 169 169 169

Identidad de ,301* ,312 ,398™ ,470* 1,000
liderazgo *

,000 ,000 ,000 ,000 .

169 169 169 169 169

Nota. **. La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El "Liderazgo de la Direccion" muestra fuertes correlaciones con el "Liderazgo de
Coordinacion” (0.738) y el "Funcionamiento del Centro" (0.790). De manera esperada, la
coordinacion y direccion conforman un tnico equipo de gestion, reflejando una conexiéon
estrecha.

El "Liderazgo de Coordinaciéon" también esta fuertemente correlacionado con el
"Funcionamiento del Centro" (0.707), indicando que ambos aspectos estan
interrelacionados en la percepcion de los encuestados.

En cuanto a la "Satisfaccion Laboral”, se observa una correlacion moderada con el
"Liderazgo de la Direccién" (0.606) y el "Liderazgo de Coordinacion" (0.491), sugiriendo
que un liderazgo efectivo contribuye positivamente a la satisfaccion laboral. La conexién
mas fuerte es con el "Funcionamiento del Centro" (0.638), indicando que la gestion
efectiva del centro influye significativamente en la satisfaccion laboral.

En contraste, la "Identidad de Liderazgo" muestra correlaciones mas débiles con
las otras dimensiones, indicando una conexiéon menos evidente con el liderazgo general y
el funcionamiento del centro.

En resumen, los resultados sugieren un liderazgo generalmente bien ponderado
en el contexto educativo analizado. Las areas de fortaleza incluyen la reflexion sobre la
vision del centro, la innovacion en practicas docentes y la claridad en los objetivos
escolares. Sin embargo, existen areas que podrian beneficiarse de mejoras, especialmente
en la promocién de la identidad de liderazgo entre el personal docente.

Las correlaciones subrayan la importancia critica de un liderazgo efectivo para el
funcionamiento del centro y la satisfaccion laboral.

Fase cualitativa
El esquema final de las frecuencias de las dimensiones, adicionando las emergentes
que surgieron de las entrevistas, se presenta a continuacion:
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Figura 2
Frecuencia de las dimensiones
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El analisis cualitativo de las entrevistas revela diversas interrelaciones entre las
dimensiones evaluadas. Se abordan a continuaciéon las principales conclusiones,
destacando citas textuales de los participantes que ilustran la conexion entre las
categorias.

La satisfaccion laboral y sentido de pertenencia se visibiliza en las respuestas de
los participantes enfatizando la importancia de sentirse comodos en la institucién y estar
alineados con sus valores y lineamientos. La relacion entre satisfaccion laboral y sentido
de pertenencia se vincula con el ambiente de trabajo, el liderazgo, el desarrollo
profesional, y respaldo institucional. La conexion con el equipo de liderazgo, en particular,
se destaca, demostrando que el respaldo y acompafamiento contribuyen
significativamente al sentimiento de pertenencia.

Algunos fragmentos que lo visualizan:

“La actitud del Equipo de Gestion de un centro educativo hacia sus docentes, tiene
un papel importante en el compromiso y el sentido de pertenencia que se pueda mantener
con el centro en el que se trabaja. En mi caso personal, siento mucho respaldo y
acompafamiento, profesional y personal, de parte del Equipo de Gestion de la escuela
donde me desempefio. Estos factores inciden en mi trabajo y en mi actitud hacia el lugar
y las personas con las que convivo diariamente” (Docente 1)

La historia y perfil del centro también emergen como elementos que fortalecen el
sentido de pertenencia, contribuyendo al compromiso y la conexion emocional de los
docentes con la institucion.

“Creo que el conocimiento de la historia de la Institucién afianza dia a dia el
compromiso y el sentido de pertenencia que tengo con el centro” (Docente 2).

“La historia del colegio colabora en que me sienta parte de ese legado y la
responsabilidad social y educativa que ello representa” (Docente 3).

Asimismo, la colaboracidn, el trabajo en equipo y el aprendizaje profesional
compartido surgen como fundamentales para la satisfaccion y sentido de pertenencia. La
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gestion de recursos, especialmente en términos de liderazgo que fomente espacios de
coordinacion y oportunidades para intercambiar ideas, se presenta como una estrategia
efectiva para profesionalizar las practicas docentes y promover buenas practicas.

“Se puede observar la promocion de buenas practicas en las coordinaciones, en las
charlas informativas, en las reuniones de intercambios, en los seminarios, en la
motivacion hacia el trabajo, en los resultados escolares” (Docente 2).

“Se promueven politicas de bienestar docente, el trabajo colaborativo, la escucha y
accion con respecto a iniciativas planteadas por los docentes, la creaciéon de proyectos
varios, que se fomente la colectividad y el compafierismo, que haya un espacio de escucha
a las problematicas y busqueda de soluciones” (Docente 4).

El apoyo y la supervision de la institucién son considerados esenciales para el
crecimiento profesional de los docentes. La conexion entre liderazgo, desarrollo
profesional y crecimiento individual es evidente en las respuestas.

Conjuntamente, en las respuestas de los participantes se observa que la estabilidad
laboral se asocia con el compromiso docente. La conexidén entre sentirse parte de la
institucion, el apoyo del equipo y la estabilidad laboral impulsa el compromiso de los
docentes.

“El apoyo que recibo de forma diaria por parte del equipo de gestion, asi como
también el valor que me dan como docente, incide directamente con mi compromiso con
el centro” (Docente 5).

Los participantes también hacen referencia a la conexién entre este compromiso y
la estabilidad laboral, encontrando respuestas diversas respecto de esta
relacion. También se percibe una diferencia entre aquellos participantes con contrato a
término y aquellos con un contrato definitivo:

Participantes con contrato definitivo:

“Definitivamente creo que hay una relacion entre la estabilidad laboral y el nivel
de compromiso de una persona con el lugar en que trabaja.” (Docente 6)

Participantes con contrato a término:

“Al ser un contrato a término, genera cierta inseguridad” (Docente 7).

La modalidad de liderazgo se presenta como un factor determinante en la
satisfaccidon y el compromiso docente. La cohesién del equipo de liderazgo, la valoracion
y empoderamiento docente, junto con el apoyo y la supervision efectiva, contribuyen al
aprendizaje del alumnado. La relacion directa entre un liderazgo positivo, la motivacion
del equipo y el impacto en el aprendizaje se destaca en las respuestas.

“Desde el equipo de gestion es crucial para mi el apoyo y tener el sentido de apoyo
y valoracion del trabajo. Se me demuestra casi a diario que mi trabajo es valorado y que
estoy haciendo correctamente el mismo” (Docente 8)

“Me siento escuchada frente a sugerencias para las practicas en el aula y que, al
momento de intercambiar esas ideas, se me brinda la confianza en que puedo lograr poner
en practica estas ideas con éxito” (Docente 9)

“Nuestra coordinacion nos brinda infinitas oportunidades de mejora profesional,
acercandonos ideas nuevas, material de lectura, instancias de reflexion individual y
colectiva, lo cual nos motiva a innovar, a mejorar, a evaluar y reflexionar sobre nuestra
labor. A su vez, las instancias evaluatorias siempre han sido muy positivas, destacando
siempre las fortalezas y marcando las debilidades con comentarios constructivos. De esta
forma, nos motiva, nos empodera como docentes” (Docente 10).
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Discusion y conclusiones

Esta investigacion surgid con la intencion de analizar y determinar la incidencia de
liderazgo distribuido sobre el sentido de pertenencia y compromiso docente en el
establecimiento de buenas practicas en la Escuela y Liceo Elbio Fernandez. Para ello, se
examinaron los patrones de liderazgo existentes a partir del cuestionario DLI y se llevaron
a cabo entrevistas para profundizar en el sentido de pertenencia, compromiso y
profesionalizacidon docente.

Para valorar si la investigacion desarrollada ha respondido las interrogantes y
alcanzado los objetivos propuestos, se exponen los resultados en base a estos. En lineas
generales, se puede concluir que todos los objetivos propuestos han sido respondidos de
forma satisfactoria.

En relacion con el primer objetivo especifico, respecto de conocer la modalidad de
liderazgo que prevalece en el Elbio Fernandez, tanto el cuestionario como las entrevistas
proporcionaron informacidn esencial, revelando un liderazgo distribuido con énfasis en
direccion y coordinacidn. Se destaca la cohesion del equipo de liderazgo, otorgandole altas
calificaciones por una gestion eficaz. Ademas, se observa que los miembros del equipo
asumen responsabilidades y estan disponibles para apoyar al profesorado cuando sea
necesario.

Esto se corresponde con la literatura reciente, concluyendo con lo expuesto por
Olanrewaju y Okorie (2019), quiénes consideraron que las caracteristicas mas valoradas
del liderazgo se conectan a la accesibilidad del lider, la capacidad de decisién y el
compromiso con su personal.

De igual manera, se evidencia claramente de ambos instrumentos, un especial
énfasis por la disposicion a la innovacién del liderazgo, siendo parte esencial del perfil de
la institucion.

A suvez, los resultados revelan un seguimiento a las trayectorias docentes a través
de procesos de evaluacion. En las respuestas de los participantes se menciona
especificamente las observaciones de aula y la retroalimentacién constructiva,
observandose un interés del equipo de liderazgo por el aprendizaje colaborativo,
surgiendo como aun mejorable una atencién a sus procesos formativos. Esto puede
conectarse asimismo con uno de los factores claves de crecimiento profesional
identificados, en que se resalto el interés de los docentes de obtener mayor flexibilidad
horaria y recursos para su desarrollo profesional (Thien y Adams, 2021).

Surge también de los hallazgos, la valoracién de los docentes por gozar de
autonomia dentro de sus aulas, identificando como mejorable la participacion en
decisiones de corte mas institucional. Esto es coincidente con otros estudios como el de
Szczesiul y Huizenga (2014).

En concreto, se encontré que la figura de docentes lideres estaba mas desdibujada
en comparacion con aquellos que ostentaban el puesto de manera formal, en linea con el
estudio de Printy y Liu (2021).

A su vez, destacan las oportunidades que facilita al liderazgo al trabajo en equipo
y las instancias de coordinacidn e intercambio de experiencias.

En torno a la interrogante respecto del sentido de pertenencia de los docentes que
trabajan en la institucion, concordante con el segundo objetivo de la investigacién, se
confirmo que el sentido de pertenencia esta influido positivamente por el liderazgo, el
ambiente de trabajo y el apoyo del equipo de gestion. Esto se corresponde con el rol que
otorga la literatura reciente al clima laboral, entendiéndose al lider como un componente
integral de la creacion y el mantenimiento del clima escolar (Legros y Ryan, 2015).
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Seguidamente, se pudo responder la interrogante sobre el compromiso docente en
el centro, verificandose el tercer objetivo, al identificarse un nivel de compromiso alto de
los participantes, donde factores como el liderazgo y el sentido de pertenencia
representaron un papel fundamental. Se constata igualmente que el compromiso docente
esta influenciado por la estabilidad laboral y el reconocimiento por parte del liderazgo.
Esto encuentra fundamento en investigaciones como las de Hickey et al. (2022) y Liu et
al. (2021) en que subrayan como el liderazgo distribuido fomenta la innovacion y la
colaboracion entre los docentes, lo cual es fundamental para el compromiso y la
satisfaccion en el trabajo. Kirk et al. (2023) destacan en su investigacion que el liderazgo
distribuido es clave para el fortalecimiento del compromiso docente, ya que promueve la
toma de decisiones colaborativa y la autonomia dentro de las aulas, lo que incrementa la
innovacidn educativa y la satisfaccion profesional.

Esto se conecta con el siguiente objetivo, hallandose que, el liderazgo distribuido,
centrado en la direccion y coordinacidn, impacta positivamente en el compromiso y la
satisfaccion laboral. Se ha demostrado la incidencia favorable de esta modalidad en la
implicacion de los docentes, también conectada a una identificaciéon con los valores
propuestos por el centro.

Esto se confirma en la literatura, en la que se reconoce al compromiso como la
lealtad a los valores del centro, asi como el vinculo emocional que los profesores
demuestran hacia su trabajo, constituyendo a su vez una fuerza interna que les impulsa a
mejorar su rendimiento en el trabajo (Altun, 2017). De acuerdo con Thien et al (2014) es
fundamental conocer el nivel de compromiso de los profesores, ya que refleja su
implicacion en el centro y el grado en que estan de acuerdo con y se esfuerzan por alcanzar
el objetivo fijado. Harris (2022) también resalta cémo un enfoque de liderazgo distribuido
puede mejorar el sentido de pertenencia al fomentar una cultura de apoyo y cooperacion
entre los miembros del equipo docente, lo que, a su vez, aumenta el compromiso y la
implicacion de los profesores con los objetivos institucionales. Esta perspectiva apoya la
relacion entre el liderazgo, el sentido de pertenencia y el compromiso docente.

Respecto del examen de la relacion entre liderazgo y establecimiento de "Buenas
Practicas", se evidencié que el liderazgo favorece la innovacion y la adopcion de buenas
practicas. Esta vision es concordante con una mirada hacia el liderazgo como una forma
especial de influencia que inspire el cambio y fomente la cooperacidn profesional hacia la
creacion de practicas alternativas. Sobre ello, Amores y Rittaco (2011) enfatizan la
importancia del establecimiento de una cultura profesional de colaboracién que posibilite
y facilite el cambio en pos de la mejora. Amels et al. (2023) subrayan que la distribucion
del liderazgo no solo favorece la innovacion en el aula, sino que también influye en la
motivacion de los docentes para mejorar sus practicas, dado que se sienten mas apoyados
y valorados por sus lideres. Este hallazgo resalta la importancia de un liderazgo
compartido que empodera a los docentes a contribuir activamente en la mejora continua
del entorno educativo.

Se corrobor6 igualmente, que el liderazgo distribuido y el empoderamiento
contribuyen significativamente a la profesionalizaciéon docente, valorando especialmente
los participantes el reconocimiento a la dedicacion docente.

Esto concuerda con el estudio realizado por Kun y Gadanecz (2019) en que se
destaca el reconocimiento como fuente de satisfaccion en el trabajo. A la vez la
importancia de las emociones positivas, tal como la autoeficacia y la agencia como
motivacion hacia un objetivo. Nguyen et al. (2023) exploran la relacién entre el liderazgo
distribuido y el bienestar docente, destacando cémo los lideres educativos pueden influir
positivamente en el compromiso y sentido de pertenencia de los docentes al fomentar un
ambiente colaborativo que permita la autonomia y el desarrollo profesional
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De igual forma, habiendo examinado como el liderazgo distribuido y el
empoderamiento de los docentes influyen en la profesionalizacion docente, se evidencia
la necesidad de mayor participacion en la toma de decisiones de indole institucional,
observandose una mayor prevalencia de la autonomia dentro de las practicas de aula.

Se ratificd de igual forma que el empoderamiento docente esta positivamente
relacionado con el compromiso laboral, destacando la importancia de promover
estructuras que faciliten la participacion activa de los docentes. Lam et al. (2023)
enfatizan la importancia de las practicas de liderazgo distribuido para promover la
innovacidn en las escuelas, vinculandolas directamente con la mejora en la satisfaccion
laboral y el compromiso docente. Segin su investigacion, el empoderamiento de los
docentes y su participacion activa en la toma de decisiones son factores clave para
aumentar su sentido de pertenencia y promover una mayor colaboracion dentro de la
comunidad educativa

La escucha y el respeto son mencionados por los autores Olanrewaju y Okorie
(2019) en su estudio, presentdndose como una caracteristica esencial del liderazgo,
destacandose la atencidn y la motivacion docente hacia la consecucidn de sus objetivos.
Legros y Ryan (2015) destacan la importancia de implicar a todas las partes interesadas
y darles una voz auténtica y valorada.

Los hallazgos de los objetivos especificos antes descritos permiten abordar y
responder el objetivo general identificando satisfactoriamente la incidencia del liderazgo
distribuido sobre la profesionalizacion docente, su sentido de pertenencia a la instituciéon
y su grado de compromiso.

La comprension de estos factores contribuye a la mejora continua de la gestion
educativa, promoviendo un ambiente propicio para el desarrollo integral de los docentes
y, por ende, para el éxito educativo de los estudiantes.

En el presente estudio, se abordaron de manera conjunta las dimensiones de
satisfaccion laboral y sentido de pertenencia, reconociendo su estrecha interrelacion en
las respuestas de los participantes. La conexion entre sentirse satisfecho en el entorno
laboral y experimentar un fuerte sentido de pertenencia se evidencid a través de diversos
factores clave. Entre ellos, destacan el ambiente de trabajo, el liderazgo, el desarrollo
profesional del docente, el respeto a los lineamientos institucionales, valores
compartidos, alineacion a la metodologia promovida por el centro, respaldo institucional
a la actuacion docente, acompafiamiento y consecucidn de objetivos profesionales.

La identificacion de los participantes con el centro educativo se fundamentd en la
concordancia entre los valores y lineamientos institucionales y los propios. Este
alineamiento fue identificado como un componente esencial para cultivar un sentido de
pertenencia arraigado. Asimismo, el apoyo del equipo de liderazgo se destac6é como un
catalizador significativo para la satisfaccion laboral y el fortalecimiento del lazo
emocional con la institucion.

En conclusidn, este estudio ha proporcionado una vision integral de la dindmica de
liderazgo en Elbio Fernandez, destacando areas de fortaleza y oportunidades de mejora.
Las conclusiones y recomendaciones ofrecen un punto de partida valioso para el
desarrollo continuo de las instituciones educativas.

De esta forma, los hallazgos de esta investigacion tienen implicaciones practicas
para la gestion educativa:

e Fomento del Liderazgo Distribuido: recomendacion de promover un liderazgo
distribuido que fortalezca la participacion y el compromiso de todos los
miembros de la institucion, fortaleciendo la participacion activa de los docentes
en la toma de decisiones.
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¢ Reconocimiento y apoyo: énfasis en el reconocimiento y apoyo constante hacia
los docentes, fomentando un ambiente propicio para el crecimiento profesional
y personal.

¢ Incentivo a Buenas Practicas: estimulo a la implementacion y el intercambio de
buenas practicas entre los docentes, con especial atencién a la mejora continua.

e Promocién del sentido de pertenencia: profundizaciéon en estrategias
adicionales para fortalecer el sentido de pertenencia, que redunde en un mayor
involucramiento de los docentes con los proyectos institucionales.

e Evaluacion formativa: fortalecimiento de las instancias de evaluacion formativa,
especialmente aquellas relacionadas con la participacion docente, para mejorar
la calidad del liderazgo.

Para futuras investigaciones, se sugiere la realizacion de estudios longitudinales
que permitan evaluar el impacto de las intervenciones a lo largo del tiempo, la ampliacién
de la muestra y extension del estudio a multiples instituciones educativas para identificar
patrones comunes o divergentes en diferentes contextos y la exploracion de variables
adicionales que puedan influir en el sentido de pertenencia, el compromiso docente y la
profesionalizacidn.
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RESUMEN

Los esfuerzos estatales para fortalecer la Ensefianza Superior
Palabras clave: Técnica Profesional han sido importantes, apuntando a una
armonizacion, Ensefianza Superior poblacién de estudiantes social y econdmicamente vulnerable. EI
Técnica Profesional, Centro de Centro de Formacién Técnica de la Universidad de Valparaiso,
Formacién Técnica. involucrado histéricamente en la formacién de técnicos, junto al

Centro de Formacion Técnica Estatal de Valparaiso, continuador
legal del mismo proceso, generaron la continuidad a la oferta
formativa, en cuanto a la armonizacién y articulacion, como parte
de una politica de Estado, cuyo objetivo fue potenciar la
empleabilidad de los egresados de la region. La investigacion se
desarrolla bajo una metodologia cualitativa, descriptiva y
exploratoria, donde se entrevistan a las autoridades de ambas
instituciones que participaron del proceso de armonizacion,
informacién que fue analizada a través del software Atlas TI e
incorporando el Registro documental con el propésito de conocer
informacién de la gobernanza de las instituciones. El alcance
exploratorio permiti6 dar luces de como se gesté la armonizacion,
describiendo un trabajo enmarcado en un convenio en donde las
instituciones se comprometen en la entrega de una oferta
académica acorde a los requerimientos del sector productivo de la
region de Valparaiso, lo que da cuenta de un acto innovador,
transparente y con grandes beneficios para los estudiantes.

ABSTRACT

State efforts to strengthen Vocational Technical Higher Education
Keywords: have been important, targeting a socially and economically
harmonization, Vocational Vvulnerable student population. The Technical Training Center of
Technical Higher Education, the University of Valparaiso, historically involved in the training of
Technical Training Center. technicians, together with the Valparaiso State Technical Training

Center, legal continuator of the same process, generated continuity
in the training offer, in terms of harmonization and articulation, as
part of a State policy, whose objective was to enhance the
employability of graduates in the region. The research is
developed under a qualitative, descriptive and exploratory
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methodology, where the authorities of both institutions that
participated in the harmonization process are interviewed,
information that was analyzed through the Atlas TI software and
incorporating the Documentary Registry with the purpose of
knowing information of the governance of institutions. The
exploratory scope allowed us to shed light on how the
harmonization was created, describing a work framed in an
agreement where the institutions commit to delivering an
academic offer in accordance with the requirements of the
productive sector of the Valparaiso region, which accounts for an
innovative, transparent act with great benefits for students.
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Introduccion

La experiencia internacional con relacion ala armonizacidn tiene ya una larga data,
para ello se establecieron convenios con diferentes regiones a nivel global en la Educacion
Superior, “América Latina y el Caribe (1974), los Estados Arabes (1978), Europa (1979),
Africa (1981) -a través del Convenio de Arusha- y Asia y el Pacifico (1983)”, Association
for the Development of Education in Africa (2015, p. 2). En ese contexto se sefiala que la
armonizacion no es sinéonimo de uniformidad, estandarizacidn, regulacion, condensacidn,
homogeneizacion o unificacion de todos los sistemas de ensefianza superior. La
armonizacion se refiere mas bien, a la coordinacidon de los programas educativos con
acuerdos sobre normas académicas minimas y a la garantia de equivalencia y
comparabilidad de las cualificaciones entre los paises y dentro de ellos. Asi, la experiencia
desarrollada en otros paises, ha sido un proceso basado en la confianza y seguridad de las
partes, debiendo existir como condicion sine qua non, acuerdos consensuados que
implique elementos de portabilidad y transferencia de cualificaciones entre las partes.

Con relacion a la armonizacién, la mayoria de las experiencias apuntan a
resultados favorables porque se ha entendido que el factor mas importante que ha
contribuido al éxito del proceso de armonizacién en la ensefianza superior ha sido la
participacién y la creacion de consenso a nivel de los organismos nacionales, el ptblico y
las principales partes interesadas. Asi ha ocurrido en la Comunidad Econdmica Europea,
tras los acuerdos de Bologna se ha podido determinar, que los efectos en cuanto a
armonizacion han sido positivos, incluso se han incorporado nuevas sugerencias y
estrategias,

Lisboa defini6 medidas organizativas, juridicas y metodolégicas para crear un
espacio Unico europeo de educacion e investigacion dentro del Proceso de
Bolonia. Fue un paso importante para mejorar el sistema educativo en Europa
y garantizar su compatibilidad y comparabilidad entre los distintos paises
(Bykovska et al., p.543).

En lo especifico en Centro América, Costa Rica presenta un caso de armonizacion
en el curriculo universitario, incluyendo "Estudios Generales" en el plan formativo de tres
universidades estatales. A través de un convenio entre las universidades, los cursos que
comprenden los Estudios Generales se reconocen en las dos universidades restantes, sin
importar la institucion que los impartio, el método utilizado y las tematicas estudiadas.

En Chile, la armonizacién es vista como respuesta a la politica publica sobre la
necesidad de que las instituciones acuerden procesos de armonizacion y entreguen a la
comunidad educativa una oferta académica acorde a las necesidades de formacion de los
territorios y por consiguiente del pais.

Bajo este escenario los CFT Estatales inician sus actividades académicas para
fortalecer la Ensefianza Superior Técnica Profesional (en adelante ESTP), asociandose a
centros de formacion técnica (en adelante CFT) relacionados con universidades del
Estado, quienes a través de convenios de armonizacion comparten modelos formativos y
experiencias institucionales, “pero respetando las particularidades institucionales y las
caracteristicas de las sociedades regionales a las cuales responden los planes de estudios de las
instituciones” (De Armas et al,, 2021, p. 61).

Es asi que el CFT Estatal de la Region de Valparaiso y el CFT de la Universidad de
Valparaiso suscriben un convenio de armonizacién y articulaciéon con el fin desarrollar una
propuesta formativa que identifique la real necesidad de formacidn en la regién y responda a la
politica publica sobre educacién técnica superior, para que exista en la region un solo CFT de
caracter publico y estatal, como lo sefiala Rodrigo Jarufe, rector CFT Estatal de la Region de
Valparaiso “un mandato en la ley que habla de la armonizacién de las instituciones, de los centros
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de formacidn técnica que fueron creados (...) por las universidades estatales”( Universidad de
Valparaiso, 9 de noviembre, 2018), en el mismo tenor Aldo Valle, como autoridad de la
Universidad de Valparaiso sefiala que:
Lo que estamos haciendo nosotros precisamente es dar forma a un acto de
armonizacion (...), con el propdsito de que en la region armonicemos,
sumemos, integremos esfuerzos, capacidades, experiencias, y de esa manera
tengamos en la Regidn de Valparaiso la mejor oferta de formacidn técnica de
caracter publico (Universidad de Valparaiso, 9 de noviembre, 2018).
Por lo tanto, ambas instituciones se someten a un proceso de armonizacién curricular
para establecer la coherencia entre diferentes planes de estudios, comprometiendo la
elaboracion de una ruta armonizada de los curriculos, con una mirada integradora y
sistémica, atendiendo a los fundamentos propios del modelo por competencia, es decir,
aprendizajes orientados al saber, saber hacer y el saber convivir.
El éxito en los esfuerzos de armonizacién curricular requiere de condiciones
que son imprescindibles para que esta sea una realidad. No basta, entonces,
con la voluntad de armonizar el curriculum, también hay que plantear la
necesidad de condiciones minimas que preparen para esta armonizacion y
para el cambio de mentalidad que esta implica (Diaz, 2006, p. 25).
Si bien no existen experiencias que den cuenta de una armonizacion en la ESTP, la
descripcion que sefiala Rivera (2022, p 7), aclara las ventajas que este proceso conlleva,
“la necesidad de conexidn entre mercado laboral y la formacién en un sentido amplio de
competencias, a través de una armonizacion entre niveles que facilite la movilidad
ascendente de las trayectorias laborales” propdsito en que ambas instituciones
educativas estan enfocadas,
En este punto se observa intentos de articulacién entre actores emergiendo
(...) nuevos actores relevantes, como son los CFT estatales y los Servicios
Locales de Educacién Publica, que son expresion de los cambios que trajeron
las reformas en educacion implementadas entre los afios 2015 y 2018,
mediante los cuales se posibilita integrar criterios territoriales,
sustentabilidad del sistema FTP (Rivera, 2022, p. 7).
No cabe duda que, el interés de las instituciones de la ESTP por armonizar su oferta
formativa radica en la oportunidad de actualizar sus curriculos, incorporando el
reconocimiento de procesos formativos, certificaciones y homologaciones de unidades
académicas que propenda la movilidad estudiantil.

Marco conceptual
En referencia a la armonizacion curricular, circunscrito al ambito académico y
profesional desarrollado por las instituciones de educacidn, ha generado instancias
articuladas y armonizadas, para estructurar redisefios e innovaciones, optimizando la
oferta formativa y asegurar una formaciéon de calidad bajo estas premisas se puede
agregar que,
La armonizacion puede entenderse como un proceso de asegurar la
articulacidn, tanto horizontal como vertical, entre programas e instituciones
entre diversos niveles superiores sistemas educativos. En otras palabras, es el
proceso de establecer puntos de referencia para calificaciones, programas [...]
y certificaciones (Woldegiorgis 2013, p 15).
Por ende, habiéndose asegurado la articulacién en sus diferentes lineamientos
(horizontal y vertical) y cuyos puntos de referencia han sido satisfactoriamente
establecidos, se puede revisar varias propuestas que la definen, corroborando con ello
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que “casi toda la literatura describe la armonizacion de la educacién superior como el
establecimiento de un marco de referencia comun para facilitar la comparabilidad, la
compatibilidad y el reconocimiento mutuo de los sistemas de educacion superior (Knight,
2012; Okeke, 2012; Eriksen, 2003; Hoosen y otros, 2009; DeLong y Dowrick, 2002, citado
por Girma, 2019, p. 92), en paralelo a lo descrito por Girma, “la armonizacion se refiere a
la coordinacion de programas educativos con acuerdos con estandares académicos
minimos y asegurando equivalencia y comparabilidad de cualificaciones entre y dentro
de los paises” (AAU,2007 citado por Woldegiorgis, 2013, p. 15).
Consecuentemente con lo antes sefialado, la armonizacién toma relevancia cuando las
instituciones acuerdan revisar sus postulados y propuestas formativas para establecer
areas de desarrollo productivo en la region, por lo cual se entiende que,
La armonizacién de la ensefianza superior es esencialmente un proceso que
reconoce la trascendencia de la cooperacion regional en materia de educacion
y la importancia de establecer un «area de conocimiento» en la que las
actividades e interacciones en materia de ensefianza superior, movilidad y
oportunidades de empleo puedan facilitarse e incrementarse facilmente (Sirat
et al., 14 de abril, 2014).

Por lo tanto, llevar a cabo el proceso de cooperacidn regional, se ha de asumir la
armonizacion y su relacion intrinseca con lo elementos que ésta contiene como:

Un proceso multidimensional y de multiples actores que tiene lugar en
diferentes niveles del sistema y que promueve la integracion en la region. [...]
, en el desarrollo curricular,estandares educativos y garantia de calidad,
convergencia estructural conjunta, coherencia de los sistemas, asi como
compatibilidad, reconocimiento y transferibilidad de titulaciones para facilitar
la movilidad (Hahn & Teferra, 2013, p. 127-128).

El trabajo de armonizacion, representa una articulacion un punto de convergencia
curricular cuya finalidad es propender al reconocimiento de procesos formativos
finalizados o en la evidencia de unidades y resultados de aprendizajes logrados, “la
duracion de los estudios, en los contenidos minimos, en los niveles de profundizacion en cada
nivel de estudios, en la unidad de medida del esfuerzo que requiere el aprendizaje (...) en la calidad
de garantia de losprogramas” (Videa, Escobar y De Armas, 2019 citado por De Armas et al,
2021, p. 61- 62), por lo tanto la armonizacion “establece una cierta convergencia entre
diferentes curriculas” (De Armas et al, 2021, p. 61) cuyo resultado son programas
innovados formulados a través de competencias que representen las necesidades de
formacién del sector producitvo “lo que implica armonizar en términos de las
competencias desarrolladas en el proceso de estudios de una carrera” (Diaz, 2006, p.
25). En concomitancia con lo expuesto, la armonizacion, se entiende como un mecanismo
que analiza el desarrollo formativo al interior de cada institucién, con sus procesos de
autoevaluacion y evaluacion de los planes y programas, permitiendo que las autoridades
académicas definan una ruta de trabajo que circunscriba la armonizacion en la institucion
educativa, es asi que Fiallos et al. (2020, p.25) la define como:

Construccion de un espacio comun de la educaciéon superior, que permita
ademas de la busqueda de consensos, facilitar el reconocimiento de las
calificaciones y competencias de las personas, tanto para continuar con sus
estudios y su vida laboral como para incrementar la movilidad en la regién.
En este trabajo que inician las instituciones educativas, el concenso apunta esencialmente,
a "la incorporacién de un sistema de créditos y criterios comunes para la armonizacion
curricular con el fin de fijar estandares y generar confianza y convergencia
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interinstitucional” (Espacio Latinoamericano y del Caribe de Educacion Superior, 20092
citado por Calvo, 2009, p. 15).

Asi quienes participan del proceso de armonizaciéon se enfocan en contrastar
modelos educativos, para vislumbrar conexiones comunes en el entendido que es un
“proceso de convergencia entre disefios curriculares compatibles que posibilitan la
articulacidn entre los niveles: mega, macro, meso y micro curricular que promueven la
interdisciplinariedad y la internacionalizacién con el propdsito de contribuir (...) con la
educacion de calidad”(Gonzalez, 2019, p.133), proponiendo acciones colaborativas que
generen una “comprension y convergencia de las estructuras educativas, la creacion de
oportunidades para itinerarios flexibles de formaciéon en la ensefianza superior y
homologar en su contenido curricular los planes de estudios” (Fiallos et al. 2020, p.25).
Esto se entiende cuando existe una coordinacidn para armonizar los planes de estudios,
que implique la unificacion de contenidos curriculares atendiendo al perfil de egreso de
las carreras afines, validando y reconociendo certificaciones académicas.

Método

Considerando la pregunta de investigacion ;De qué manera el proceso de
Armonizacion entre CFT UV y CFT Estatal de Valparaiso influye en la insercion laboral de
los estudiantes? cuyo objetivo general es: Describir el proceso de armonizacidn realizado
entre CFT Estatal de Valparaiso y CFT UV en el afio 2019, corresponde ejecutar una
investigacion cualitativa, descriptiva y exploratoria, “la investigacion cualitativa se enfoca
a comprender y profundizar los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los
participantes en un ambiente natural y en relacion con el contexto (Hernandez at al,,
2010, p. 364). Por lo tanto, se explica como un proceso mediante el cual la informacién
recabada por la investigadora, estableciendo relaciones, interpretaciones, inferencias y
conclusiones. “El paradigma cualitativo, el investigador esta orientado no solo adquirir
informacion, sino a aprender de experiencias y puntos de vista de otros individuos,
valorar procesos y generar teorias desde la perspectiva de los informantes (Alejo y
Osorio, 2016, p. 75). Atendiendo al enfoque descriptivo, segun Guevara et al. (2020, p.
171) explica que, “El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer
las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcidn exacta
de las actividades, objetos, procesos y personas”, y que se enmarca en las entrevistas
realizadas a la autoridades de ambas instituciones. En el alcance exploratorio,
considerando que es una investigacion inédita en la ESTP “es aplicada en fen6menos que
no se han investigado previamente y se tiene el interés de examinar sus caracteristicas”
(Ramos, 2020, p. 2).

Muestra

Relacionado con la muestra, ésta “corresponde a una porcion de la poblacion que
se toma para realizar el estudio, la cual se considera representativa”(Hurtado, 2000, p.
154) para el desarrollo de la investigacion se establecion un método no probabilistico
intencional o por conveniencia fundamentado en la “conveniencia accesibilidad y
proximidad de los sujetos para el investigador”(Manterolay Otzen, 2017, p. 230) que para
la investigacidon concierne a las autoridades del CFT Estatal de Valparaiso: Director
académico, subdirectora de gestidn institucional, subdirctor de docencia, jefa curricular y
ex autoridades CFT UV: subdirectora académica y jefa de carrera y docente TNS en
Enfermeria; ademas, 3 profesionales que impartieron docencia en ambas instituciones y
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2 estudiantes que ingresaron al CFT UV y terminaron sus estudios en el CFT Estatal de
Valparaiso. En total fueron 11 entrevistados quienes entregaron una vision holistica de la
armonizacion realizada por las instituciones, ademas las autoridades proporcionaron
informacion documentada de modelo educativo, planes y programas de estudios; y
reglamentos académicos, entre otros documentos, para dar contexto de la armonizacion
realizada.

Instrumentos

En la investigacion se aplico una entrevista semi estructurada elaborada ad hoc,
previamente validada por expertos del area de la educacidn, aplicada a los directivos de
CFT Estatal de Valparaiso y ex directivos del CFT UV, con posterioridad se utiliz6 en
docentes y estudiantes que participaron de este proceso, es decir iniciaron la actividad
formativa en CFT UV, finalizando la carrera técnica en CFT Estatal de Valparaiso. La
entrevista a los actores que participaron de la armonizacidn permitié recabar informacién
sobre la armonizacion ejecutada, considerando que “las entrevistas semiestructuradas,
pese a que cuentan con un guion previamente establecido, son flexibles y permiten que el
investigador profundice mas en un aspecto relevante o interesante para su investigacion
(Tracy 2013 citado en Mendoza, 2018, p. 88). En la entrevista se abordaron tematica
como: conceptualizacion de la armonizacion, objetivos, diferencias y similitudes entre
planes de estudios, colaboracion instituciones, participacion estudiantil, evaluacion de la
efectividad de la armonizacion, beneficios; en total fueron 15 preguntas. Estas se
realizaron a través de zoom, previamente se definié con los participantes, fecha y hora de
la reunion.

Anadlisis de los datos

De acuerdo a la investigacion cualitativa las entrevistas realizadas a los directivos
del CFT Estatal de Valparaiso, ex directivos del CFT UV, docentes y estudiantes que
iteractuaron en ambas casas de estudio; se analizaron con el software Atlas TI, versién
23, para detectar relaciones conceptuales, codigos y categorias que delimiten el analisis
sobre la armonizacién. Este software analiz6 las entrevistas (transcritas y cargadas
previamente en formato PDF) y procesé la informaciéon analizando contenidos y
opiniones vertidas en ellas, se establecieron codigos (lineas tematicas) que finalmente se
agruparon en 4 categorias para el anaisis final: armonizacion, areas del conocimiento,
competencias sello y politicas publicas; en paralelo se revisaron los documentos
institucionales proporcionados por las autoridades. Estos se ordenaron y analizaron a
través de la técnica de Registro documental y de acuerdo a lo que expone Morales (2015
citado en Martinez, 2023, p.70), “se reconoce como un procedimiento cientifico y obedece
a un proceso que se caracteriza por ser sistematico para indagar, recolectar, organizar,
analizar e interpretar informacion alrededor de un tema”. El trabajo desplegado por la
comision de armonizacion se sitila en la revision de los modelos educativos, oferta
académica, planes y programas de estudios y a partir de esa examinacion conectar los
hallazgos con las categorias emanadas del Atlas TI.
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Resultados

Los resultados de esta investigacion evidencian un proceso de armonizacion
curricular inédito en la ESTP.

Las entrevistas realizadas a las autoridades , docentes y estudiantes fueron
analizadas en el Software Atlas TI que arrojaron las siguientes categorias: armonizacion,
areas del conocimiento, competencias sello y politicas publicas El trabajo del equipo de
armonizacion se enfocd en analizar cualitativamente cada categoria a traveés de las
entrevistas y dar cuenta del proceso de armonizacién con la informaciéon emanada del
registro documental.

Respecto de la categoria armonizacion se consideraron dos tematicas que
complenetaron esta categoria: armonizacion entre CFT UV - CFT Estatal de Valparaiso y
Efectividad de la armonizacion.

Tabla 1
Autoridades CFT Estatal de Valparaiso, ex autoridades CFT UV, docentes y estudiantes

Categorias Entrevistados Ne

Subdirectora de gestion institucional CFT Estatal de Valparaiso

Armonizacion Subdirector de docencia CFT Estatal de Valparaiso

Jefa curricular CFT Estatal de Valparaiso

Areas del cononicimiento Director académico CFT Estatal de Valparaiso

Ex subdirectora académica CFT UV

N U B W N -

Ex jefe de carrera y docente de TNS en Enfermeria CFT UV - CFT
Estatal de Valparaiso

~

Competencias sello Docente CFT UV - CFT Estatal de Valparaiso

Docente CFT UV - CFT Estatal de Valparaiso

Politicas publicas Docente CFT UV - CFT Estatal de Valparaiso

Estudiante CFT UV - CFT Estatal de Valparaiso 10

Estudiante CFT UV - CFT Estatal de Valparaiso 11

Andlisis cualitativo correspondiente a la categoria Armonizacion
Con el resultado del andlisis cualitativo, la armonizacion propone una
construccion que redna las competencias declaradas en ambas instituciones “a fin de
establecer una practica de armonizacion académica para la colaboracién y
reconocimiento mutuo entre las diversas instituciones de educacion superior” (Alvarado
et al, 2009, p. 3), considerando espacios comunes que evidencien rutas formativas
similares entre ambos modelos educativos.
En concomitancia con lo expuesto la entrevistada N2 5, circunscribe la
armonizacion definiendo de manera conceptual como:
La revision de planes y programas formativos y establecer las convergencias
relacionadas con los puntos de encuentro entre unidades tematicas, resultados
de aprendizaje y asignacion de horas teoricas y practicas para el logro de los
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aprendizajes entre las instituciones que acuerdan compartir sus modelos
educativos.
En el mismo tenor, la entrevistada N2 1 circunscribe la armoniacién al trabajo que
desarroll6 la comision de armonizacion:
La concepcion de la armonizacién se entendié como armonizar los distintos
momentos y los componentes que tenian los aspectos curriculares de ambas
instituciones en donde ademas la armonizacion invitaba a analizar la
pertinencia que tenian los dos proyectos educativos. Las necesidades que tenia
el entorno para encontrar puntos en comun, considerar no so6lo la
convergencia de estos planes formativos, sino que ademas ver si estos planes
pueden dialogar y que puedan apreciarse como similitudes si bien son planes
distintos.

La entrevistada N2 3 apunta a la revision de los planes y programas de ambas
instituciones, considerando que “son instancias distintas, para buscar mas alla de la
convergencia, sino que sean coherentes entre si”. De acuerdo con lo expuesto el
entrevistado N2 4 describe la armonizacion, en atencion al trabajo que se realiz6 entre
ambos centros educativos:

Es la continuidad de estudios, el estudio del curriculo. El objetivo principal que
esta por ley que crea los 15 CFT Estatales, pero no hay nada escrito y la idea
era destacar que el alumno que estaba estudiando en el CFT UV pudiera
continuar sus estudios en el CFT Estatal de Valparaiso en el mismo tiempo que
se le habia dado al iniciar sus estudios.

Una postura similar ofrece el entrevistado N2 2, quien plantea que “el objetivo era
unir planes de estudio, hacer un seguimiento con el fin de abarcar el propésito que era el
término de las carreras de estos estudiantes”.

Finalmente, la entrevistada N2 6 explicita que la armonizacién la entendié como “la
transferencia de formacién de una instituciona otra y posibilitar que los estudiantes
puedan continuar con los estudios”.

En general, para los entrevistados fue un trabajo colaborativo donde se acercaron
los modelos educativos y se programaron actividades para dar cuenta de una
armonizacion donde el centro de la propuesta estuviera las necesidades de formacion de
los estudiantes.

Armonizacién entre CFT UV - CFT Estatal de Valparaiso
Con los elementos que conforman la armonizacidn, a través de la coordinacion de
los programas, la garantia de equivalencia y comparabilidad de las cualificaciones, se
establece un convenio de articulacién y armonizaciéon entre CFT UV y CFT Estatal, implica
que los estudiantes que ingresaron al CFT UV pueden continuar sus estudios en el CFT
Estatal, y cursar programas armonizados. En efecto, el trabajo realizado signific6 un
compromiso de ambas instituciones educativas y de ellas, los profesionales que
participaron del estudio comparativo de planes y programas, y modelos educativos.
Segin lo expone el entrevistado N¢ 2, “fue un desafio, ver la integracién y
planificacién en temas académicos, y configurarlos en el registro académico”. Para la
entrevistada N2 3 participar en un proceso de armonizacion represento,
Un desafio desde varios puntos de vista, ya que era una instituciéon que estaba
partiendo con carreras armonizadas por lo tanto el desarrollo de recursos,
material, procedimientos[...] en funcion del cierre de esas carreras. Ademas
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nos llevo arepensar y replantear nuestro reglamento académico en funcién de
las validaciones y mecanismos para reconocer asignaturas.

De acuerdo a este trabajo la entrevistada N2 5 sefiala que fue “un gran desafio, no
existe literatura e investigaciones que versen sobre la armonizacion en la ESTP”. Para la
entrevistada N2 1 significo:

Un aprendizaje no habia mucho dénde buscar, no habia muchos ejemplos que
tomar; siento que un desafio, hasta que se nos fue el dltimo [...] por lo tanto,
fue complejo el aprendizaje, el sistema, la plataforma y llegar a acuerdos con
el ministerio.

Profundiza este trabajo, exponiendo el estado del arte respecto de la armonizacién
en la ESTP, el entrevistado N24 explicitando que:

Era la primera experiencia que se hacia en Chile, por lo tanto, el significado
explicado como director académico en dar una experiencia futura y ver qué
problemas podriamos tener en el camino. Si bien la armonizacion fue exitosa
segun nosotros era ganar la experiencia de como entre dos casas de estudio,
conversar curricularmente y armonizar las carreras

Desde el punto de vista personal, la entrevistada N2 6 sefiala que “significéd una
oportunidad para los estudiantes para poder terminar su carrera como también una
oportunidad de trabajo para mi”.

En concordancia con lo expresado por los entrevistados, el trabajo realizado por
los profesionales que integraron la comision de armonizacién fue relevante para la
comunidad educativa y las instituciones de Educacion Superior que participaron en este
convenio. No solo fue un trabajo colaborativo y participativo, sino ademas propicié
compartir aprendizajes y experiencias que fortalecieron la propuesta curricular en cada
una de las carreras armonizadas.

Efectividad de la Armonizacién
Como resultado de este proceso la participacion de las autoridades de las
instituciones que fueron parte de la armonizacion fue relevante, concretando un trabajo
exitoso tanto paralas y los estudiantes como para la comunidad educativa. Fue un trabajo
transparente, consciente, colaborativo y consensuado con todos los actores. Como
resultado de esta labor, la entrevistada N25, expresa que:
Mas del 80 % de los estudiantes que pertenecian a CFT UV decidieron
continuar sus estudios en CFT Estatal. Relevando que ambas instituciones
presentan modelos educativos por competencias, formacion publica y del
Estado y que en su estructura curricular se considera el desarrollo productivo
regional.
Similar postura es la que esgrime la entrevistada N2 6,
El proceso de armonizacion fue efectivo en la medida que el estudiante, como
principal actor de este trabajo vio las oportunidades académicas y de
continuidad de estudios, por lo tanto, no se sinti6 excluido, muy por el
contrario fueron acogidas todas sus necesidades personales y académicas para
cumplir con su proceso formativo en el tiempo estimado para ello.
Por su parte el entrevistado N24 destaca los indicadores académicos que dieron
cuenta de un proceso armonico y positivo, destacando los resultados obtenidos:
Se evalua por la tasa de titulacion que tuvieron los alumnos. Se recibieron 120
alumnos del CFT UV y tenian que estar con nosotros un afio y medio y se
titularon 100 (titulaciéon oportuna) esa cifra es super buena. Se puede
presentar asi: Dentro d elso resultados positivos se recibieron 120 alumnos
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del CFT UV después d ehaber esto afio y medio en ......se logra la titulacion de
100, es decir que obtivieorn titulacion oportuna. ( Entrevistado N24).

Desde el punto de vista del estudiante, el entrevistado N2 10 destaca,

La efectividad de este proceso se puede medir en base al porcentaje de
desercion de la carrera que, si bien, fue alto durante el primer afio, disminuyd
notablemente desde que se implementd el proceso de armonizacion. La
calidad de la malla curricular y del programa se vio fuertemente enriquecida
en cuanto a las competencias entregadas.

Desde la perspectiva del docente, el entrevistado N2 8 argumenta que “este
proceso fue efectivo en mejorar la experiencia de estudiantes que finalmente se vieron
favorecidos a acceder a una institucidon que le entregd mayores beneficios estudiantiles,
en cuanto a financiamiento”. En el mismo contexto, el entrevistado 9 sefiala que el
proceso:

Represent6 un avance significativo en la educacion técnica de la regién. Este esfuerzo
no solo buscé mejorar la calidad de la formacién, sino que también refleja un

compromiso con la colaboracién y la integracién de recursos, lo cual es fundamental
en un contexto educativo en constante evolucion.

Finalmente, la entrevistada N2 7, en su calidad de docente destaca que la
armonizacion propicié “Generar una formacién técnica mas inclusiva, relevante y
alineada con las necesidades de los estudiantes y de la region, preparando a los egresados
para contribuir de manera efectiva a la sociedad y al mundo laboral”

Proceso de armonizacion entre CFT UV y CFT Estatal de Valparaiso
Al desarrollar el proceso de armonizacion entre ambas instituciones, las
autoridades pertinentes definieron a los profesionales del ambito académico. Ellos
presentan experiencias previas en la ejecucién de proyectos educativos, innovaciones
curriculares y formulacién de planes y programas de estudios basados en competencias.
Estructurada la comisién de armonizacion se realiz6 un trabajo comparativo entre
la oferta académica del CFT UV y las areas formativas que CFT Estatal de Valparaiso que
por la ley deben formar, ademas de su compromiso por responder a los requerimientos
del sector productivo regional. En paralelo, las autoridades de ambas instituciones
convocaron a los estudiantes del CFT UV jornadas diurna y vespertino para dar cuenta del
trabajo de armonizacién con el propdsito de entregar una alternativa académica en
sintonia con las demandas de formacidn de la region de Valparaiso. Es en este sentido que
la entrevistada N25 describe el proceso que se llevo a cabo entre ambas casas de estudios:
Las autoridades del CFT Estatal conversaron con los estudiantes de la jornada
diurnay vespertina del CFT UV exponiéndoles el trabajo y como se llevo a cabo
la armonizacién [...]. Ademas el rector del CFT Estatal convers6 con los
delegados de las carreras del CFT UV y respondi6 consultas e inquietudes
sobre este proceso y la relevancia que radica el acceso a la gratuidad.
Por su parte la entrevistada N2 1 discurre sobre el trabajo realizado con los
estudiantes del CFT UV:
Fue a través de Focus donde se les explica a los estudiantes cual es el sello del
estatal lo que ellos ganan son oportunidades porque ademas hay detalles, por
ejemplo en inglés que puede potenciar la empleabilidad, la renta a la que
pueden optar y otro elemento que si fue importante es que integramos el tema
de la gratuidad y beneficios esperados a través de la armonizacion.
De acuerdo con lo expresado el entrevistado N2 4 destaca la participacion de los
rectores de las instituciones que participaron en el proceso de armonizacion:
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Al principio esto tiene que ver con los rectores mas que nada con la voluntad
de hacer una continuidad de estudios, propiciado por la Universidad de
Valparaiso de poder hacer esta armonizacién y dar una continuidad de
estudios a los alumnos del CFT UV.

Desde la perspectiva del estudiante, el entrevistado N2 11 comenta que la
participacion se vio reflejado “principalmente al comienzo del proceso, tanto de parte de
los equipos directivos como del equipo docente. Hubo, ademas, encuentros en los cuales
se pudo exponer, por parte de los alumnos las legitimas dudas e inquietudes ante este
proceso”

Andlisis cualitativo para la categoria dreas del conocimiento

En el analisis de esta categoria se evidencia la concentracion de programas en sus
respectivas areas, considerando lineas similares de contenidos en distintas areas de
formacién relacionados con la Educacion Superior y conectados con el sector productivo
regional y nacional y a los perfiles ocupacionales que se desprenden de estos sectores.

Es en este contexto que los entrevistados definen las areas que se trabajaron,
relevando la pertinencia para el proyecto educativo y a las realidades sectoriales de la
region de Valparaiso. Es asi que la entrevistada N2 5, enuncia las carreras “Logistica,
Administracion de Empresas mencion Gestidon financiera, Gestion Publica y TNS en
Enfermeria” susceptibles de analisis por parte del CFT Estatal de Valparaiso. La
entrevistada N2 1 explicita el trabajo realizado:

Este tema lo trabajo el area curricular, area académica, area de registro
académico también en el area financiera para poder recibir y recepcionar a los
estudiantes [...] respecto de las areas del conocimiento se trabaj6 en gestion
publica, enfermeria y administracion de empresa mencion gestion financiera
y logistica.

La entrevistada N2 3 expone que “ trabajar en el reconocimiento de los perfiles de
egreso de las mallas suceptibles de armonizar, exceptuando Gestion Publica y TNS en
Enfermeria que venian organizadas desde el inicio, sino mas bien Gestion financiera y
Logistica”.

De acuerdo a los entrevistados del CFT Estatal las areas del conocimiento se
relacionan con las necesidades de formacion de la region de Valparaiso, por lo tanto de
las 12 carreras que presenta el CFT UV, solo 4 respondieron a sus postulados educativos.

Proceso de armonizacion para la categoria dreas del conocimiento

La implementacion de esta categoria corresponde al desarrollo formativo de CFT
UV relacionado con las areas de Administracién y Comercio, y Salud. Estas fueron elegidas
por el CFT Estatal de Valparaiso, asimilando la oferta a su quehacer académico e
institucional, considerando el desarrollo productivo y econémico de San Antonio, Los
Andes y Vifia del Mar, ciudades donde el estatal imparte formacién técnica.
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Tabla 2

Areas del conocimiento

CFT UV CFT Estatal de Valparaiso

Administracion y Comercio Administracion de empresas Gestion de Empresas

mencion Gestion financiera

Gestién Publica Gestién Publica
Logistica Gestion Logistica
Salud TNS en Enfermeria TNS en Enfermeria

De acuerdo a sus postulados CFT UV propone una oferta formativa ligada al sector
productivo, toda vez que son ellos quienes validan cada una de las carreras técnicas. Para
tal efecto, se elige un grupo de profesionales (directivos, gerentes, jefes de servicio) que
representan el quehacer en la formacidén y orientacion del técnico, cuya funcion es definir
perfiles de egreso y denominacion de las carreras técnicas, a través de una matriz de
validacion, representando las areas productivas donde estan insertas.

Para el CFT Estatal de Valparaiso, la provision de una oferta formativa esta en
sintonia con las demandas de formacidn del sector productivo de la regién de Valparaiso.
De acuerdo a este analisis las carreras CFT UV, antes mencionadas, concuerdan con la
mision que detentan adecuandose a sus postulados.

Para el disefio de la oferta formativa las carreras propuestas fueron revisadas por
el equipo académico del CFT Estatal de Valparaiso, para el caso de este analisis, posterior
a la armonizacion, sometiéndolas al juicio del directorio quienes “en sesidon ordinaria
determina su validacion y aprobacion”(CFT Estatal de Valparaiso, 2020, p. 24). Bajo esta
premisa, la institucién considera oportuno identificar sus carreras en atencion al trabajo
que despliegan en sus territorios y el consecuente desarrollo productivo de la region de
Valparaiso, para tal efecto modificaron la denominacion de las carreras para que éstas
representen la gestion que realizan los técnicos en el ambito laboral.

Andlisis cualitativo para la categoria Competencias sello
Habiendo definido las areas del conocimiento, son las competencias sello las que
deben incorporarse en el CFT Estatal cumpliendo con laley 20.910 considerando que, las
instituciones de Educacion Superior y en especial en la ESTP toma relevancia la
implementacion de un modelo educativo, relacionado con el desarrollo de competencias
para la insercién oportuna al mundo del trabajo y que ademas sean concordantes con la
misidon, que se enmarcan en las denominadas Competencias sello, que considere la
representatividad de la institucion en todas sus areas de formacion y que ademas
propendan a relacionarse con otras instituciones educacionales promoviendo la
integracion y la insercion al mundo del trabajo.
Orientando este trabajo la entrevistada N2 5 sefiala que: “en las competencias sello.
CFT Estatal esta obligado por ley a desarrollar competencias como, innovacion,
emprendimiento, inglés, sostenibilidad y educacion civica”. Profundiza este argumento el
entrevistado N2 4 aclarando que:
La verdad es que las competencias disciplinares fueron las que coincidian
todas y donde nosotros colocabamos fue el sello que tenia que ver con
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asignaturas innovacion, emprendimiento, inglés, sostenibilidad, educacion
civica pues a nosotros nos mandata la ley.

Segun la entrevistada N2 1, la responsabilidad de los jefes de carrera radica en que,
Tienen que formar en materia de innovacion emprendimiento tecnologia, en
materia de educacion civica de sustentabilidad y eso forma nuestro sello;
realizar la cuadratura de horas de las carreras de gestion publica y enfermeria
para no traspasar un exceso de creditaje porque no le podiamos recortar la
disciplinar dura.

Los CFT Estatales de acuerdo a ley 20.910 tienen como misiéon impartir
competencias que signifiquen un aporte al desarrollo productivo y econdmico del pais. Es
asi que en la imlementacion de los planes formativos deben incluir competencias
relacionadas con la empleabilidad, formaciéon civica, sustentabilidad y equidad;
competitividad y productividad, ética, medio ambiente e inglés.

Proceso de armonizacion para la categoria competencias sello

El proceso de armonizacidn de la competencia sello requiere la aplicacion eficaz de
la misma, estableciendo una conceptualizacion fundamentada en competencias. Resulta
importante determinar como las instituciones cumplen con los objetivos misioneros,
incorporando en sus postulados las competencias sello, tal es el caso de CFT UV que
declara como Mision “Formar Técnicos de Nivel Superior competentes, responsables y
comprometidos con su entorno laboral y social, colaborando activamente al desarrollo
productivo de la regién y el pais” (Centro de Formacién Técnica de la Universidad de
Valparaiso, 2015, p. 4) por su parte CFT Estatal enuncia que la Mision institucional refiere
a:

Somos el CFT Estatal de la region de Valparaiso, una institucion publica
tecnoldgica, que forma técnicos de nivel superior, desarrollando competencias
con foco en la empleabilidad, asocidndola a las necesidades industriales y
comunitaria, en materia de producto y servicio, para aportar al desarrollo
sustentable regional (CFT Estatal de Valparaiso, 2020, p. 4).

Ambas postulan la conexion que existe con el sector productivo, atendiendo a las
demandas de formacion para el desarrollo econémico regional. Por lo tanto, las
competencias sello dan cuenta de esos principios. En particular, CFT Estatal cumple con
el mandato de la ley que exige que todos sus planes formativos deben incluir
competencias para propiciar una empleabilidad oportuna del estudiante.
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Tabla 3
Competencias sello
CFT UV CFT Estatal de Valparaiso = Asignaturas CFT Estatal de Valparaiso
Responsabilidad social Empleabilidad Legislacion laboral
Taller de empleabilidad y
gestion del cambio
Solidaridad Formacidn civica Educacion civica, ética y Responsabilidad social
Fraternidad Etica
Respeto
Resolucion de Sustentabilidad y equidad  Sustentabilidad para el desarrollo competitivo
problemas Medio ambiente
Vida saludable
Innovaciéon y Competitividad y Taller de innovacion y emprendimiento
emprendimiento productividad Taller de TIC

Inglés Taller de Inglés [ y I

Al incorporar al plan de estudios las competencias sello, éstas se convierten en
asignaturas. Se establecen adecuaciones curriculares que permiten mantener la cantidad
de horas enunciadas en las carreras del CFT UV. Es asi que el trabajo desarrollado por la
comision de armonizacién no establece cambios importantes en los planes formativos,
donde migraron areas de competencia o dominios complementados con las competencias
sello que son parte del proyecto educativo de CFT Estatal.

Con el apoyo de los jefes de carrera y los profesionales encargados de la
armonizacion, se definen cargas académicas para el logro de los aprendizajes,
considerando para ello los aprendizajes relevantes en cada moédulo, asignandole un
porcentaje importante y significativo del total de las horas enunciadas para cada médulo.

De esta forma los estudiantes que migraron hacia el CFT Estatal en el afio 2020,
cursan las asignaturas del nuevo plan de estudio, en un afio y medio (3 semestres)
relacionadas con las competencias sello.

Andlisis cualitativo para la categoria Politicas Publicas

Las politicas publicas son directrices del estado que trascienden y que establecen
elementos de apoyo a un sector importante de la poblacion, no s6lo en lo econémico sino
con las competencias sello que aseguran una insercidn laboral oportuna y en lo posible
exitosa. Por ello la politica de gratuidad esta enfocada para que estudiantes que,
pertenecen al 60% de hogares con menores ingresos, puedan acceder a la educacién
superior sin incurrir en costos asociados para cursar un plan de estudio en una
Universidad, Instituto Profesional o CFT, por lo tanto, ingresar a la Educacién Superior es
un anhelo de muchos jovenes vulnerables, que gracias a esta politica publica allana el
camino para lograrlo. “Los paises de la OCDE sefialan habitualmente en sus documentos
de politica publica del ambito de la ESTP que un criterio central de equidad es la igualdad
de acceso a este tipo ensefianza y a la educacion superior en general”(CPCE - Unesco y
Vertebral, 2020, p. 2).

En concordancia con lo expuesto la entrevistada N2 5 expone que el CFT Estatal
presenta una misidn que es “responder a la politica publica y dar continuidad de estudios
a los estudiantes que provenian del CFT UV”. Ademas, sefiala que la institucion debe “dar
continuidad a un proceso formativo iniciado en CFT UV y la posibilidad de los estudiantes
que decidieron continuar sus estudios en CFT Estatal accedan a la gratuidad”.
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La entrevistada N21 enfatiza en la responsabilidad como institucion de cumplir
con la politica publica y su modelo educativo:
Los curriculos y la bajada de acuerdo a las consideraciones especificas que
tenian que ver con nosotros hacernos cargo de la politica publica, por otra
parte habia una necesidad de la Universidad de Valparaiso a través de su CFT
que tenia la mision de armonizarse en funciéon de la comunidad y para los
estudiantes que necesitaban titularse.
En este contexto la entrevistada N2 1 entrega su vision respecto del
fortalecimiento de la ESTP:
La mirada estratégica de la armonizacion tiene que ver con la politica publica
de los CFT estatales donde la universidad decidi6 hacer el convenio con
nosotros es una politica de Estado; no fue menor continuar con el legado del
CFT UV; si todas las universidades entregan las carreras a las entidades
publicas como los CFT Estatales entre ellos entre ambos armonizarnos seria
un fortaleciendo a la educacidn publica.
El entrevistado N2 11 considera relevante “la promocién de la politica de gratuidad, lo
que hizo que la educacidn técnica fuera mas accesible para los jovenes de la region”.
Los entrevistados evidencian el compromiso frente a las autoridades que los
designaron para cumplir con este propdsito, que es el entregar a la comunidad educativa
de CFT UV una opcion real de continuar sus estudios en un CFT Estatal publico y regional.

Proceso de armonizacion para la categoria politicas publicas

La armonizacién con respecto a las politica publicas cuyo centro es la gratuidad,
implica que el Estado, a través del Ministerio de Educacién, busca que cada vez mas
estudiantes accedan a la Educacion Superior, entregando mayores recursos econémicos,
a través de becas, créditos y en especial la gratuidad para que, el requisito econémico no
sea un impedimento para el estudiante con escasos recursos, pero con grandes
capacidades académicas puedan cursar una carrera técnica o universitaria.

En el trabajo de armonizacion la gratuidad fue determinante, pues se evidenciaron
realidades dispares. CFT UV presenta una acreditacion de 3 afios (basica), y de acuerdo a
los reglamentos de gratuidad la institucion debe exhibir una acreditacion avanzada o de
excelencia. En el caso del CFT Estatal creado por la Ley 20.910, la acreditaciéon
institucional no es exigible, por lo tanto, pueden acceder a fondos del Estado, que entre
otros beneficios entrega la gratuidad.

Desafios e implicancias de la armonizacion

El propoésito de la armonizacion fue entregar la mejor oferta formativa para la
region de Valparaiso, por lo tanto el esfuerzo del equipo fue disefiar planes formativos
que interpreten las necesidades laborales del sector productivo, asegurando el ingreso
efectivo del estudiante al mundo del trabajo. Por lo tanto, este esfuerzo signific6 enfrentar
grandes desafios.

Desde el punto de vista curricular, las carreras técnicas de nivel superior deben
presentar en su plan de estudios una duraciéon minima de mil seiscientas clases o cuatro
semestres, por lo tanto, la cuadratura de horas en las carreras armonizadas significo
analizar la relevancia y pertinencia de cada resultado de aprendizaje y su tributacion al
perfil de egreso. Ademas, la incorporacién de las asignaturas sello, que por ley deben
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impartir los CFT Estatales, aument6 significativamente la cantidad de horas del plan
formativo; ante esta problematica se consideraron los mddulos del plan formativo CFT
UV, correspondientes al primer afio, que contenian parte de las asignaturas sello, y a
través del reconocimiento de aprendizajes previos (RAP) esas asignaturas no se
impartieron.

Desde la perspectiva de la docencia, el modelo formativo del CFT UV esta disefiado
bajo el enfoque en competencias laborales, es decir el sector productivo se hace parte del
levantamiento y disefio de las carreras y el CFT Estatal de Valparaiso propone un modelo
formativo por competencias, considerando las necesidades de formacion del sector
productivo, pero es su directorio quien valida la oferta académica. Por lo tanto, para el
docente que migro al estatal debi6 adecuar su planificacién académica a las exigencias de
esta nueva estructura formativa que significo capacitarse en plataformas educativas,
incorporar en su quehacer académico recursos para el aprendizajes innovadores que
exigian tiempo y dedicacidon para su ejecucion, resultando complejo, cuando ademas
debian cumplir funciones laborales en otras instituciones. Finalmente, a propdsito de la
pandemia, impartir docencia en modalidad hibrida, fue un tremendo desafio,
considerando que la primera promocion de estudiantes fue recibida en ese contexto.
Disefiar clases destinando horas diacronicas y sincrénicas llevé a repensar el proceso
formativo y explorar nuevos entornos educativos, esta vez virtuales, para el logro de los
aprendizajes de los estudiantes.

El estudiante que ingres6 al CFT Estatal es parte de una comunidad social y
econdmicamente vulnerable y su objetivo fue incrementar sus niveles de empleo e
ingresos, con la posibilidad de mejorar su calidad de vida y su entorno familiar, por lo
tanto, vio en la propuesta del CFT Estatal de Valparaiso una oportunidad de aumentar
sus competencias e insertarse rapidamente en el mercado laboral, considerando que esta
oferta formativa desarrolla competencias que el sector productivo requiere.

Es asi como la insercion laboral oportuna se logré mediante la relacion entre la
institucion educativa y el sector productivo, ampliando su formacién con las habilidades
que este sector requiere.

De acuerdo a los entrevistados, estos programas posibilitaron la insercion laboral
de los estudiantes y para aquellos que estaban empleados, potenciar sus credenciales y
acceder a un mejor empleo, dentro de la empresa.

Discusion y conclusiones

La presente investigacion describe un trabajo que se enmarca en un convenio de
articulacidon y armonizacion donde las instituciones se comprometen a entregar alas y los
estudiantes la mejor oferta académica, que posibilite una inserciéon laboral oportuna y con
herramientas académicas acordes a las demandas del sector productivo de la region.

La labor de la comisién de armonizacion desde sus inicios plante6 poner como
elemento primordial al estudiante, procurando cumplir con sus expectativas y
proyecciones académicas, manteniendo una comunicacion fluida con todos los
integrantes de la comunidad encabezados por sus maximas autoridades. Esta estrategia,
sin lugar a dudas, fue gravitante para que 120 alumnos que provenian del CFT UV,
continuaran sus estudios en CFT Estatal. Conocieron de primera fuente la labor realizada
y los alcances que la armonizacidn significa para su devenir académico, considerando el
aporte de la institucion en el desarrollo de competencias que complementen su formacion
inicial y los proyecte hacia mejores entornos laborales, y desde el punto de vista

362

(2025) MLSER, 9(2), 346-365



Armonizacion en la Educacion Técnica Profesional. La experiencia de CFT UV y CFT Estatal de Valparaiso

econdmico, estudiar con gratuidad, fue un elemento no menor, pues significé un apoyo
importante para él y su entorno familiar, al provenir de un estrato social y econémico
vulnerable.

El proceso de armonizacion desarrollado entre CFT Estatal de Valparaiso - CFT UV
dio cuenta de un trabajo innovador, creativo y transparente para la comunidad educativa
de la region de Valparaiso. Si bien esta es una experiencia aislada dentro de la ESTP, es
menester fomentar las gestiones colaborativas entre las instituciones educativas publicas
y privadas que, posibiliten intercambiar experiencias y apoyos para ofertar carreras que
signifiquen un real aporte al desarrollo productivo y econémico de la region y el pais

Para que la armonizacién entre instituciones educacionales sea efectiva requiere
un compromiso de todo el estamento educativo. No es suficiente, demostrar que existe
la intencion de armonizar el curriculum, también hay que plantear la necesidad de que
el Estado, a través del Ministerio de Educacion se comprometa a respaldar los procesos
de armonizacidn, considerando que existen otras areas que son parte de este trabajo
como el area juridica, administrativa y el departamento de asuntos estudiantiles, que son
parte de la gobernanza de las instituciones educativas, quienes deben realizar un
acompafamiento efectivo de los estudiantes que ingresan a través de la armonizacién e
informar a las entidades gubernamentales sobre el avance curricular del estudiante, becas
estatales y convenios con el sector productivo.
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