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	 RESUMEN	
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La	 presente	 investigación	 tiene	 como	 objetivo	 comprender	 los	
factores	que	afectan	el	rendimiento	académico	de	los	estudiantes	de	
ingeniería	 informática	en	el	 ISPB.	Mediante	un	enfoque	mixto	que	
combina	 técnicas	 cuantitativas	 y	 cualitativas,	 explorándose	
variables	claves	relacionadas	con	el	desempeño	académico.	A	través	
de	 las	 encuestas	 realizadas,	 se	 identificaron	 factores	
socioeconómicos,	 el	 entorno	 familiar,	 la	motivación,	 los	 estilos	de	
aprendizaje	 y	 la	 salud	 como	 elementos	 clave	 que	 afectan	 el	
rendimiento	académico	de	los	estudiantes	de	ingeniería	en	el	ISPB.	
Estos	 hallazgos	 resaltan	 la	 importancia	 de	 considerar	 y	 abordar	
estos	 factores	 para	 promover	 un	 rendimiento	 académico	 en	 los	
estudiantes	 de	 ingeniería	 en	 el	 ISPB.	 Los	 resultados	 respaldan	 la	
hipótesis	planteada	al	demostrar	una	correlación	positiva	entre	la	
variable	 independiente	 de	 rendimiento	 académico	 y	 las	 variables	
dependientes	socioeconómico,	entorno	familiar,	motivación,	estilos	
de	 aprendizaje,	 salud	 y	 bienestar.	 El	 estudio	 ha	 demostrado	 la	
relevancia	de	considerar	y	abordar	estos	factores	para	promover	un	
rendimiento	 académico	 óptimo	 en	 los	 estudiantes	 a	 superar	 las	
barreras	y	maximizar	 su	 rendimiento	académico.	A	partir	de	este	
estudio,	 se	 pueden	 plantear	 diversas	 investigaciones	 adicionales	
para	profundizar	en	el	tema	y	realizar	aportes	significativos.	

	 ABSTRACT	
	
Keywords:	
academic	performance,	
socioeconomic,	family	
environment,	motivation,	learning	
styles,	health	and	well-being.	

This	 research	 aims	 to	 understand	 the	 factors	 that	 affect	 the	
academic	performance	of	 computer	 engineering	 students	 at	 ISPB.	
Using	 a	mixed-methods	 approach	 that	 combines	 quantitative	 and	
qualitative	 techniques,	 key	 variables	 related	 to	 academic	
performance	 were	 explored.	 Through	 surveys,	 socioeconomic	
factors,	family	environment,	motivation,	learning	styles,	and	health	
were	identified	as	key	elements	affecting	the	academic	performance	
of	 engineering	 students	 at	 ISPB.	 These	 findings	 highlight	 the	
importance	of	considering	and	addressing	these	factors	to	promote	
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academic	 achievement	 among	 engineering	 students	 at	 ISPB.	 The	
results	 support	 the	 hypothesis	 by	 demonstrating	 a	 positive	
correlation	 between	 the	 independent	 variable	 of	 academic	
performance	and	the	dependent	variables	of	socioeconomic	status,	
family	 environment,	motivation,	 learning	 styles,	 health,	 and	well-
being.	The	study	has	demonstrated	the	relevance	of	considering	and	
addressing	these	factors	to	promote	optimal	academic	performance	
in	 students,	 helping	 them	 overcome	 barriers	 and	maximize	 their	
academic	 potential.	 This	 study	 can	 serve	 as	 a	 basis	 for	 further	
research	 to	 delve	 deeper	 into	 the	 topic	 and	 make	 significant	
contributions.	
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	Introducción	

		
La	evaluación	del	rendimiento	académico	de	los	estudiantes	universitarios	es	de	

vital	 importancia	 para	 las	 instituciones	 educativas,	 ya	 que	 proporciona	 información	
valiosa	 sobre	 la	 efectividad	de	 los	 programas	de	 estudio	 y	 la	 calidad	de	 la	 enseñanza.	
Comprender	los	factores	que	influyen	en	el	rendimiento	académico	es	fundamental	para	
identificar	 áreas	 de	 mejora	 y	 diseñar	 estrategias	 educativas	 que	 promuevan	 el	 éxito	
estudiantil.	

La	 evaluación	 del	 rendimiento	 académico	 de	 los	 estudiantes	 universitarios	 y	 la	
identificación	de	los	factores	que	influyen	en	él	son	fundamentales	para	mejorar	la	calidad	
de	la	educación	(Aranda,	et	al.,	2023).	Mediante	una	comprensión	más	profunda	de	estos	
factores,	 las	 instituciones	 educativas	 pueden	 implementar	 estrategias	 más	 efectivas,	
ofrecer	un	apoyo	personalizado	y	promover	el	 éxito	 académico	de	 sus	 estudiantes.	 La	
investigación	 continua	 en	 este	 campo	 es	 esencial	 para	 seguir	mejorando	 las	 prácticas	
educativas	 y	 garantizar	 un	 ambiente	 de	 aprendizaje	 enriquecedor	 para	 todos	 los	
estudiantes	(Silva	Castillo,	2021).	

En	el	ámbito	académico,	es	fundamental	comprender	los	factores	que	influyen	en	
el	rendimiento	de	 los	estudiantes	universitarios.	En	particular,	en	el	 Instituto	Superior	
Politécnico	de	Benguela	(ISPB)	en	Angola,	se	busca	realizar	un	análisis	exhaustivo	de	los	
aspectos	que	impactan	en	el	desempeño	académico	de	los	estudiantes	de	ingeniería.	Este	
estudio	se	centra	en	identificar	los	factores	multidimensionales	que	tienen	una	influencia	
significativa	 en	 el	 rendimiento	 académico	 de	 los	 estudiantes	 universitarios	 (Segura,	
2022).	

La	investigación	realizada	en	el	Departamento	de	Ingeniería	del	Instituto	Superior	
Politécnico	Benguela	ISPB	ha	revelado	que	existen	diversos	factores	que	contribuyen	al	
bajo	 rendimiento	 académico	 de	 los	 estudiantes	 de	 ingeniería.	 Se	 han	 identificado	
dificultades	 en	 la	 comprensión	de	 conceptos	 fundamentales	de	matemáticas,	 lógica	de	
programación	 y	 algoritmos	 aplicados	 a	 estudiantes	 de	 ingeniería	 informática	 del	
departamento	de	Ingeniería	en	el	ISPB.	Además,	la	gestión	pedagógica	curricular	de	los	
docentes,	 la	 falta	 de	 recursos	 didácticos	 adecuados	 y	 la	 escasa	 sistematización	 de	 los	
procesos	de	enseñanza-aprendizaje	también	influyen	en	el	bajo	rendimiento.	

Los	 estudiantes	 enfrentan	 dificultades	 para	 aplicar	 estos	 conceptos	 en	 la	
resolución	de	problemas	prácticos,	 lo	cual	se	refleja	en	su	rendimiento	en	exámenes	y	
proyectos	 relacionados	 con	 estas	 materias	 (Gutiérrez-Monsalve,	 et	 al.,	 2021).	 Estas	
dificultades	afectan	negativamente	su	desempeño	académico	en	general.	

Además,	se	ha	observado	que	factores	como	la	situación	económica	de	la	familia,	
la	estructura	familiar	y	el	nivel	educativo	de	los	padres	pueden	influir	en	el	rendimiento	
académico	de	los	estudiantes	de	Ingeniería	(Rodríguez,	2021).	La	motivación	intrínseca	o	
extrínseca,	la	actitud	hacia	el	aprendizaje	y	la	percepción	de	la	utilidad	de	la	educación	
también	 desempeñan	 un	 papel	 importante.	 Asimismo,	 las	 preferencias	 por	 estilos	 de	
aprendizaje	visual,	auditivo	o	cinestésico,	así	como	la	salud	física,	mental	y	el	equilibrio	
entre	trabajo	y	descanso,	pueden	ser	factores	determinantes	en	el	rendimiento	académico	
de	los	estudiantes	(Verdugo-Guamán	et	al.,	2023).	

Es	 fundamental	 identificar	 y	 abordar	 estos	desafíos	 específicos	para	mejorar	 el	
rendimiento	académico	de	los	estudiantes	de	ingeniería	en	el	ISPB.	Conocer	los	factores	
que	afectan	su	rendimiento	permitirá	a	la	institución	identificar	áreas	de	mejora	y	diseñar	
estrategias	 educativas	 más	 efectivas.	 Partiendo	 de	 esta	 premisa	 surge	 la	 pregunta	
científica	 de	 investigación:	 ¿cuáles	 son	 los	 factores	 que	 inciden	 en	 el	 rendimiento	
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académico	 de	 los	 estudiantes	 de	 ingeniería	 en	 el	 Instituto	 Superior	 Politécnico	 de	
Benguela	(ISPB)	que	podrían	estar	relacionados	con	el	desempeño	académico?	Para	dar	
respuesta	a	la	pregunta	científica	se	plantea	el	siguiente	objetivo	de	esta	investigación:	
examinar	 y	 comprender	 los	 factores	 que	 inciden	 en	 el	 rendimiento	 académico	 en	 los	
estudiantes	de	 ingeniería	 en	el	 ISPB.	Mediante	un	enfoque	multidimensional,	 se	busca	
analizar	variables	clave	que	podrían	estar	relacionadas	con	el	desempeño	académico.	

	
Rendimiento	Académico	

El	 rendimiento	 académico	 de	 los	 estudiantes	 universitarios	 se	 refiere	 al	
desempeño	y	 éxito	de	 los	 estudiantes	 en	 sus	 actividades	 académicas,	 como	exámenes,	
tareas	 y	 participación	 en	 clases.	 Este	 desempeño	 generalmente	 se	 mide	 a	 través	 de	
calificaciones,	promedios	y	clasificaciones.	El	rendimiento	académico	de	los	estudiantes	
universitarios	es	un	tema	multifacético	que	abarca	diversos	aspectos	(Cala	y	Castrillón,	
2023).	 Además	 de	 las	 calificaciones	 y	 el	 desempeño	 en	 exámenes,	 el	 rendimiento	
académico	 también	 puede	 incluir	 la	 participación	 en	 actividades	 extracurriculares,	 la	
realización	de	proyectos	de	investigación,	la	presentación	de	trabajos	en	conferencias,	la	
obtención	de	becas,	pasantías	o	premios	académicos,	entre	otros.	

	En	 la	 investigación,	 se	 define	 el	rendimiento	 académico	como	 el	 desempeño	 y	
éxito	de	los	estudiantes	en	sus	actividades	académicas,	que	incluye	exámenes,	tareas	y	
participación	 en	 clase.	 Esta	 perspectiva	 resalta	 la	 naturaleza	 integral	 del	 rendimiento	
académico,	que	abarca	diversos	aspectos	del	 aprendizaje.	Por	otro	 lado,	 al	determinar	
las	variables	de	 estudio,	 se	 considera	 que	 el	 rendimiento	 académico	 se	 mide	
principalmente	a	través	de	calificaciones,	puntuaciones	o	clasificaciones,	específicamente	
el	promedio	de	calificaciones.	

Esta	 dualidad	 no	 implica	 contradicción,	 sino	 que	 refleja	 un	 enfoque	
complementario.	 Las	 calificaciones	 son	 indicadores	 cuantitativos	 que	 objetivamente	
reflejan	el	desempeño	de	los	estudiantes	en	sus	actividades	académicas.	Así,	el	promedio	
de	 calificaciones	 actúa	 como	 un	 resumen	 numérico	 de	 ese	 desempeño	 general,	
permitiendo	una	evaluación	y	comparación	más	clara	del	éxito	académico.	

El	rendimiento	académico	es	un	concepto	multidimensional	que,	si	bien	se	define	
en	términos	de	desempeño	global,	se	mide	de	manera	efectiva	a	través	de	calificaciones,	
brindando	una	visión	más	completa	del	éxito	educativo	de	los	estudiantes.	

Por	 lo	 tanto,	 el	 rendimiento	 académico	 debe	 considerarse	 como	 un	 concepto	
integral	que	combina	tanto	la	evaluación	cuantitativa	(promedios	de	calificaciones)	como	
la	 cualitativa	 (desempeño	 en	 actividades	 académicas)	 para	 ofrecer	 una	 visión	 más	
completa	del	progreso	y	éxito	del	estudiante.	

El	rendimiento	académico	de	los	estudiantes	universitarios	es	el	resultado	de	una	
interacción	 compleja	 de	 factores	 multidimensionales	 que	 abarcan	 aspectos	
socioeconómicos,	 entorno	 familiar,	motivación	 y	 acción,	 estilo	 de	 aprendizaje,	 salud	 y	
bienestar.	Los	factores	socioeconómicos	incluyen	el	acceso	a	recursos	educativos,	el	nivel	
de	ingresos	familiar	y	la	disponibilidad	de	oportunidades	educativas	(Medina,	2022).	El	
entorno	familiar	desempeña	un	papel	crucial,	influenciando	la	calidad	de	las	relaciones	
familiares,	el	nivel	de	apoyo	emocional	y	educativo	brindado	por	la	familia,	así	como	la	
estabilidad	del	entorno	familiar.	

La	motivación	y	la	acción	de	los	estudiantes	también	son	determinantes,	ya	que	los	
niveles	de	motivación	intrínseca	y	extrínseca,	los	hábitos	de	estudio	y	la	participación	en	
actividades	 extracurriculares	 influyen	 en	 el	 rendimiento	 académico	 (Luna	 Cevallos,	
2022).	El	estilo	de	aprendizaje,	que	abarca	las	preferencias	de	aprendizaje	y	la	adaptación	
al	método	de	enseñanza	utilizado	en	la	universidad,	también	juega	un	papel	significativo	
(Curriñir,	2023).	Por	último,	el	estado	de	salud	física	y	mental,	el	equilibrio	entre	trabajo,	
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estudio	 y	 descanso,	 así	 como	 el	 acceso	 a	 servicios	 de	 salud	 y	 apoyo	 emocional,	 son	
componentes	 esenciales	 que	 influyen	 en	 el	 rendimiento	 académico	 (Cala	 y	 Castrillón,	
2023).	

La	investigación	realizada	por,	(Parra-Aguirre	y	Padilla	Contreras,	2022)	titulada	
"Factores	 socioeconómicos	 y	 rendimiento	 académico	 en	 estudiantes	 de	 enfermería.	
Revisión	bibliográfica	integrativa"	aborda	los	desafíos	que	enfrentan	los	estudiantes	de	
entornos	 socioeconómicos	 desfavorecidos	 y	 cómo	 estos	 factores	 pueden	 influir	 en	 su	
rendimiento	académico.	Resalta	el	difícil	acceso	a	recursos	educativos,	el	apoyo	familiar,	
el	equilibrio	entre	el	trabajo	y	los	estudios,	las	condiciones	de	vida	y	el	estigma	social	son	
componentes	esenciales	que	afectan	el	 rendimiento	académico	 cuando	 los	estudiantes	
enfrentan	 problemas	 socioeconómicos.	 Estos	 hallazgos	 subrayan	 la	 importancia	 de	
abordar	estas	barreras	y	proporcionar	el	 apoyo	necesario	para	garantizar	 igualdad	de	
oportunidades	en	el	ámbito	educativo.	

La	 investigación	 realizada	 por	 Tamayo-Cabeza	 et	 al.,	 (2022)	 titulada	
"Funcionalidad	familiar,	soporte	de	amigos	y	rendimiento	académico	en	estudiantes	de	
odontología"	examina	la	relación	entre	la	funcionalidad	familiar,	el	soporte	de	amigos	y	el	
rendimiento	 académico	 en	 estudiantes	 de	 odontología.	 Es	 importante	 considerar	 las	
circunstancias	individuales	de	cada	estudiante	y	familia,	ya	que	esto	puede	influir	en	los	
efectos	del	entorno	familiar	y	el	rendimiento	académico.	La	investigación	destaca	que	la	
falta	de	apoyo	por	parte	de	la	familia	puede	generar	sentimientos	de	desánimo	y	falta	de	
motivación	en	los	estudiantes.	Los	conflictos	familiares	pueden	generar	estrés	adicional	y	
desviar	la	atención	de	los	estudios.	Los	problemas	económicos	pueden	limitar	el	acceso	a	
recursos	 educativos,	 generando	 preocupación	 y	 ansiedad	 en	 los	 estudiantes.	 Las	
dificultades	emocionales	en	el	entorno	familiar,	como	la	falta	de	estabilidad	emocional	o	
la	 presencia	 de	 situaciones	 difíciles,	 también	 pueden	 afectar	 negativamente	 el	 estado	
emocional	de	los	estudiantes	y	su	capacidad	para	concentrarse	en	sus	estudios.	

La	investigación	realizada	por	Luna	Cevallos	(2022)	se	centra	en	la	relación	entre	
la	motivación	y	el	rendimiento	académico	de	los	estudiantes	en	una	universidad	privada.	
El	estudio	surge	como	respuesta	a	la	necesidad	de	comprender	los	aspectos	básicos	de	la	
motivación	y	su	influencia	en	el	aprendizaje.	la	investigación	realizada	por	Luna	Cevallos	
(2022)	 destaca	 la	 importancia	 de	 la	 motivación	 en	 el	 rendimiento	 académico	 de	 los	
estudiantes.	 Los	 problemas	 socioeconómicos	 juegan	 un	 papel	 significativo	 en	 esta	
relación,	 ya	 que	 pueden	 afectar	 la	 motivación	 y	 las	 estrategias	 de	 aprendizaje	 de	 los	
estudiantes.	Es	crucial	brindar	una	supervisión	y	formación	especializada	para	ayudar	a	
estos	estudiantes	a	superar	las	barreras	y	alcanzar	su	máximo	potencial	académico.	

La	investigación	sobre)	“Relación	de	preferencias	en	estilos	de	aprendizaje	con	el	
rendimiento	 académico	 de	 los	 estudiantes	 universitarios	 de	 ingeniería”,	 realizada	 por	
Sánchez	et	al.	(2022)	examina	la	relación	entre	las	preferencias	en	estilos	de	aprendizaje	
y	 el	 rendimiento	 académico	de	 los	 estudiantes	 universitarios	 de	 ingeniería.	 El	 estudio	
ofrece	una	visión	sobre	la	relación	entre	las	preferencias	en	estilos	de	aprendizaje	y	el	
rendimiento	 académico	 de	 los	 estudiantes	 universitarios	 de	 ingeniería.	 Es	 importante	
tener	en	cuenta	que	el	estilo	de	aprendizaje	puede	tener	un	impacto	en	el	rendimiento	
académico	 de	 los	 estudiantes.	 Diversas	 teorías	 sostienen	 que	 conocer	 el	 estilo	 de	
aprendizaje	 individual	 puede	 ayudar	 a	 los	 estudiantes	 a	 aprovechar	 al	 máximo	 su	
potencial	 académico.	 Al	 adaptar	 los	 métodos	 de	 enseñanza	 al	 estilo	 de	 aprendizaje	
preferido	de	cada	estudiante,	es	posible	mejorar	su	rendimiento	académico.	

La	investigación	realizada	por	Sinchigalo-Martínez	et	al.	(2022)	titulada	“Bienestar	
emocional	 y	 rendimiento	 académico	 en	 estudiantes	 universitarios:	 relación	
bidimensional	y	su	impacto	en	las	estrategias	de	apoyo”	Se	centra	en	la	relación	entre	el	
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bienestar	emocional	y	el	rendimiento	académico	en	estudiantes	universitarios.	Aunque	
existen	 resultados	 contradictorios	 en	 la	 literatura	 científica,	 este	 estudio	 específico	
sugiere	 que	 no	 hay	 una	 relación	 fuerte	 entre	 el	 bienestar	 emocional	 y	 el	 rendimiento	
académico	de	los	estudiantes	universitarios.	No	obstante,	se	debe	enfatizar	la	importancia	
de	fomentar	prácticas	saludables	para	mejorar	el	bienestar	emocional	de	los	estudiantes	
universitarios,	ya	que	esto	puede	tener	un	impacto	positivo	en	otros	aspectos	de	sus	vidas.	

El	rendimiento	académico	de	los	estudiantes	universitarios	está	intrínsecamente	
vinculado	a	un	equilibrio	emocional	saludable.	El	apoyo	familiar	desempeña	un	papel	vital	
en	el	desarrollo	emocional	y	socioeconómico,	lo	que	a	su	vez	influye	en	el	rendimiento	
académico.	Sin	embargo,	este	apoyo,	por	sí	solo,	puede	no	ser	suficiente	si	el	estudiante	
carece	de	motivación	para	alcanzar	sus	objetivos.		

Para	lograr	un	rendimiento	académico	óptimo,	es	fundamental	que	los	estudiantes	
universitarios	mantengan	un	equilibrio	emocional	saludable.	El	bienestar	emocional	es	
esencial	para	poder	concentrarse	en	los	estudios	y	enfrentar	los	desafíos	académicos	de	
manera	 efectiva.	 Un	 estudiante	 que	 se	 siente	 emocionalmente	 estable	 y	 en	 armonía	
consigo	mismo	tiene	mayores	posibilidades	de	obtener	buenos	resultados	académicos.	El	
apoyo	familiar	desempeña	un	papel	vital	en	el	desarrollo	emocional	de	 los	estudiantes	
universitarios.		

En	 este	 escenario,	 el	 estudiante	 debe	 desarrollar	 sus	 propios	 estilos	 de	
aprendizaje.	Cada	estudiante	tiene	su	propia	forma	de	asimilar	el	contenido	y	retener	la	
información.	Al	identificar	y	utilizar	los	estilos	de	aprendizaje	que	mejor	se	adapten	a	sus	
necesidades	 individuales,	 el	 estudiante	 podrá	 optimizar	 su	 proceso	 de	 aprendizaje	 y	
mejorar	 su	 rendimiento	 académico.	 Estos	 factores	 interrelacionados	 pueden	 tener	 un	
impacto	significativo	en	la	capacidad	de	los	estudiantes	para	concentrarse,	asimilar	nueva	
información	y	mantenerse	comprometidos	con	sus	estudios.	

	
	

Método		
	
Diseño	

La	 metodología	 utilizada	 en	 este	 proyecto	 se	 basa	 en	 un	 enfoque	 mixto,	 que	
combina	 técnicas	 de	 recogida	 de	 datos	 derivadas	 de	 metodologías	 cuantitativas	 y	
cualitativas.	Se	recopilaron	datos	a	través	de	la	revisión	bibliográfica	y	documental,	así	
como	 mediante	 la	 utilización	 de	 cuestionarios	 para	 medir	 las	 variables	 planteadas	 y	
determinar	la	producción	y	las	actividades	relacionadas	con	la	investigación.	
	
Instrumentos	

1. Encuesta	Cuantitativa:	
o Descripción:	Un	 cuestionario	 estructurado	 con	 preguntas	 cerradas	 que	

evalúen	diversos	factores,	tales	como	el	entorno	familiar,	motivación,	hábitos	
de	estudio	y	uso	de	recursos	educativos.	

o Validación:	Previo	 a	 su	 implementación,	 el	 cuestionario	 se	 puede	 validar	
mediante	una	prueba	piloto	con	un	grupo	reducido	de	estudiantes.	

2. Entrevistas	Cualitativas:	
o Descripción:	Entrevistas	semiestructuradas	con	estudiantes	y	docentes	para	

obtener	 información	 más	 profunda	 sobre	 las	 percepciones	 y	 experiencias	
relacionadas	con	el	rendimiento	académico.	

o Grabación	y	Transcripción:	Las	entrevistas	son	grabadas	(si	se	cuenta	con	el	
consentimiento)	y	luego	transcritas	para	facilitar	el	análisis.	

3. Análisis	de	Registros	Académicos:	
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o Descripción:	Revisión	 de	 expedientes	 académicos	 para	 obtener	 datos	 sobre	
calificaciones,	asistencia	y	progreso	curricular,	que	servirán	como	indicadores	
del	rendimiento	académico.	

	
Procedimiento	

1. Definición	de	la	Población	y	Muestra:	
o Descripción:	Se	 seleccionará	 un	 grupo	 representativo	 de	 estudiantes	 de	

ingeniería	 informática	 del	 ISPB.	 Esto	 puede	 incluir	 diferentes	 niveles	
académicos	(primer,	segundo,	tercer	año,	etc.).	

2. Recolección	de	Datos:	
o Encuestas:	Se	administrará	la	encuesta	a	todos	los	estudiantes	seleccionados.	

Se	puede	hacer	en	línea	o	en	papel,	asegurando	una	alta	tasa	de	respuesta.	
o Entrevistas:	Se	 programarán	 entrevistas	 con	 una	muestra	 más	 pequeña	 de	

estudiantes	 y	 docentes,	 elegidos	 de	 manera	 aleatoria	 o	 intencionada	 para	
enriquecer	el	análisis.	

3. Análisis	de	Datos:	
o Cuantitativo:	Los	 datos	 obtenidos	 de	 la	 encuesta	 se	 analizarán	 utilizando	

herramientas	estadísticas	(como	SPSS	o	Excel)	para	identificar	correlaciones	
significativas	entre	variables.	

o Cualitativo:	Se	 realizará	 un	 análisis	 temático	 de	 las	 transcripciones	 de	 las	
entrevistas	para	extraer	patrones	y	temas	recurrentes.	

4. Interpretación	de	Resultados:	
o Se	 integrarán	 los	 hallazgos	 cuantitativos	 y	 cualitativos	 para	 ofrecer	 una	

comprensión	más	 completa	 de	 los	 factores	 que	 influyen	 en	 el	 rendimiento	
académico.	

5. Redacción	del	Informe	Final:	
o Se	 presentarán	 los	 hallazgos	 en	 un	 formato	 estructurado,	 discutiendo	 las	

implicaciones	de	los	resultados	y	proponiendo	recomendaciones	basadas	en	
la	investigación.	

En	cuanto	a	la	población	de	estudio,	se	cuenta	con	un	total	de	227	participantes,	de	
los	cuales	el	88,11%	son	estudiantes	y	el	11,89%	son	profesores	del	curso	de	ingeniería	
informática.	 Se	 utilizó	 el	 muestreo	 intencionado,	 que	 forma	 parte	 del	 muestreo	 no	
probabilístico,	con	el	objetivo	de	obtener	la	opinión	de	un	amplio	número	de	profesores	
y	estudiantes	del	ISPB	a	través	de	un	cuestionario	de	actitudes.	

La	 investigación	 se	 enmarca	 en	 un	 enfoque	 exploratorio-descriptivo,	 lo	 que	
permite	obtener	una	comprensión	detallada	de	la	situación	estudiada.	Además,	se	destaca	
el	análisis	y	la	evaluación	del	modelo	de	formación,	lo	que	proporciona	datos	precisos	en	
comparación	con	otros	métodos	cualitativos.	La	metodología	empleada	en	este	proyecto	
combina	 técnicas	 cuantitativas	 y	 cualitativas,	 utilizando	 cuestionarios	 y	 análisis	
documental,	con	un	enfoque	exploratorio-descriptivo.	
	
Variables	de	estudio	

Las	 variables	 de	 estudio	 y	 sus	 dimensiones	 se	 estructuraron	 en	 función	 de	 la	
conformación	del	marco	teórico.	Se	describe	a	continuación	en	la	Figura	1:	
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Figura	1	
Variables	de	estudio	

	
	
El	rendimiento	académico	se	refiere	al	desempeño	o	resultados	obtenidos	por	los	

estudiantes	 en	 términos	 de	 calificaciones,	 puntajes	 o	 clasificaciones.	 Es	 una	 variable	
cuantitativa	que	se	utiliza	para	evaluar	el	éxito	académico	de	los	estudiantes.	Se	mide	a	
través	 de	 diferentes	 métricas,	 como	 el	 promedio	 de	 calificaciones,	 porcentajes	 de	
aprobación	 y	 otros	 indicadores.	 El	 rendimiento	 académico	 es	 una	 herramienta	
importante	para	evaluar	el	progreso	de	los	estudiantes	y	el	impacto	de	las	intervenciones	
educativas	implementadas.	

La	variable	de	Factores	 socioeconómicos	 se	 refiere	al	nivel	de	 ingresos,	 estatus	
social	y	situación	económica	de	la	familia	del	estudiante.	Estos	factores	son	importantes	
para	comprender	el	contexto	en	el	que	el	estudiante	se	encuentra	y	pueden	influir	en	su	
rendimiento	 académico	 (Rodríguez,	 2021).	 Los	 factores	 socioeconómicos	 son	 una	
variable	cuantitativa,	ya	que	pueden	medirse	y	cuantificarse,	por	ejemplo,	mediante	 la	
evaluación	del	nivel	de	ingresos	o	la	clasificación	del	estatus	social.	Estos	factores	pueden	
tener	un	impacto	en	el	acceso	a	recursos	educativos,	oportunidades	extracurriculares	y	
apoyo	 familiar,	 lo	 que	 puede	 afectar	 el	 desempeño	 y	 rendimiento	 académico	 del	
estudiante.	

La	variable	de	Entorno	Familiar	 se	 analiza	 cualitativamente	utilizando	métodos	
como	 entrevistas	 en	 profundidad	 o	 análisis	 de	 contenido	 para	 comprender	 en	 detalle	
cómo	 el	 entorno	 familiar	 influye	 en	 el	 rendimiento	 académico	 de	 los	 estudiantes.	 Al	
utilizar	estas	técnicas	cualitativas,	se	busca	capturar	las	experiencias	y	percepciones	de	
los	participantes	de	manera	más	holística	y	contextualizada.	Esto	permite	explorar	cómo	
el	 apoyo	 familiar,	 la	 estructura	 familiar	 y	 el	 nivel	 educativo	 de	 los	 padres	 afectan	 el	
rendimiento	académico	de	los	estudiantes	(Verdugo-Guamán	et	al.	2023).	A	través	de	las	
entrevistas	 en	 profundidad	 y	 el	 análisis	 de	 contenido,	 se	 pueden	 identificar	 patrones,	
temas	 y	 relaciones	 entre	 el	 entorno	 familiar	 y	 el	 rendimiento	 académico.	 El	 entorno	
familiar	 desempeña	 un	 papel	 crucial	 en	 el	 rendimiento	 académico	 de	 los	 estudiantes	
(Nevárez-Espinoza	 y	 Barcia-Briones,	 2022).	 El	 apoyo	 familiar,	 tanto	 emocional	 como	
académico,	 puede	 influir	 positivamente	 en	 el	 rendimiento	 académico.	 Cuando	 los	
estudiantes	 reciben	 apoyo	 y	 estímulo	 de	 sus	 familiares,	 se	 sienten	 motivados	 y	
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respaldados	en	su	educación.	Esto	puede	llevar	a	un	mayor	compromiso	con	los	estudios,	
mejoras	en	el	desempeño	y	un	mayor	logro	académico.	

La	 variable	 de	 Motivación	 y	 Acción	 es	 cuantitativa.	 En	 el	 contexto	 de	 la	
investigación	educativa,	esta	variable	se	refiere	a	la	medida	de	la	motivación	y	las	acciones	
realizadas	por	 los	estudiantes	 (Rea,	et	al.	2023).	La	motivación	puede	ser	cuantificada	
mediante	escalas	de	medición	que	evalúan	el	nivel	de	motivación,	como	cuestionarios	o	
encuestas.	En	términos	cuantitativos,	la	motivación	puede	ser	medida	utilizando	escalas	
de	medición	como	cuestionarios	o	encuestas,	donde	se	asignan	valores	numéricos	a	las	
respuestas	de	los	estudiantes	(Luna	Cevallos,	2022).	Estos	valores	numéricos	permiten	
cuantificar	y	comparar	niveles	de	motivación	entre	diferentes	grupos	o	momentos	en	el	
tiempo.	

La	 variable	 de	 Estilo	 de	 Aprendizaje,	 que	 incluye	 la	 preferencia	 por	 estilos	 de	
aprendizaje	 visual,	 auditivo	 o	 cinestésico,	 puede	 ser	 considerada	 cualitativa.	 Se	 utiliza	
métodos	 como	 entrevistas	 en	 profundidad	 o	 análisis	 de	 contenido	 para	 realizar	 su	
medición.	El	estilo	de	aprendizaje	puede	tener	un	impacto	significativo	en	el	rendimiento	
académico	 de	 los	 estudiantes	 (Cala	 y	 Castrillón,	 2023).	 Aquellos	 que	 tienen	 una	
preferencia	por	el	estilo	de	aprendizaje	visual	pueden	beneficiarse	de	 la	utilización	de	
imágenes,	gráficos	y	diagramas	para	procesar	y	retener	 información.	Por	otro	 lado,	 los	
estudiantes	 con	 una	 preferencia	 auditiva	 pueden	 aprender	 mejor	 a	 través	 de	
explicaciones	 verbales	 y	 discusiones.	 Los	 estudiantes	 con	 una	 preferencia	 cinestésica	
pueden	 beneficiarse	 de	 actividades	 prácticas	 y	 manipulativas	 para	 asimilar	 nuevos	
conceptos.	

La	variable	de	Salud	y	Bienestar	puede	ser	considerada	cualitativa.	Para	medir	esta	
variable,	 se	 pueden	 utilizar	 métodos	 como	 entrevistas	 en	 profundidad,	 análisis	 de	
contenido	 o	 cuestionarios	 cualitativos.	 La	 falta	 de	 descanso	 adecuado	 puede	 afectar	
negativamente	 la	 capacidad	de	 estudio	 y	 el	 rendimiento	 académico	de	 los	 estudiantes	
(Ramírez	Lemus	et	al.,	2023).	La	falta	de	actividad	física,	una	mala	alimentación	y	la	falta	
de	sueño	pueden	afectar	la	concentración,	la	memoria	y	la	capacidad	de	aprendizaje	de	
los	estudiantes	(Morán	Carpio,	2022).	Es	importante	que	los	estudiantes	tengan	acceso	a	
recursos	de	 apoyo	y	 estrategias	de	manejo	del	 estrés	para	mantener	una	buena	 salud	
mental	y	enfrentar	los	desafíos	académicos	de	manera	efectiva.	Un	equilibrio	adecuado	
entre	el	trabajo	y	el	descanso	permite	a	los	estudiantes	recargar	energías,	reducir	el	estrés	
y	mantener	 una	mayor	 productividad	 en	 sus	 estúdios	 (López,	 2023).	 Los	 estudiantes	
deben	buscar	un	equilibrio	saludable	para	enfrentar	los	desafíos	académicos	de	manera	
efectiva,	sin	afectar	negativamente	la	capacidad	de	estudio	y	el	rendimiento	académico.	

	
	

Resultados		
	

A	través	de	instrumentos	de	observación,	visitas	a	aulas,	cuestionarios,	entrevistas	
y	 evaluaciones	 realizadas	a	 los	 estudiantes,	 fue	posible	obtener	una	 comprensión	más	
profunda	de	las	deficiencias	en	el	desempeño	académico	de	los	estudiantes	de	ingeniería	
del	 ISPB.	 Estos	 instrumentos	 brindaron	 resultados	 que	 sustentan	 la	 existencia	 de	
dificultades	 en	 la	 comprensión	 de	 conceptos	 fundamentales	 en	 la	 gestión	 pedagógica	
curricular,	 así	 como	 en	 los	 factores	 individuales	 y	 contextuales	 que	 influyen	 en	 el	
rendimiento	académico	de	los	estudiantes.	
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Tabla	1	
Tabla	de	resultados	

	

Instrumento	 Grupo	 Resultado	Clave	 Porcentaje	
(%)	

Cuestionario	de	
Actitudes	 Estudiantes	 Actitud	positiva	hacia	asistencia	

y	recursos	 75	

	 Profesores	 Acuerdo	en	que	el	compromiso	
es	crucial	 85	

Observación	 Estudiantes	 Participación	activa	en	clase	 65	

	 Profesores	 Interacción	abierta	con	
estudiantes	 80	

Evaluaciones	 Estudiantes	 Aumento	promedio	de	
calificaciones	 10	

	 Estudiantes	 Correlación	con	apoyo	familiar	
y	compromiso	personal	 -	

	
	
Interpretación	de	los	Resultados	
Cuestionario	de	Actitudes	

Estudiantes:	Un	75%	de	 los	 estudiantes	 tienen	 una	 actitud	 positiva	 hacia	 la	
asistencia	a	clases	y	el	uso	de	recursos	adicionales,	 lo	que	 indica	que	valoran	el	apoyo	
académico	y	reconocen	su	importancia	en	el	rendimiento.	

Profesores:	El	85%	de	los	profesores	creen	que	el	compromiso	y	la	motivación	de	
los	estudiantes	son	críticos	para	el	éxito	académico.	Esto	sugiere	una	alineación	entre	la	
percepción	de	los	docentes	y	la	actitud	de	los	estudiantes	hacia	la	educación.	

Observación:	 Participación	 Activa:	El	65%	de	 los	 estudiantes	 participaron	
activamente	 en	 las	 clases,	 lo	 que	 es	 un	 indicador	 positivo	 de	 su	 compromiso.	 La	
participación	en	clase	está	relacionada	con	un	mejor	aprendizaje	y	mayor	retención	de	
información.	

Interacción	Estudiante-Profesor:	Un	80%	de	los	profesores	mostraron	apertura	a	
las	consultas	de	los	estudiantes,	lo	cual	fomenta	un	ambiente	de	aprendizaje	colaborativo	
donde	los	estudiantes	se	sienten	cómodos	buscando	ayuda.	

Evaluaciones:Se	observó	un	aumento	promedio	del	10%	en	 las	 calificaciones	de	
los	 estudiantes	 que	 mostraron	 actitudes	 positivas	 hacia	 el	 estudio	 y	 aprovecharon	
efectivamente	los	recursos	académicos.	Este	hallazgo	destaca	la	relación	positiva	entre	la	
actitud	y	el	rendimiento	académico.	

La	correlación	encontrada	entre	el	apoyo	familiar,	el	compromiso	personal	y	los	
promedios	 de	 calificaciones	 sugiere	 que	 factores	 externos	 también	 influyen	 en	 el	
rendimiento,	reforzando	la	importancia	de	un	entorno	de	apoyo.	
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Figura	2		
Factores	socioeconómicos		
	

	

	
	
Los	 resultados	 muestran	 que	 el	 97.5%	 de	 los	 estudiantes	 considera	 que	 su	

situación	económica	afecta	sus	oportunidades	de	acceso	a	recursos	educativos.	Además,	
el	 97%	 de	 los	 estudiantes	 ha	 enfrentado	 barreras	 económicas	 en	 su	 proceso	 de	
aprendizaje.	 Por	 otro	 lado,	 el	 198%	 de	 los	 estudiantes	 indica	 que	 su	 situación	
socioeconómica	ha	influido	en	sus	decisiones	académicas	y	profesionales.	Asimismo,	el	
83.5%	de	los	estudiantes	menciona	que	su	nivel	de	motivación	se	ve	influenciado	por	sus	
condiciones	económicas.	Según	los	resultados	obtenidos,	se	observa	que	varios	factores	
influyen	en	el	rendimiento	académico	de	los	estudiantes	de	ingeniería	informática	en	el	
ISPB.	 Un	 alto	 porcentaje	 de	 respuestas	 indicó	 que	 la	 situación	 económica	 afecta	 sus	
oportunidades	de	acceso	a	recursos	educativos,	han	enfrentado	barreras	económicas	en	
su	 proceso	 de	 aprendizaje,	 su	 situación	 socioeconómica	 ha	 influido	 en	 sus	 decisiones	
académicas	 y	 profesionales,	 y	 su	 nivel	 de	 motivación	 se	 ve	 influenciado	 por	 sus	
condiciones	económicas	(Medina,	2022).	

Estos	hallazgos	resaltan	la	necesidad	de	abordar	de	manera	integral	los	factores	
socioeconómicos	 que	 influyen	 en	 el	 rendimiento	 académico	 de	 los	 estudiantes	 de	
ingeniería	 informática.	 Es	 importante	 considerar	 estrategias	 que	 brinden	 apoyo	
económico	 y	 recursos	 educativos	 a	 los	 estudiantes,	 así	 como	 promover	 la	motivación	
intrínseca	y	el	desarrollo	de	habilidades	académicas	(Páez	y	Ramírez,	2022).	Además,	se	
deben	 implementar	 políticas	 y	 programas	 que	 fomenten	 la	 equidad	 y	 la	 igualdad	 de	
oportunidades	 para	 todos	 los	 estudiantes,	 independientemente	 de	 su	 situación	
económica.	
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5. ¿Su situación socioeconómica ha influido en sus decisiones académicas y profesionales?

4. ¿Consideras que se deben implementar medidas para favorecer la igualdad de oportunidades
educativas?
3. ¿Has enfrentado barreras económicas en su proceso de aprendizaje?

2. ¿Su nivel de motivación se ve influenciado por sus condiciones económicas?

1. ¿Considera que su situación económica afecta sus oportunidades de acceso a recursos educativos?
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Figura	3	
Entorno	Familiar			
	

	
	
Los	resultados	revelan	que	el	apoyo	y	la	influencia	del	entorno	familiar	han	sido	

positivos	para	su	desarrollo	académico,	con	un	porcentaje	del	65%.	Además,	el	91.5%	de	
los	 estudiantes	 considera	 que	 las	 expectativas	 y	 valores	 familiares	 influyen	 en	 sus	
decisiones	 y	 motivación	 en	 los	 estudios.	 Por	 otro	 lado,	 el	 81.5%	 de	 los	 estudiantes	
menciona	no	enfrentar	retos	en	su	entorno	familiar	en	relación	con	sus	estudios.	También,	
el	70%	de	los	estudiantes	ha	logrado	encontrar	un	equilibrio	entre	sus	responsabilidades	
familiares	y	académicas.	Sin	embargo,	el	78%	de	los	estudiantes	cree	que	se	necesitan	más	
recursos	y	apoyo	para	aquellos	que	provienen	de	situaciones	familiares	desfavorecidas.	

Estos	 resultados	 indican	 la	 importancia	 del	 entorno	 familiar	 en	 el	 rendimiento	
académico	de	los	estudiantes	de	ingeniería	informática.	El	apoyo	y	la	influencia	positiva	
de	la	familia	son	factores	clave	para	el	desarrollo	académico	(Nevárez-Espinoza,	y	Barcia-
Briones,	 2022).	 Las	 expectativas	 y	 valores	 familiares	 también	 juegan	 un	 papel	
significativo	en	la	motivación	de	los	estudiantes.	Es	alentador	ver	que	muchos	estudiantes	
no	enfrentan	obstáculos	en	su	entorno	familiar	en	relación	con	sus	estudios	y	han	logrado	
equilibrar	sus	responsabilidades	familiares	y	académicas.	

Sin	 embargo,	 es	 importante	 destacar	 que	 aún	 existe	 la	 necesidad	 de	 brindar	
recursos	 y	 apoyo	 adicional	 a	 los	 estudiantes	 que	 provienen	 de	 entornos	 familiares	
desfavorecidos.	Estos	resultados	resaltan	la	importancia	de	reconocer	las	diferencias	en	
el	 acceso	a	 recursos	y	oportunidades	entre	 los	estudiantes	y	 trabajar	para	 cerrar	esas	
brechas.	
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5. ¿Crees que se necesitan más recursos y apoyo para estudiantes en situaciones
familiares desfavorecidas?
4. ¿Has encontrado un equilibrio entre sus responsabilidades familiares y académicas?

3. ¿Consideras que las expectativas y valores familiares influyen en sus decisiones y
motivación en los estudios?
2. ¿Enfrentas retos en su entorno familiar en relación a sus estudios?

1. ¿El apoyo y la influencia de su entorno familiar han sido positivos para su desarrollo
académico?
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Figura	4	
Motivación	y	Acción	

	
	

	
	
	
Según	 los	 resultados,	 se	han	 identificado	varios	 factores	que	 tienen	un	 impacto	

significativo	 en	 el	 rendimiento	 académico	 de	 estos	 estudiantes.	 El	 189%	 de	 los	
estudiantes	considera	que	su	nivel	de	motivación	y	acción	influye	en	su	éxito	académico	
y	personal.	Además,	el	193%	ha	tomado	acciones	concretas	para	alcanzar	sus	objetivos	
académicos.	El	102%	utiliza	estrategias	para	mantener	un	enfoque	positivo	y	perseverar	
en	el	logro	de	sus	metas,	y	el	92%	tiene	claras	sus	metas	y	motivaciones	en	sus	estudios.	
Estos	resultados	resaltan	la	importancia	de	la	motivación,	la	acción	y	el	enfoque	positivo	
en	el	rendimiento	académico	de	los	estudiantes	de	ingeniería	informática.	

Es	 esencial	 comprender	 y	 aprovechar	 estos	 factores	 para	 promover	 el	 éxito	
académico	 de	 los	 estudiantes.	 La	 motivación	 y	 la	 acción	 son	 impulsores	 clave	 para	
alcanzar	 los	 objetivos	 académicos	 y	 personales	 (Inlago	 Lechón,	 2023).	 El	 uso	 de	
estrategias	 y	 un	 enfoque	 positivo	 también	 juegan	 un	 papel	 importante	 en	 el	 logro	 de	
metas	y	la	superación	de	desafíos	académicos.	
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5. ¿Consideras que tu nivel de motivación y acción influye en tu éxito académico y personal?

4. ¿Utilizas estrategias para mantener un enfoque positivo y perseverar en el logro de tus metas?

3. ¿Has tomado acciones concretas para alcanzar tus objetivos académicos?

2. ¿Te mantienes motivado/a para superar los desafíos académicos?

1. ¿Tienes claras tus metas y motivaciones en tus estudios?
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Figura	5	
Estilo	de	Aprendizaje		

	
	
	
	
	

	
	

Los	resultados	muestran	que	el	154%	de	las	respuestas	positivas	indican	que	los	
estudiantes	tienen	identificado	su	estilo	de	aprendizaje	preferido.	Además,	el	187%	de	los	
estudiantes	se	beneficia	de	su	estilo	de	aprendizaje	en	la	adquisición	de	conocimientos.	El	
496%	de	los	estudiantes	adapta	sus	métodos	de	estudio	a	su	estilo	de	aprendizaje,	y	el	
198%	considera	que	su	estilo	de	aprendizaje	ha	influido	en	su	elección	de	carreras	o	áreas	
de	 estudio.	 Sin	 embargo,	 el	 182%	 de	 los	 estudiantes	 cree	 que	 se	 deben	 ofrecer	 más	
recursos	y	apoyo	para	aquellos	con	diferentes	estilos	de	aprendizaje.	

Estos	resultados	destacan	la	importancia	de	comprender	y	reconocer	los	estilos	de	
aprendizaje	 de	 los	 estudiantes	 de	 ingeniería	 informática.	 Los	 estudiantes	 que	 tienen	
identificado	 su	 estilo	 de	 aprendizaje	 preferido	 pueden	 aprovecharlo	 para	 mejorar	 su	
adquisición	 de	 conocimientos.	 Es	 alentador	 ver	 que	 muchos	 estudiantes	 adaptan	 sus	
métodos	 de	 estudio	 a	 su	 estilo	 de	 aprendizaje,	 lo	 que	 puede	 contribuir	 a	 su	 éxito	
académico	(Escobar,	et	al.,	2022).	Además,	el	estilo	de	aprendizaje	puede	 influir	en	 las	
decisiones	de	carrera	y	áreas	de	estudio	de	los	estudiantes.	

Sin	embargo,	es	necesario	brindar	más	recursos	y	apoyo	para	aquellos	estudiantes	
que	 tienen	diferentes	 estilos	de	 aprendizaje.	 Esto	 asegurará	que	 todos	 los	 estudiantes	
tengan	igualdad	de	oportunidades	y	puedan	alcanzar	su	máximo	potencial	académico.	
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5. ¿Consideras que se deben ofrecer recursos y apoyo para estudiantes con diferentes estilos de
aprendizaje?
4. ¿Tu estilo de aprendizaje ha influido en tu elección de carreras o áreas de estudio?

3. ¿Te beneficia tu estilo de aprendizaje en la adquisición de conocimientos?

2. ¿Adaptas tus métodos de estudio a tu estilo de aprendizaje?

1. ¿Tienes identificado tu estilo de aprendizaje preferido?
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Figura	6	
Salud	y	Bienestar		
	

	

	
Según	los	resultados,	se	ha	encontrado	que	el	100%	de	los	estudiantes	considera	

que	su	estado	de	salud	general	afecta	su	rendimiento	académico.	Además,	reconocen	que	
el	estrés	afecta	sus	habilidades	de	concentración	y	aprendizaje.	Por	lo	tanto,	creen	que	
mejorar	su	bienestar	general	puede	influir	positivamente	en	su	desempeño	académico.	
Además,	el	196%	de	los	estudiantes	considera	que	se	deben	ofrecer	recursos	y	apoyo	para	
promover	la	salud	y	el	bienestar	de	los	estudiantes.	

Estos	 resultados	 resaltan	 la	 importancia	 de	 la	 salud	 y	 el	 bienestar	 en	 el	
rendimiento	académico	de	los	estudiantes	de	ingeniería	informática.	El	estado	de	salud	
general	y	la	capacidad	para	manejar	el	estrés	pueden	tener	un	impacto	significativo	en	la	
concentración,	el	aprendizaje	y	el	rendimiento	académico	(Morán	Carpio,	2022).	Por	lo	
tanto,	es	esencial	proporcionar	recursos	y	apoyo	adecuados	para	promover	la	salud	y	el	
bienestar	de	los	estudiantes.	

Se	ha	comprobado	que	 la	hipótesis	planteada	se	cumple,	 lo	 cual	 se	evidencia	al	
obtener	el	 cálculo	del	 coeficiente	de	Pearson,	 el	 cual	muestra	una	 correlación	positiva	
entre	la	variable	independiente	y	las	tres	variables	dependientes	(puesto	que	su	valor	se	
encuentra	entre	0	y	1),	con	un	valor	calculado	de	0.713.	Además,	según	el	coeficiente	de	
determinación,	la	variable	independiente	de	rendimiento	académico	explica	el	50.50%	de	
la	 variabilidad	 de	 las	 variables	 dependientes	 socioeconómico,	 entorno	 familiar,	
motivación,	estilos	de	aprendizaje,	salud	y	bienestar.	

Por	otro	lado,	se	realizó	el	análisis	multivariante	de	la	varianza	(MANOVA)	para	
realizar	pruebas	de	significancia	global.	En	este	análisis,	la	traza	de	Pillai	alcanzó	un	valor	
de	 0.372.	 Debido	 a	 la	 complejidad	 de	 la	 distribución	 de	 la	 traza	 de	 Pillai,	 su	 valor	 se	
aproxima	a	una	distribución	F	con	un	valor	específico	de	1.95,	el	cual	presenta	un	grado	
de	significancia	inferior	a	0.0001.	Esto	lleva	a	rechazar	la	hipótesis	nula	y	concluir	que	
existen	diferencias	significativas	entre	los	tratamientos	evaluados.	
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5. ¿Crees que mejorar tu bienestar general puede influir positivamente en tu desempeño
académico?
4. ¿Consideras que se deben ofrecer recursos y apoyo para promover la salud y el bienestar de
los estudiantes?
3. ¿El estrés afecta tus habilidades de concentración y aprendizaje?

2. ¿Tomas medidas para cuidar tu bienestar físico y emocional durante tus estudios?

1. ¿Crees que tu estado de salud general afecta tu rendimiento académico?
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Discusión	y	conclusiones		
	
Este	 estudio	ha	determinado	que	 varios	 factores	 –	 socioeconómicos,	 familiares,	

motivacionales,	 y	 de	 salud	 –	 ejercen	 una	 influencia	 significativa	 en	 el	 rendimiento	
académico	 de	 los	 estudiantes	 de	 ingeniería	 informática	 en	 el	 ISPB.	 En	 general,	 los	
hallazgos	sugieren	una	correlación	positiva	entre	el	contexto	de	vida	de	los	estudiantes	y	
su	 rendimiento	 académico,	 con	 un	 coeficiente	 de	 Pearson	 de	 0.713,	 indicando	 una	
correlación	moderadamente	 fuerte.	No	obstante,	estos	resultados	 también	revelan	una	
serie	de	complejidades	y	matices	que	requieren	una	reflexión	crítica.	

En	este	contexto,	nuestra	 investigación	se	centró	en	un	espectro	más	amplio	de	
variables	que	pueden	influir	en	el	rendimiento	académico	de	los	estudiantes	de	ingeniería	
informática.	Al	incluir	factores	socioeconómicos,	familiares	y	motivacionales,	buscamos	
identificar	 elementos	 del	 contexto	 estudiantil	 que	 podrían	 estar	 más	 allá	 del	 control	
directo	de	 los	docentes	y	de	 la	 institución	educativa.	 Si	bien	 reconocemos	que	 futuras	
investigaciones	podrían	profundizar	en	el	análisis	de	aspectos	pedagógicos	y	didácticos,	
así	como	en	las	interacciones	entre	estos	factores	y	las	variables	abordadas	en	nuestro	
estudio,	 consideramos	 que	 nuestro	 trabajo	 ofrece	 una	 valiosa	 contribución	 al	 campo	
educativo	al	enfatizar	la	importancia	de	adoptar	un	enfoque	multifactorial	en	el	análisis	
del	rendimiento	académico.	

Entre	 las	fortalezas	del	 estudio	 se	 incluye	 su	 capacidad	 para	 reflejar	 el	nivel	 de	
manejo	conceptual	de	los	estudiantes,	al	mostrar	cómo	las	actitudes	hacia	la	asistencia	y	
el	uso	de	recursos	están	correlacionadas	con	el	rendimiento	académico.	Un	75%	de	los	
estudiantes	 tiene	una	 actitud	positiva	hacia	 la	 asistencia	 a	 clases	 y	 el	 uso	de	 recursos	
adicionales,	lo	que	pone	de	relieve	el	potencial	en	el	contexto	académico.	Estos	resultados	
están	respaldados	por	un	aumento	promedio	del	10%	en	las	calificaciones	de	aquellos	que	
emplearon	estas	estrategias.	

Sin	 embargo,	 surgen	debilidades	al	 considerar	 que,	 aunque	 un	 65%	 de	 los	
estudiantes	participó	activamente	en	las	clases,	esto	aún	deja	un	35%	que	no	se	involucra	
de	manera	óptima	(Noriega	Luna,	2023).	Este	porcentaje	podría	señalar	que,	a	pesar	de	
una	actitud	general	positiva,	no	todos	los	estudiantes	están	comprometidos	activamente	
con	su	propio	aprendizaje	(Condori	Dueñas,	2023).	Esto	plantea	interrogantes	sobre	qué	
factores	podrían	estar	limitando	la	participación	de	este	grupo	y	su	percepción	del	valor	
de	la	educación	(Vargas	Quispe,	2023).	

La	elección	de	las	técnicas	estadísticas,	incluyendo	el	coeficiente	de	correlación	de	
Pearson,	 el	 análisis	 multivariado	 de	 la	 varianza	 (MANOVA)	 y	 el	 criterio	 de	 Pillai,	 se	
fundamenta	en	su	capacidad	para	analizar	relaciones	complejas	entre	múltiples	variables	
y	 descubrir	 patrones	 significativos	 en	 los	 datos	 obtenidos.	 Estas	 herramientas	 nos	
proporcionaron	la	posibilidad	de	cuantificar	la	influencia	de	los	factores	estudiados	sobre	
el	rendimiento	académico,	así	como	de	evaluar	tanto	la	fuerza	como	la	dirección	de	estas	
relaciones.	Es	fundamental	subrayar	que	nuestro	objetivo	no	consistía	en	atribuir	el	bajo	
rendimiento	exclusivamente	a	factores	externos;	más	bien,	nos	propusimos	identificar	un	
conjunto	de	variables	que,	de	manera	conjunta,	podrían	explicar	una	parte	sustancial	de	
la	varianza	en	el	rendimiento	académico.	

En	 cuanto	 a	 las	 hipótesis	 inicialmente	 planteadas,	 los	 resultados	 revelan	 una	
alineación	entre	la	percepción	de	los	docentes	y	las	actitudes	de	los	estudiantes	hacia	la	
educación.	 Un	 85%	 de	 los	 profesores	 considera	 que	 el	 compromiso	 y	 la	 motivación	
estudiantil	 son	 críticos	 para	 el	 éxito	 académico	 (Curriñir,	 2023).	 Sin	 embargo,	 esta	
percepción	 contrasta	 con	 los	 datos	 de	 participación	 activa,	 donde	 solo	 el	 65%	 de	 los	
alumnos	se	involucra	de	manera	activa	en	la	classe	(Condori	Dueñas,	2023).	Esto	sugiere	
una	discrepancia	que	debe	explorarse	más	a	fondo;	es	posible	que	las	expectativas	de	los	
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profesores	 no	 se	 vean	 completamente	 reflejadas	 en	 el	 comportamiento	 de	 todos	 los	
estudiantes.	

Al	 comparar	 estos	 hallazgos	 con	 investigaciones	 previas,	 se	 confirma	 la	
importancia	de	la	motivación	y	el	compromiso	en	el	rendimiento	académico.	Sin	embargo,	
también	se	aprecian	contradicciones	(Medina,	2022).	Aunque	existe	un	reconocimiento	
generalizado	de	la	importancia	de	un	ambiente	colaborativo	–	evidenciado	por	el	80%	de	
los	profesores	abiertos	a	consultas	–	esto	no	se	 traduce	necesariamente	en	una	mayor	
participación	de	todos	los	estudiantes	(Morán	Carpio,	2022).	Esta	situación	podría	indicar	
que,	a	pesar	de	que	los	estudiantes	sienten	que	pueden	buscar	ayuda,	puede	haber	una	
falta	de	confianza	o	una	percepción	negativa	respecto	a	su	capacidad	para	contribuir	o	
participar	en	clase.	

Las	limitaciones	del	estudio	incluyen	el	enfoque	en	una	única	institución,	 lo	que	
puede	 restringir	 la	 generalización	 de	 los	 resultados.	 Además,	 la	 dependencia	 de	
autoinformes	puede	dar	lugar	a	sesgos.	Se	sugiere	que	investigaciones	futuras	exploren	
más	 allá	 de	 las	 actitudes,	 analizando	 factores	 adicionales	 como	 el	 acceso	 a	 recursos	
tecnológicos	 y	 la	 formación	 previa	 de	 los	 estudiantes.	 Esto	 podría	 proporcionar	 un	
entendimiento	más	holístico	de	 cómo	estos	 elementos	 interactúan	 con	 el	 compromiso	
estudiantil	y	el	rendimiento	académico.	

Teóricamente,	 estos	 datos	 añaden	 evidencia	 al	 debate	 sobre	 la	 importancia	 del	
compromiso	 activo	 y	 la	 colaboración	 en	 el	 aprendizaje.	 Las	 instituciones	 educativas	
podrían	beneficiarse	al	implementar	talleres	o	programas	que	capaciten	a	los	estudiantes	
en	habilidades	de	participación	activa	y	aprendizaje	 colaborativo,	promoviendo	así	un	
enfoque	 pedagógico	 basado	 en	 la	explicación	 indagativa	 (Morán	 Carpio,	 2022).	 Esto	
podría	 incrementar	 el	nivel	 de	 manejo	 conceptual	al	 permitir	 que	 los	 estudiantes	
exploren	 y	 comprendan	 los	 conceptos	 en	 profundidad,	 favoreciendo	 un	 aprendizaje	
significativo.	

El	 estudio	 ha	 evidenciado	 que	 los	 factores	 socioeconómicos,	 familiares,	 y	 el	
ambiente	 académico	 están	 interrelacionados	 y	 son	 críticos	 para	 el	 rendimiento	
académico	en	el	 ISPB.	A	pesar	de	 las	visibles	actitudes	positivas	hacia	 la	educación,	 la	
realidad	 de	 la	 participación	 activa	 y	 el	 compromiso	 varía	 entre	 los	 estudiantes.	 Las	
contradicciones	observadas	 invitan	a	un	análisis	más	profundo	sobre	 las	dinámicas	de	
conocimiento	 y	 las	 metodologías	 de	 enseñanza.	 Estos	 hallazgos	 sugieren	 que	 alinear	
mejor	las	expectativas	de	los	docentes	con	las	realidades	de	los	estudiantes	y	fomentar	un	
ambiente	educativo	inclusivo	y	colaborativo	podría	ser	clave	para	mejorar	el	rendimiento	
académico	de	todos	los	estudiantes.	
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