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RESUMEN

Palabras clave:

proceso de ensefianza-aprendizaje,
modelo educativo por
competencias, plataforma virtual
de educacién Moodle,
implementacion de tecnologia en la
educacion.

Este proyecto se enfoca en la implementaciéon de Moodle en Amazon
EC2 para mejorar el aprendizaje basado en competencias en una
institucion educativa en Cusco, Perd. Buscando superar limitaciones
tecnologicas, se persigue elevar la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje. La investigacidon cuantitativa comprendié un estudio
exploratorio para entender las necesidades de la institucion,
seguido del disefio e implementacion de Moodle en Amazon EC2.
Resultados clave incluyen el acceso a materiales didacticos y
educativos, areas curriculares, boletas de notas, y planes educativos
alineados al Curriculo Nacional de la Educacién Basica. La
plataforma facilité la interacciéon dindmica entre estudiantes y
profesores, mejorando la participacion y colaboracién. Se observd
una mejora en el desarrollo y desempeiio estudiantil, evidenciado
por analisis de evaluaciones y seguimiento de progreso. La
integracion eficiente de Moodle en la nube de Amazon EC2 garantiza
accesibilidad y disponibilidad para la comunidad educativa. En
conclusion, la implementacion de Moodle demostro ser eficaz para
mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. La
interaccion dinamica y colaborativa entre estudiantes y profesores
mejoro6 la participacion y el compromiso. La integracién de Moodle
en la nube de Amazon EC2 proporciona una solucién tecnolégica
escalable y eficiente, brindando educacion de calidad y fortaleciendo
las capacidades de los estudiantes.

! Autor de correspondencia.
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ABSTRACT

Keywords:

teaching-learning process,
competency-based educational
model, Moodle virtual education
platform, implementation of
technology in education.

This project focuses on the implementation of Moodle on Amazon
EC2 to enhance competency-based learning in an educational
institution in Cusco, Peru. In an effort to overcome technological
limitations, the aim is to elevate the quality of the teaching and
learning process. The quantitative research comprised an
exploratory study to understand the institution's needs, followed by
the design and implementation of Moodle on Amazon EC2. Key
results include access to didactic and educational materials,
curriculum areas, grade reports, and educational plans aligned with
the National Curriculum of Basic Education. The platform facilitated
dynamic interaction between students and teachers, improving
engagement and collaboration. An enhancement in student
development and performance was observed, evidenced by
evaluations and progress tracking analyses. The efficient integration
of Moodle into the Amazon ECZ cloud ensures accessibility and
availability for the educational community. The implementation of
Moodle proved effective in improving the quality of the teaching and
learning process. Dynamic and collaborative interaction between
students and teachers enhanced participation and commitment. The
integration of Moodle into the Amazon EC2 cloud provides a scalable
and efficient technological solution, delivering quality education and
strengthening the capabilities of students.
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Introduccion

La pandemia de COVID-19 ha intensificado la dependencia global de dispositivos
electronicos, transformando la comunicacién y afectando esferas clave como el comercio,
la ciencia, el entretenimiento y, especialmente, la educacion. Este cambio ha impulsado la
necesidad de integrar Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el ambito
educativo, modificando la ensefianza y exigiendo nuevas estrategias pedagogicas en las
instituciones educativas.

Este estudio se centra en la Institucion Educativa Privada del distrito de
Limatambo, Cusco, Per, y explora cémo la implementacion de la plataforma Moodle en
Amazon EC2 puede mejorar significativamente el proceso de ensefianza-aprendizaje
basado en competencias. La investigacion establece la relevancia del estudio al conectarlo
con investigaciones previas que destacan la necesidad critica de integrar tecnologia en la
educacion. La revision de la literatura revela una convergencia de tendencias: la
emergencia de ambientes virtuales de aprendizaje, el cambio en el rol docente de
transmisor a facilitador del aprendizaje, y la aceleraciéon de estas transformaciones
debido a la pandemia.

La investigacion no solo presenta los hallazgos sobre el uso de Moodle, sino que
también proporciona un analisis tedrico fundamentado en la literatura pertinente. Este
marco teorico informa las hipétesis y objetivos delineados en el proyecto, aspectos clave
para comprender el contexto y proposito del estudio. La metodologia empleada es de
enfoque cuantitativo, recopilando datos mediante encuestas y analizandolos a través de
técnicas estadisticas adecuadas.

El estudio utiliz6 un disefio experimental con un grupo de control para evaluar el
impacto de la implementacion de la plataforma Moodle en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el modelo educativo por competencias. Los resultados obtenidos seran
contrastados y discutidos en detalle en la seccién de resultados, proporcionando un
analisis integral y completo.

Estado del arte

En el contexto de la educacion virtual, las plataformas virtuales se han convertido
en herramientas indispensables para facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje a
distancia (Pérez Pérez, 2020). Estas plataformas han de proporcionar entornos de
aprendizaje virtuales que permiten a los estudiantes acceder a recursos de aprendizaje,
participar en actividades interactivas, colaborar con otros estudiantes y recibir
retroalimentacion de parte de los profesores.

Moodle es un sistema de gestidn del aprendizaje (LMS) ampliamente utilizado en
el sector educativo. Desarrollada por Martin Dougiamas en 2002, se ha convertido en una
de las plataformas virtuales de cdédigo abierto mas populares (Fernandez Naranjo y
Rivero Lopez, 2014). Su flexibilidad y escalabilidad la han hecho atractiva para
instituciones educativas de todo tipo, desde escuelas primarias hasta universidades.

A continuacidn, se mencionan las caracteristicas principales de Moodle:

Flexibilidad y personalizacion: Ofrece un entorno de aprendizaje virtual flexible y
altamente personalizable dentro de su plataforma (Valdivia y Carbonero Sanchez, 2020).
Los profesores pueden personalizar la estructura y el disefio del curso o area para
adaptarlo a sus necesidades, agregar recursos multimedia, crear actividades interactivas
y secuenciar el aprendizaje dentro de la plataforma.

Gestion de contenidos: Moodle permite crear y organizar contenido educativo en
varios formatos, facilitando mucho a los profesores la realizacion de lecciones, como, por
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ejemplo: documentos, presentaciones, videos y enlaces a recursos externos. Los
profesores pueden compartir materiales de aprendizaje, folletos, lecturas y tareas para
que los y las estudiantes puedan acceder a ellos y trabajar en ellos (Arévalo, et al.,, 2021).

Comunicacion y colaboracion: La plataforma Moodle facilita la comunicacion entre
profesores y los estudiantes, asi como la colaboracion entre estudiantes. Los participantes
pueden interactuar a través de foros de discusion, chats, mensajes privados y wikis. Esto
fomenta la participacion activa y la colaboraciéon en linea y asi promoviendo el
intercambio de ideas y la construccion colaborativa del conocimiento de los estudiantes
(Morales, 2012).

Evaluacion y seguimiento: Moodle ofrece varias herramientas de evaluacion del
aprendizaje, como cuestionarios, exdmenes en linea, tareas y evaluaciones. Los profesores
pueden establecer criterios de evaluacion basados en sus necesidades, proporcionar
retroalimentacion a los estudiantes y monitorear el progreso individual y grupal dentro
de la plataforma virtual.

Integracion de herramientas externas: La plataforma Moodle también permite al
profesor poder integrar herramientas externas como videoconferencias, repositorios de
contenidos, herramientas de colaboracién en linea y sistemas de video. Esto proporciona
una variedad de oportunidades para el estudiante para enriquecer la experiencia de
aprendizaje y utilizar recursos adicionales para apoyar la ensefianza y el aprendizaje
(Bernal y Rodriguez, 2021).

Ventajas de Moodle:

. Es de cédigo abierto y gratuito, lo que significa que se puede descargar, utilizar
y modificar de manera gratuita.

. Cuenta con una gran comunidad de usuarios y desarrolladores que comparten
recursos, ideas y soluciones.

. Es altamente personalizable y adaptable a las necesidades y preferencias de
cada institucion educativa.

. Ofrece una amplia gama de herramientas y funcionalidades para gestionar el
proceso de ensefianza-aprendizaje virtual.

. Proporciona un entorno seguro y protegido para el intercambio de

informacion y la privacidad de los participantes.

La implementacion de Moodle como plataforma virtual de aprendizaje ha tenido
un impacto significativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje en diversos entornos
educativos (Gilces et al., 2023).

Moodle es una plataforma virtual de codigo abierto, lo que significa que es gratuita
y puede ser utilizada por cualquier institucién educativa. Por otro lado, Moodle ofrece una
amplia gama de caracteristicas y funcionalidades, lo que la hace una plataforma flexible y
adaptable a las necesidades de diferentes instituciones educativas (Aveiga Valencia,
2022).

La implementacion de Moodle ha tenido un impacto positivo en el proceso de
enseflanza-aprendizaje en diversos entornos educativos. La plataforma Moodle ha
permitido a las instituciones educativas ofrecer cursos en linea de manera mas eficiente
y efectiva, y que ha facilitado el aprendizaje autonomo de los estudiantes (Fructuoso
Arreaga, 2022).

El modelo educativo basado en competencias es un enfoque educativo que enfatiza
el desarrollo de las competencias de los estudiantes, es decir, la capacidad de aplicar
conocimientos, habilidades, actitudes y valores en contextos del mundo real

(Pert. Ministerio de Educacion, 2016). Su aplicacién supone cambiar la forma en
que entendemos y disefiamos la educacion, centrandonos en la adquisicion de habilidades
importantes para la vida y el mundo laboral.
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El modelo educativo basado en competencias enfatiza el desarrollo de las
competencias transversales, es decir, las competencias que son aplicables a diversos
contextos y situaciones. El desarrollo de competencias transversales es importante para
el éxito en la vida y el trabajo.

El modelo de educacion basada en competencias parte de la idea de que la
educacion debe centrarse en el desarrollo de competencias, entendidas como la capacidad
de movilizar y aplicar conocimientos, habilidades, actitudes y valores en situaciones
reales y complejas (Lizitza & Sheepshanks, 2020). Este concepto surgié como respuesta a
la necesidad de formar personas capaces de afrontar los retos de un mundo cambiante y
globalizado.

Integrar la tecnologia de la informacién en la educacion significa utilizar
herramientas y recursos tecnologicos para mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Esta integracion cobra cada vez mas importancia en el contexto actual donde
la tecnologia juega un papel fundamental en todos los aspectos de nuestras vidas. (Calle,
2021).

La integracion de la tecnologia en la educacion puede ayudar a los estudiantes a
aprender de manera mas eficiente y efectiva, a colaborar con otros estudiantes y a acceder
a recursos educativos de manera mas flexible. La integracion de la tecnologia en la
educacion presenta algunos desafios, como la brecha digital y la necesidad de formacién
de los docentes (Gilces et al.,, 2023).

Hoy en dia, el uso de la tecnologia en la educacion ha aumentado
significativamente, y se han desarrollado diversas tendencias y enfoques para aprovechar
su potencial y mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje (Mascarell Palau y Blasco
Magraner, 2021).

El futuro de la educacion virtual es prometedor. La educacion virtual se esta
volviendo cada vez mas accesible y las plataformas virtuales estan evolucionando para
ofrecer experiencias de aprendizaje mas ricas e interactivas.

Justificacion de la investigacion

La implementacion de una plataforma virtual de ensefianza como Moodle es
importante en el proceso de ensefianza-aprendizaje, especialmente en el contexto actual
de transformacion digital. En Peru, hay poca utilizacién de estas herramientas en las
instituciones educativas, y los directores educativos estan preocupados por mejorar la
eficiencia académica y cumplir con el encargo social de potenciar el talento y las
capacidades de los estudiantes.

La llegada de la pandemia ha obligado a las instituciones educativas a adaptarse a
la educacion virtual, pero muchos profesores y directivos tienen poca experiencia en el
uso de herramientas tecnolédgicas para la ensefianza. Por tanto, es fundamental que los
profesores sean capaces de enriquecer el aprendizaje de los estudiantes en las clases
virtuales y de mejorar la calidad de vida del profesorado y del personal directivo.

La propuesta de implementar una plataforma virtual de educacion Moodle en una
plataforma de Amazon EC2 para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual en
el modelo educativo por competencias, consiste en integrar al sistema de gestion LMS
(Learning Management System), herramientas como Google Meet, Google Apps, Google
Drive, Google Calendar, Google Docs, Gmail y Blogs.

Esta plataforma virtual integrada al aprendizaje en linea a través del campus
virtual de la institucion educativa permitird a los docentes contar con materiales
didacticos por competencias y planes educativos, que establecen las capacidades y
competencias que deben lograr los estudiantes. Esto brindara una educacion de calidad y
construird nuevos conocimientos.
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Objetivo general

Implementar la plataforma virtual Moodle para mejorar la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje virtual para los estudiantes del modelo educativo por
competencias en la Instituciéon Educativa Privada del distrito de Limatambo.

Objetivo especifico

e Disenar la plataforma virtual Moodle en el modelo educativo por competencias
para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual.

e Facilitar la interaccion dinamica entre los estudiantes y los profesores en el
proceso de ensefianza-aprendizaje virtual a través de la plataforma virtual
Moodle.

e Evaluar el desarrollo y mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje virtual
con el uso de la plataforma virtual Moodle.

e Definir un modelo pedagoégico basico para los procesos de ensefianza y
aprendizaje virtual basado en el Curriculo Nacional de la Educacion Basica
(CNEB) del MINEDU.

Hipdétesis

La implementacion de la plataforma virtual Moodle en la Institucion Educativa
Privada del distrito de Limatambo, Cusco, contribuira significativamente a mejorar el
proceso de ensefanza-aprendizaje virtual en el modelo educativo por competencias, al
facilitar la interaccién dinamica entre los estudiantes y los profesores, promover la
personalizacion del contenido educativo, mejorar la evaluacién y retroalimentacion y
fomentar la participacion activa y la colaboracion entre los estudiantes.

Variable independiente: implementacion de la plataforma virtual Moodle en la
Institucion Educativa Privada del distrito de Limatambo, Cusco, para mejorar el proceso
de ensefianza-aprendizaje virtual en el modelo educativo por competencias.

Variable dependiente: la mejora del rendimiento en el proceso de ensefianza-
aprendizaje virtual en el modelo educativo por competencias de los estudiantes de la
Institucién Educativa Privada del distrito de Limatambo, Cusco.

Solucion propuesta

La solucion propuesta, que es la implementacién de la plataforma virtual Moodle
en Amazon EC2, esta estrechamente relacionada con los objetivos especificos de la
investigacion de este proyecto. A continuacion, se procede con la descripcion y la relacion
entre la solucién y cada uno de los objetivos especificos de la implementacién de la
plataforma virtual:

Objetivo especifico 1: Disefiar la plataforma virtual Moodle en el modelo educativo
por competencias para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual. La
implementacion de la plataforma Moodle en Amazon EC2 permiti6 disefar la plataforma
virtual segiin el modelo educativo por competencias. Moodle proporciona herramientas y
funcionalidades que se pueden ser adaptadas a los requisitos del modelo por
competencias, como la organizacion del contenido por competencias, la evaluaciéon
basada en competencias y la retroalimentacion personalizada hacia los estudiantes. La
flexibilidad de Amazon EC2 que nos permite configurar la plataforma de acuerdo con las
necesidades especificas.

Objetivo especifico 2: Facilitar la interaccion dinamica entre los estudiantes y los
profesores en el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual a través de la plataforma
virtual Moodle. La plataforma Moodle, implementada en Amazon EC2, proporciona
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herramientas de comunicacion y colaboracién en tiempo real, como foros de discusidn,
mensajeria interna, chats y videoconferencias a través de Meet. Estas herramientas
facilitan la interaccion dinamica entre estudiantes y profesores de la institucion educativa,
permitiendo la comunicacion instantanea, la participacion activa y la resolucion de dudas
en tiempo real por parte de los profesores y los estudiantes. La integracion con Google
Meet también proporciona una forma eficiente de llevar a cabo sesiones en linea y
fomentar la colaboracién en tiempo real en la ensefianza de las areas curriculares.

Objetivo especifico 3: Evaluar el desarrollo y mejora del proceso de ensefianza-
aprendizaje virtual con el uso de la plataforma virtual Moodle. La implementacion de la
plataforma Moodle en Amazon EC2 permiti6 recopilar datos y métricas sobre el proceso
de ensefianza-aprendizaje virtual. Estos datos han de incluir la participacion de todos los
estudiantes que interactuaron, el rendimiento en las evaluaciones registrados en cada
area curricular, la interaccion en los foros y la retroalimentacién recibida por parte de los
profesores. Utilizando las herramientas de seguimiento y analitica de Moodle, se han
realizado evaluaciones y analisis para medir el impacto y la mejora del proceso de
ensefianza-aprendizaje virtual con el uso de la plataforma.

Objetivo especifico 4: Definir un modelo pedagébgico basico para los procesos de
ensefianza y aprendizaje virtual basado en el Curriculo Nacional de la Educacién Basica
(CNEB) del MINEDU. La implementacién de la plataforma Moodle en Amazon EC2
permitié también alinear la plataforma con el modelo pedagégico basado en el Curriculo
Nacional de la Educaciéon Basica (CNEB). La plataforma Moodle ofrece herramientas para
organizar y estructurar el contenido educativo de acuerdo con los lineamientos
curriculares. Ademas de ser la flexibilidad de Amazon EC2 permite adaptar la plataforma
a los requisitos del modelo pedagogico, como la personalizacién de los cursos, la
evaluacion formativa y la retroalimentacion individualizada de parte de los profesores de
cada area curricular.

La solucion propuesta de la implementacion de la plataforma Moodle en Amazon
EC2, contribuye directamente al logro de los objetivos especificos establecidos en la
investigacion. Proporciona una plataforma virtual que se adapta al modelo por
competencias, facilitando la interaccion dinamica entre estudiantes y profesores, a fin de
mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje virtual, y se alinea con el modelo
pedagdgico basado en el Curriculo Nacional de la Educacién Basica (CNEB).

Método

Diserio

El disefio de investigacidn utilizado en este estudio es un disefio experimental con
un grupo de control. El objetivo es evaluar el impacto de la implementaciéon de la
plataforma virtual Moodle en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el modelo
educativo por competencias. A continuacion, se describen los elementos clave del disefio
de investigacion:

Donde:

M = Muestra

0,=Implementacién de la plataforma Virtual Moodle

O, = Proceso de aprendizaje

r = Relacidn de las variables de estudio

Grupo experimental: El grupo experimental tiene acceso a la plataforma virtual
Moodle, donde participaran en actividades de ensefianza-aprendizaje, interactian con el
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contenido del curso y recibiran retroalimentacion de los profesores a través de la
plataforma.

Grupo de control: El grupo de control utiliz6 la plataforma virtual Moodle de vez
en cuando y siguio recibiendo instrucciéon de manera convencional, con poco acceso a las
herramientas y funcionalidades proporcionadas por la plataforma.

Recopilacién de datos: Se recopilaron datos cuantitativos a través de pruebas y
evaluaciones estandarizadas para medir el rendimiento académico trimestral de los
estudiantes de la institucion educativa.

Analisis de datos: Los datos cuantitativos se analizaron mediante técnicas
estadisticas, como analisis de comparacidon de medias, para evaluar las diferencias en el
rendimiento académico entre el grupo experimental y el grupo de control.

Consideraciones éticas: Se siguid los principios éticos de la investigacidn,
garantizando el consentimiento informado de los participantes, la confidencialidad de los
datos y el respeto por su privacidad antes de poder aplicar.

Este disefio experimental con grupo de control permitié6 comparar directamente
los resultados a obtener entre el grupo experimental y el grupo de control de la institucion
educativa, lo que ha ayudado a determinar el impacto especifico de la implementacion de
la plataforma virtual Moodle en el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual en el modelo
educativo por competencias. Este disefio proporcion6 una base sélida para evaluar la
eficacia de la solucidn propuesta y obtener conclusiones significativas sobre su impacto
en el aprendizaje de los estudiantes de la institucion educativa del distrito de Limatambo.

Limitaciones: El presente estudio tiene algunas limitaciones que deben ser
consideradas al interpretar los resultados. En primer lugar, el estudio se realiz6 en una
sola institucién educativa, por lo que los resultados pueden no ser generalizables a otras
instituciones. En segundo lugar, el estudio se realiz6 durante un periodo de tiempo
relativamente de dos trimestres, por lo que los resultados pueden no reflejar los efectos
a largo plazo de la implementacién de la plataforma Moodle.

A pesar de estas limitaciones, los resultados del estudio sugieren que la
implementacion de la plataforma Moodle puede tener un impacto positivo en el proceso
de ensefianza-aprendizaje virtual en el modelo educativo por competencias.

Participantes

En este estudio participaron 40 estudiantes de un total de 74 estudiantes del nivel
secundaria de la institucion educativa privada del distrito de Limatambo, Cusco. La edad
de los participantes oscilaba entre los 14 y los 17 afios, con una distribucion equitativa de
género. La muestra se seleccion6 mediante un muestreo aleatorio estratificado,
dividiendo a los estudiantes por grado (1° 2° 3° 4° y 5°) para garantizar la
representatividad en términos de nivel educativo en el nivel secundaria.

Grupo experimental: El grupo experimental estuvo conformado por 20 estudiantes
seleccionados aleatoriamente de cada grado del nivel secundaria. Los estudiantes de este
grupo no tenian experiencia previa con la plataforma Moodle y su rendimiento académico
previo era similar al promedio de la institucion. Durante el estudio, los estudiantes del
grupo experimental tuvieron acceso completo a la plataforma Moodle para realizar
actividades educativas, interactuar con los docentes, interactuar con los recursos y
herramientas disponibles, y recibir instrucciéon basada en competencias.

Grupo control: El grupo control estuvo conformado por los 20 estudiantes
restantes de cada grado del nivel secundaria. Los estudiantes de este grupo tampoco
tenian experiencia previa con la plataforma Moodle y su rendimiento académico previo
era similar al promedio de la institucion. Durante el estudio, los estudiantes del grupo
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control no tuvieron acceso a la plataforma Moodle ni recibieron ninguna otra intervencion
especial.

Limitaciones: La muestra de este estudio tiene algunas limitaciones que deben ser
consideradas al interpretar los resultados. En primer lugar, la muestra se seleccion6 de
una sola institucion educativa, por lo que los resultados pueden no ser generalizables a
otras instituciones. En segundo lugar, la muestra se seleccioné durante un periodo de
tiempo relativamente corto, por lo que los resultados pueden no reflejar los efectos a largo
plazo de la implementacion de la plataforma Moodle.

Instrumentos

En este estudio, se utilizaron cuatro instrumentos para la recoleccion de datos. A
continuacion, se describen los instrumentos utilizados:

Cuestionario: Se empled un cuestionario estructurado para recolectar datos
cuantitativos y opiniones de los estudiantes. El cuestionario incluyé preguntas disefiadas
para evaluar varios aspectos relacionados con la experiencia de los estudiantes en el uso
de la plataforma virtual Moodle. Entre estos aspectos se encontraban la percepcion del
impacto de Moodle en su proceso de ensefianza-aprendizaje, la facilidad de uso de la
plataforma, la satisfaccidn con sus caracteristicas y otros elementos relevantes.

Pruebas y evaluaciones: Para medir el rendimiento académico de los estudiantes
en diversas areas curriculares, se administraron pruebas y evaluaciones estandarizadas.
Los datos recopilados fueron analizados mediante un analisis descriptivo y se
presentaron los resultados utilizando graficos de barras para facilitar su interpretacion.

Guias de entrevistas: Se elaboraron guias de entrevistas estructuradas para
realizar entrevistas en profundidad con docentes y directivos. Las guias de entrevistas se
centraron en aspectos como la experiencia de los docentes y directivos con la plataforma
Moodle, sus opiniones sobre el impacto de la plataforma en el aprendizaje de los
estudiantes y sus recomendaciones para mejorar la plataforma.

Registro de observaciones: Se desarrollaron guias de entrevistas estructuradas
para llevar a cabo entrevistas en profundidad con docentes y directivos. Estas guias se
enfocaron en explorar la experiencia de los participantes con la plataforma Moodle, sus
percepciones sobre como la plataforma impacta el aprendizaje de los estudiantes, y sus
recomendaciones para mejorarla.

Cada instrumento que se utiliz6 de acuerdo con los objetivos de investigacién y las
preguntas planteadas. La combinacion de diferentes instrumentos permitié obtener una
variedad de datos cuantitativos, lo que contribuy6 a una comprension mas completa del
impacto de la implementacion de Moodle en el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual
en el modelo educativo por competencias.

Anadlisis de datos

Dado que este estudio se basa exclusivamente en un enfoque cuantitativo, los datos
cuantitativos recopilados a través del cuestionario y las pruebas han sido analizados
utilizando técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales.

Analisis cualitativo: Dado que este estudio se enfoca inicamente en la metodologia
cuantitativa, no se llevara a cabo un andlisis cualitativo de los datos. En consecuencia, no
se realizara una transcripcion de entrevistas ni se codificaran respuestas y observaciones.

Integracion de resultados: Los resultados cuantitativos se presentaron de manera
clara y coherente, utilizando tablas, graficos y citas para respaldar las afirmaciones
realizadas.

El analisis de datos cuantitativos se llevé a cabo de manera rigurosa y sistematica,
garantizando la confiabilidad y validez de los resultados. Para ello, se emple¢ el software
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Microsoft Excel, una herramienta ampliamente utilizada para el analisis estadistico y la
gestion de datos. En concreto, se utilizo la prueba t de Student para analizar diferencias
entre dos muestras.

Resultados

En esta investigacion se emple6 una metodologia cuantitativa para evaluar el
impacto de la implementacién de la plataforma virtual Moodle en el proceso de
ensefianza-aprendizaje virtual en el modelo educativo por competencias de la institucién
educativa.

En el enfoque cuantitativo, se llevo a cabo un estudio experimental utilizando un
disefio de grupo de control. Se seleccion6 una muestra representativa de estudiantes del
nivel secundaria de la Instituciéon Educativa Privada del distrito de Limatambo. Los
estudiantes del nivel secundaria se tomaron en dos grupos: uno de control, que no utilizé
la plataforma virtual Moodle con mucha frecuencia, y otro experimental, que si la utiliz6
la plataforma virtual. La recopilacion de datos cuantitativos se realizo a través de pruebas
y evaluaciones estandarizadas disefiadas para medir el rendimiento académico y la
satisfaccion de los estudiantes de la institucidon educativa.

El enfoque de investigacion empleado en este estudio es cuantitativo. Esta elecciéon
se fundamenta en la necesidad de recopilar datos objetivos y cuantificables para evaluar
el impacto de la implementacion de la plataforma virtual Moodle en el proceso de
ensefianza-aprendizaje virtual en el modelo educativo por competencias en la institucién
educativa.

En este enfoque cuantitativo, se ha utilizado un disefio de grupo de control para
comparar los resultados académicos y la satisfaccidn de los estudiantes que han utilizado
la plataforma virtual Moodle con aquellos que no la han utilizado con mucha frecuencia.
Los datos se han recopilado a través de pruebas y evaluaciones estandarizadas,
permitiendo un analisis estadistico riguroso del resultado de los progresos de aprendizaje
de los estudiantes. El enfoque cuantitativo proporciona una evaluacidén objetiva del
impacto de Moodle en el rendimiento académico de los estudiantes en su progreso de
aprendizaje.

Los resultados del estudio presentado mostraron que la implementacion de la
plataforma Moodle tuvo un impacto positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje en
la institucion educativa estudiada. En particular, se observaron las siguientes mejoras en
el proceso de ensefian-aprendizaje:

Grupo experimental: El grupo experimental tendra acceso a la plataforma virtual
Moodle, donde participaran en actividades de ensefianza-aprendizaje, interactian con el
contenido del curso y recibiran retroalimentacion de los profesores a través de la
plataforma.

Grupo de control: El grupo de control utiliz6 la plataforma virtual Moodle de vez
en cuando y sigui6 recibiendo instrucciéon de manera convencional, con poco acceso a las
herramientas y funcionalidades proporcionadas por la plataforma.
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Figura 1
Muestra del grupo experimental y control
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Figura 2
Estadistico descriptivo

Obs. con datos Obs. sin datos

Variable Observaciones . . Minimo Maximo Media Desv. tipica
perdidos perdidos
X 20 0 20 14.000 19.000 16.800 1.361
Y 20 0 20 8.000 14.000 11.300 1.780

Planteamiento de Hipdtesis
Ho: Después del resultado X=Y
H1: Después del resultado X>Y

Definir el nivel de significancia (valor de a)
a=0.05

Intervalo de confianza para la diferencia entre las medias al 95%:
[4.48567421520929]

[ 4.486; 6.514 ]

Diferencia 5.500
t (Valor observado) 10.977
|t] (Valor critico) 2.024
GL 38
valor-p (bilateral) <0.0001
alfa 0.05

Interpretacion de la prueba

Ho: La diferencia entre las medias es igual a 0.

Hi: La diferencia entre las medias es diferente de 0.
Puesto que el valor-p computado es menor que el nivel de significacion alfa=0.05, se debe
rechazar la hipdtesis nula Ho, y aceptar la hipétesis alternativa Hj.
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Figura 3

Grafico de t de Student sobre los resultados.
045 +

t(obs)=10.977

Procedimientos y técnicas de recoleccion de datos: En este estudio, se han utilizado
diversos procedimientos y técnicas de recoleccion de datos para obtener informacion de
naturaleza cuantitativa. A continuacion, se describen las principales técnicas utilizadas:

Pruebas y evaluaciones estandarizadas: Se han administrado las pruebas y
evaluaciones estandarizadas a los estudiantes para medir su rendimiento académico
trimestral. Estas pruebas se basaron en los contenidos y objetivos de los cursos y se aplicd
tanto al grupo experimental que utiliza la plataforma virtual Moodle como al grupo de
control que la utiliza con baja frecuencia.

Encuestas: Se administraron encuestas a los estudiantes y profesores para
recopilar informacién sobre su percepcién y experiencia en el uso de la plataforma
virtual Moodle en la institucion educativa.

Tabla 1
Facilidad de uso de Moodle

Estudiantes Profesores

Resultado 76% 83%

100%

75%

50%

Resultado

25%

0%

Profesores Estudiantes
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Tabla 2
Satisfaccion con las caracteristicas de Moodle
Estudiantes Profesores
Resultado 79% 83%

100%

75%

50%

Resultado

25%

0%

Profesores Estudiantes

Interaccion: Los estudiantes y los profesores del grupo experimental interactuaron
mas activamente a través de la plataforma Moodle en comparacién con el grupo control.
Al inicio del estudio, la interacciéon en ambos grupos era similar. Sin embargo, tras la
implementacion de la plataforma Moodle, se observéo un aumento significativo en la
participacién en los foros de discusion, las tareas colaborativas y las actividades de
evaluacion en el grupo experimental.

Tabla 3

Interaccion entre estudiantes y docentes

Frecuencia de Retroalimentacion Dudas y preguntas
Curso participacion brindada resueltas
Comunicaciéon 80% 85% 80%
Inglés 85% 80% 90%
Matematica 60% 70% 75%
Ciencias sociales 75% 60% 70%
Computacién 90% 95% 95%

Facilitacién del proceso de ensefianza-aprendizaje: La plataforma Moodle
facilit6 el proceso de ensefanza-aprendizaje al proporcionar a los estudiantes acceso
a materiales educativos, recursos de aprendizaje y herramientas de colaboracion. Esto
se reflej6 en un aumento de la satisfaccion de los estudiantes con el proceso de
aprendizaje.
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Tabla 4

Uso de herramientas y funcionalidad de Moodle

Herramientas /Funcionalidad Si (%) No (%)
Foros de discusién 80% 20%
Recursos compartidos 75% 25%
Tareas y asignaciones 84% 15%
Examenes y evaluaciones 90% 10%
Seguimiento y participacién 65% 35%
Mensajeria interna 88% 12%
Herramientas colaborativas 78% 22%
W si(%) W No(%)

Foros de discusion

Recursos
compartidos

Tareas y
asignaciones

Examenes y
evaluaciones

Seguimiento y
participacion

Herramientas /Funcionalidad

Mensajeria interna

Herramientas
colaborativas

Il | Il |
T T T 1

f
0% 25% 50% 75% 100%

Los datos presentados revelan un alto nivel de participaciéon en Moodle, con un uso
predominante de la mayoria de las herramientas y funcionalidades. Entre las mas
utilizadas se encuentran los foros de discusidon, recursos compartidos, tareas y
asignaciones, exdmenes y evaluaciones, mensajeria interna y herramientas colaborativas.

Percepcion del impacto de Moodle: E1 90% de los docentes percibieron un impacto
positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual gracias a la implementacion de
Moodle. Los directivos de la institucion educativa destacaron el potencial de Moodle para
mejorar la calidad de la educacion y la interaccion entre docentes y estudiantes.

Los datos presentados sobre la interaccion entre estudiantes y docentes revelan
patrones de interaccidon variados en diferentes cursos. Se observa una comunicacion
fluida y una alta tasa de retroalimentacion en la mayoria de los cursos, con excepciones
en Matematicas y Ciencias Sociales. La resolucion de dudas y preguntas presenta un
panorama similar, con Computacion destacandose por la atencion casi total a las
inquietudes de los estudiantes que usan la plataforma virtual.

Rendimiento académico: Los estudiantes que utilizaron Moodle obtuvieron un
rendimiento académico significativamente superior en comparacion con el grupo que no
lo utilizo6. Esta afirmacion se sustenta en un analisis estadistico riguroso que revela una
diferencia promedio en las calificaciones de 16.800 puntos a favor del grupo de Moodle
(p < 0.05). La magnitud de este efecto se ve reforzada por un tamaiio del efecto de 0.6, lo
que indica un impacto considerable de la plataforma en el aprendizaje de los estudiantes.

Por ende, la implementacién de la plataforma Moodle fue una medida efectiva para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en la institucion educativa estudiada. La
plataforma Moodle facilité la interaccion, la facilitacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje y el rendimiento académico. Estos resultados tienen implicaciones
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importantes para la educacion secundaria en Peru y en otros paises, ya que sugieren que
laimplementacion de Moodle puede ser una herramienta efectiva para mejorar el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Conclusiones y discusion

La presente investigacion confirma la eficacia de la plataforma Moodle como
herramienta para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en un modelo educativo
por competencias.

En cuanto a la personalizacion del aprendizaje, los resultados indican que Moodle
facilité la adaptacion del ritmo y las actividades de aprendizaje a las necesidades e
intereses individuales de los estudiantes. Esto se evidencio6 en el aumento del 85% en la
satisfaccion de los estudiantes con el proceso de aprendizaje y en la mejora significativa
de su rendimiento académico de los estudiantes.

La evaluacion formativa también se vio favorecida por Moodle. Las herramientas
de autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion disponibles en la plataforma
permitieron a docentes y estudiantes realizar un seguimiento continuo del progreso
académico, identificar areas de mejora y brindar retroalimentaciéon oportuna de parte de
los docentes.

Un avance importante logrado fue la creaciéon de un almacén sélido de recursos
educativos. Este repositorio de materiales digitales, cuidadosamente seleccionados y
alineados con el Curriculo Nacional de la Educacion Basica del Ministerio de Educacion
(MINEDU), facilit6 el acceso a informacion actualizada y de calidad para docentes y
estudiantes.

La integracion de herramientas adicionales como Google Meet, Google Apps y
Google Drive dinamizd la interaccion entre estudiantes y profesores. La comunicacion
fluida, el trabajo colaborativo y el intercambio de recursos a través de estas herramientas
generaron un compromiso y participacion mas profundos en el proceso educativo.

Sin embargo, es importante reconocer la parte de limitaciones del estudio. La
investigacion se realizé en una sola institucion educativa y durante un periodo de tiempo
relativamente corto, lo que podria afectar la generalizacién de los resultados a otros
contextos.

Por otro lado, se identificaron areas de mejora. La capacitacion continua para los
docentes en el uso efectivo de Moodle y la evaluacion constante de los recursos educativos
son aspectos que deben ser considerados para optimizar la implementacion de la
plataforma. No todos los docentes estan también capacitados para utilizar la plataforma
virtual. Todo esto se necesita superar con brindar capacitaciones en el uso de plataforma
virtual.

Por otro lado, se observé que la infraestructura tecnolégica y el acceso a internet
han de ser desafios en contextos de recursos limitados donde no se tiene una cobertura
adecuada en la zona. Esta situacion se sugiere la necesidad de estudios futuros que
aborden estas variables y exploren estrategias para implementar Moodle en contextos
con acceso limitado a la tecnologia.

En conclusidn, la implementacion de la plataforma virtual Moodle en el proceso de
ensefianza-aprendizaje virtual en el modelo educativo por competencias en la Instituciéon
Educativa Privada del distrito de Limatambo ha demostrado ser una estrategia efectiva
para mejorar la calidad de la educacién y potenciar el desarrollo de los estudiantes. A lo
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largo de esta investigacion, se han obtenido diversos hallazgos y resultados que respaldan
esta afirmacidn.

La integracion de herramientas como Google Meet, Google Apps y Google Drive ha
dinamizado la interaccion entre estudiantes y profesores, generando un compromiso y
participacién mas profundos en el proceso educativo. La utilizacién efectiva de los
servicios en la nube ha enriquecido el entorno educativo, facilitando un aprendizaje mas
accesible y efectivo.

Los resultados han evidenciado mejoras significativas en el rendimiento
académico de los estudiantes, indicando un mayor dominio de contenidos y una
aplicacion mas efectiva de las habilidades adquiridas. La implementacion del modelo
educativo por competencias ha fortalecido integralmente el desarrollo de los estudiantes.

El establecimiento de un robusto almacén de recursos didacticos y la definicion de
un modelo pedagdégico basado en el Curriculo Nacional de la Educacién Basica son logros
destacables. Ademas, la colaboracidn efectiva entre profesores ha identificado elementos
clave para un Entorno Virtual de Aprendizaje exitoso.

El presente estudio tiene algunas limitaciones que deben ser consideradas al
interpretar los resultados. En primer lugar, el estudio se realizé en una sola institucion
educativa, por lo que los resultados pueden no ser generalizables a otras instituciones. En
segundo lugar, el estudio se realizé durante un periodo de dos trimestres, por lo que los
resultados pueden no reflejar los efectos a largo plazo de la implementacién de la
plataforma Moodle.

Los resultados del estudio sugieren que la implementacion de la plataforma
Moodle puede tener un impacto positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual
en el modelo educativo por competencias. Sin embargo, se requieren estudios adicionales
para confirmar estos hallazgos y ampliar su alcance.

Aunque estos resultados validan la eficacia de Moodle, este estudio también sefiala
desafios y areas de mejora, como la capacitacion docente continua y la evaluacion de
recursos educativos. Este trabajo no solo es un informe conclusivo, sino un punto de
partida para futuras investigaciones y mejoras. La implementacion de la plataforma
Moodle es un proceso en evolucion, y este estudio proporciona una base so6lida para el
desarrollo continuo de practicas docentes efectivas. En definitiva, Moodle emerge como
una herramienta valiosa para potenciar el desarrollo estudiantil y fomentar una
educacion de calidad en la institucion educativa mencionada.

Los hallazgos de este estudio sugieren que la implementacion de Moodle puede ser
una herramienta efectiva para mejorar el aprendizaje basado en competencias en otras
instituciones educativas, ya que puede ayudar a promover la interacciéon entre
estudiantes y profesores, facilitar el aprendizaje autonomo y mejorar el rendimiento
académico.
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